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1. PREMESSA 

Occorre  preliminarmente  evidenziare  che  con  l’entrata  in  vigore  del  D.Lgs.  50/2016,  la 

progettazione degli appalti di servizi e forniture è divenuta obbligatoria. Mentre la progettazione di 

un appalto di lavori è articolata in tre livelli, la progettazione di servizi e forniture è articolata in un 

solo livello. 

La materia  risulta disciplinata dall’art. 23,  co. 14 del D.Lgs.  50/2016,  il  quale dispone che  la 

progettazione di servizi e forniture è articolata, di regola, in un unico livello ed è predisposta dalle 

stazioni appaltanti, di regola, mediante propri dipendenti in servizio. Il co. 15 del medesimo art. 23 

dispone che, per quanto attiene agli appalti di servizi, il progetto deve contenere:  

a. la relazione tecnico‐illustrativa del contesto in cui è inserito il servizio; 

b. le  indicazioni  e  disposizioni  per  la  stesura  dei  documenti  inerenti  alla  sicurezza  di  cui 

all’articolo 26, comma 3, del decreto legislativo n. 81 del 2008;  

c. il calcolo degli importi per l'acquisizione dei servizi, con indicazione degli oneri della sicurezza 

non soggetti a ribasso; 

d. il prospetto economico degli oneri complessivi necessari per l'acquisizione dei servizi;  

e. il  capitolato  speciale  descrittivo  e  prestazionale,  comprendente  le  specifiche  tecniche, 

l'indicazione  dei  requisiti minimi  che  le  offerte  devono  comunque  garantire  e  degli  aspetti  che 

possono essere oggetto di variante migliorativa e conseguentemente, i criteri premiali da applicare 

alla  valutazione  delle  offerte  in  sede  di  gara,  l'indicazione  di  altre  circostanze  che  potrebbero 

determinare la modifica delle condizioni negoziali durante il periodo di validità, fermo restando il 

divieto di modifica sostanziale. 

Il presente piano assorbe i contenuti di cui alle precedenti lettere sub a), c) e d) ed ha la finalità 

di illustrare le modalità di svolgimento del servizio di gestione integrata dei rifiuti e di igiene urbana 

nel  Comune  di  San  Giovanni  a  Piro  tenendo  conto  dell’attuale  assetto  normativo  che  regola  la 

materia  e  delle  esigenze  specifiche  manifestate  dall’Amministrazione  Comunale  in  ordine  agli 

standard qualitativi richiesti ed ai connessi servizi da svolgere. I documenti di cui alle lettere b) ed 

e) saranno illustrati separatamente. 

Il “servizio  integrato di gestione dei rifiuti solidi urbani e di  igiene urbana” è disciplinato dal 

complesso quadro normativo derivante dall’insieme di  leggi  in materia di servizi pubblici  locali a 

rilevanza  economica,  di  gestione  dei  rifiuti  oltre  che  in  materia  di  contratti  pubblici,  di  livello 

comunitario, nazionale e regionale.  

In particolare  si  rimanda al  rispetto della disciplina europea e dei principi  comunitari di par 

condicio,  economicità,  trasparenza  e  pubblicità  nell'affidamento  dei  servizi  pubblici  locali  di 

rilevanza  economica,  che  in  base  alle  interpretazioni  elaborate  al  riguardo  dalla  giurisprudenza 

comunitaria e dalla comunità europea, deve essere considerata omologa a quella comunitaria di 

servizio di interesse generale (Sentenza Corte Costituzionale n. 272/2004). 
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Ai sensi del TU Enti locali (Dlgs 267/2000, articolo 112) i servizi pubblici locali sono quelli "che 

abbiano per oggetto produzione di beni ed attività rivolte a realizzare fini sociali e a promuovere lo 

sviluppo economico e civile delle comunità locali". 

Quando il benessere della comunità viene raggiunto attraverso forme e modalità tipiche della 

gestione imprenditoriale, i servizi pubblici locali si definiscono di rilevanza economica.  

Tra  i  servizi  pubblici  locali  di  rilevanza  economica,  come  detto,  va  inquadrato  il  servizio  di 

gestione integrata dei rifiuti. 

Il “Servizio integrato di gestione dei rifiuti solidi urbani e di igiene urbana”, per le sue intrinseche 

ed  estrinseche  caratteristiche,  rientra  appieno  nella  definizione  di  servizio  pubblico  locale  a 

rilevanza  economica  e  richiede,  ai  fini  del  raggiungimento  di  adeguati  standard  di  qualità, 

l’individuazione di modelli di gestione capaci di garantire i migliori risultati a fronte di costi quanto 

più contenuti possibile, nel rispetto del principio costituzionale del buon andamento della pubblica 

amministrazione e quindi dei criteri di economicità ed efficienza cui l’azione di quest’ultima deve 

conformarsi. 
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2. IL QUADRO NORMATIVO VIGENTE 

La materia di cui si tratta risulta attualmente disciplinata da diverse disposizioni, in particolare 

il  Codice  dell'ambiente  (Dlgs  152/2006),  il  Codice  dei  contratti  pubblici  (Dlgs50/2016),  il  Dl 

138/2011, convertito dalla legge 148/2011, il Dl 179/2012, convertito dalla legge 221/2012, il T.U 

"partecipate pubbliche" Dlgs 175/2016 modificato dal Dlgs 100/2017.  

A queste si aggiunge la legge di bilancio 2018, legge 27 dicembre 2017, n. 205. Tali disposizioni 

vanno lette in correlazione e coordinamento tra loro. 

In particolare, la Legge di bilancio 2018 (legge 27 dicembre 2017, n. 205, articolo 1, commi 527‐

530) ha istituito la nuova l'Autorità di regolazione per energia, reti e ambiente ARERA che sostituisce 

assorbendola,  l'Autorità per  l'energia elettrica,  il gas e  il sistema idrico. Tra  i compiti della nuova 

Authority c’è quello di definire gli schemi tipo dei contratti di servizio per l'affidamento del servizio 

rifiuti (articolo 203 del Dlgs 152/2006). 

2.1. Gli ambiti territoriali ottimali 

Ai  sensi  dell'articolo  3‐bis  del  Dl  138/2011,  convertito  dalla  legge  148/2011,  e  successive 

modifiche e integrazioni, le Regioni organizzano i servizi pubblici locali a rete di rilevanza economica 

per ambiti territoriali e individuano l'ente di governo dell'ambito. 

La dimensione territoriale degli ambiti territoriali ottimali non deve essere inferiore al territorio 

della Provincia (anche se in certi casi e previa congrua motivazione può essere inferiore).  

Il termine ultimo per istituire gli ambiti territoriali ottimali era il 31 dicembre 2014. Gli Enti locali 

dovevano aderire agli Enti di governo dell'ambito istituiti dalle Regioni.  

Il comma 1‐bis dell'articolo 3‐bis del Dl 138/2011, convertito dalla legge 148/2011, stabilisce 

che gli enti di governo degli ambiti o bacini territoriali ottimali esercitano: 

— le funzioni di organizzazione dei servizi pubblici locali a rete di rilevanza economica; 

— la scelta della forma di gestione dei servizi pubblici locali a rete; 

— la determinazione delle tariffe per quanto di competenza; 

— le modalità di affidamento del servizio; 

— le funzioni di controllo.  

Spetterà  poi  all'Ente  di  governo  dell'ambito  territoriale  (ex  Autorità  d'ambito)  aggiudicare 

l'affidamento del servizio (rif. articolo 202 del Dlgs 152/2006). 

Peraltro,  siccome  gli  Enti  di  governo  dell'ambito  non  sono  ovunque  operativi,  il  legislatore 

richiama in alternativa i Comuni al rispetto degli obblighi di organizzazione del servizio di gestione 

integrata dei rifiuti. 

Come previsto dal Dlgs 152/2006, come da ultimo modificato dal Dlgs 3 settembre2020, n. 116 

di recepimento della direttiva 2018/851/Ue del "pacchetto economia circolare", gli Enti di governo 

d’ambito territoriale ottimale, ove costituiti ed operanti, ovvero i Comuni, garantiscono la gestione 
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completa della  raccolta differenziata  relativa a  tutte  le categorie di  rifiuti  indicate nella direttiva 

2018/851/Ue (rifiuti urbani) tramite specifici accordi di programma, da sottoscrivere con i sistemi 

collettivi. La raccolta differenziata è effettuata almeno per la carta, i metalli, la plastica, il vetro, ove 

possibile per il legno, nonché per i tessili entro il 1° gennaio 2022; per i rifiuti organici; per imballaggi, 

rifiuti da apparecchiature elettriche ed elettroniche, rifiuti di pile e accumulatori, rifiuti ingombranti 

ivi compresi materassi e mobili. 

Inoltre viene ribadito che i rifiuti raccolti in modo differenziato non sono miscelati con altri rifiuti 

o altri materiali  che ne possano compromettere  le operazioni di preparazione per  il  riutilizzo, di 

riciclaggio e di altre operazioni di recupero.  

Una  deroga  è  ammessa  nel  caso  di  raccolta  congiunta  di  più  materiali  purché  ciò  sia 

economicamente sostenibile e non pregiudichi la possibilità che siano preparati per il riutilizzo, il 

riciclaggio e altre operazioni di recupero e offra, al termine di tali operazioni, un risultato di qualità 

comparabile a quello ottenuto mediante la raccolta differenziata delle singole frazioni. 

L'articolo 198 del Dlgs 152/2006  (Codice dell’ambiente) stabilisce che  fino all'aggiudicazione 

della gara pubblica per l'affidamento del servizio rifiuti effettuata dall'ente di governo dell'ambito 

territoriale, i Comuni continuano la gestione del servizio in regime di privativa ex articolo 113 del 

Dlgs 267/2000 (Tu Enti locali). 

Il servizio di gestione rifiuti urbani, comprendente le attività di raccolta, trasporto, recupero e 

smaltimento, può essere organizzato in modo integrato per l'intero ciclo (compresa la gestione e la 

realizzazione  degli  impianti)  oppure  attraverso  l'affidamento  di  singoli  segmenti  quali  raccolta, 

raccolta differenziata, commercializzazione, smaltimento. 

La gestione ed erogazione dei servizi di gestione integrata dei rifiuti urbani sono affidate agli 

Enti di governo degli ambiti territoriali ottimali e omogenei, nel rispetto delle norme Ue e nazionali 

sull'evidenza pubblica (Dlgs 50/2016, Codice dei contratti pubblici). 

2.2. L’Authority sui rifiuti — Arera  

La legge di bilancio 2018 (legge 27 dicembre 2017, n. 205) ha istituito l'Autorità di regolazione 

per energia, reti e ambiente — Arera che sostituisce, assorbendola, l'Autorità per l'energia elettrica, 

il gas e il sistema idrico. 

Rimangono ferme le altre funzioni in materia di energia e servizio idrico già attribuite all'Ente 

che,  si  ricorda, è organismo  indipendente  istituito  con  la  Legge 14 novembre1995, n. 481 con  il 

compito di tutelare gli  interessi dei consumatori e di promuovere la concorrenza, l'efficienza e la 

diffusione di servizi con adeguati livelli di qualità, attraverso l'attività di regolazione e di controllo.  

Lo scopo della implementazione in capo all'Authority dell'energia anche di compiti in materia 

di rifiuti è quello di migliorare il sistema di regolazione del ciclo dei rifiuti, anche differenziati, urbani 

e assimilati, garantire accessibilità, fruibilità e diffusione omogenee sull'intero territorio nazionale 

nonché  adeguati  livelli  di  qualità  in  condizioni  di  efficienza  ed  economicità  della  gestione, 
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armonizzando gli obiettivi economico‐finanziari con quelli generali di carattere sociale, ambientale 

e di impiego appropriato delle risorse, nonché garantire l'adeguamento infrastrutturale agli obiettivi 

imposti  dalla  normativa  europea,  superando  così  le  procedure  di  infrazione  già  avviate  con 

conseguenti benefici economici a favore degli Enti locali interessati dalle stesse procedure.  

L'Autorità ha, tra i suoi compiti in materia di rifiuti: 

— la definizione di schemi tipo dei contratti di servizio per l'affidamento del servizio rifiuti (rif. 

articolo 203 del Dlgs 152/2006); 

—  la  predisposizione  ed  aggiornamento  del  metodo  tariffario  per  la  determinazione  dei 

corrispettivi del servizio integrato dei rifiuti e dei singoli servizi che costituiscono attività di gestione, 

a copertura dei costi di esercizio e di investimento, compresa la remunerazione dei capitali, sulla 

base della valutazione dei costi efficienti e del principio "chi inquina paga"; 

— la fissazione dei criteri per la definizione delle tariffe di accesso agli impianti di trattamento; 

— l’approvazione delle tariffe definite, ai sensi della legislazione vigente, dall'Ente di governo 

dell'Ambito territoriale ottimale per il servizio integrato e dai gestori degli impianti di trattamento; 

— la verifica della corretta redazione dei piani di ambito esprimendo osservazioni e rilievi; 

—  la  formulazione di proposte  relativamente alle attività comprese nel  sistema  integrato di 

gestione  dei  rifiuti  da  assoggettare  a  regime  di  concessione  o  autorizzazione  in  relazione  alle 

condizioni di concorrenza dei mercati. 

Per finanziare il funzionamento dell'Autorità è previsto il versamento di un contributo a carico 

dei  soggetti  esercenti  il  servizio  di  gestione  dei  rifiuti,  non  superiore  all'uno  per mille  dei  ricavi 

dell'ultimo esercizio. 

Come  ricordato  sopra,  tra  i  compiti  di  Arera  c'è  quello  della  determinazione  del  metodo 

tariffario, cioè del metodo col quale le Autorità locali possono determinare le tariffe per il servizio 

di gestione integrata dei rifiuti (Tari o tariffa puntuale) con stretto collegamento tra costi e qualità 

del servizio. 

Dopo un lungo periodo di consultazione con gli operatori e gli Enti locali, Arera con la Delibera 

31 ottobre 2019, n. 443/2019/R/Rif e la Delibera 31 ottobre 2019, n.444/2019/R/Rif, ha approvato 

rispettivamente:  

‐ il Metodo tariffario per la gestione del servizio integrato dei rifiuti per il periodo di regolazione 

2018‐2021. Le nuove regole consentono di definire i corrispettivi Tari da applicare agli utenti nel 

2020‐2021, e i criteri per i costi riconosciuti nel biennio in corso 2018‐2019; 

— le informazioni minime che Enti e gestori devono rendere disponibili attraverso i propri siti 

internet, le informazioni da includere nei documenti di riscossione (avviso di pagamento o fattura) 

e  le comunicazioni  individuali agli utenti relative a variazioni di rilievo nella gestione. La delibera 

prevede che gli obblighi partano dal 1° aprile 2020 fino al 31 dicembre 2023 (in modo sperimentale 

per tutto il 2020) a beneficio degli utenti domestici e non. 

Con la Delibera 03 marzo 2020, n. 57/2020/R/Rif, Arera ha invece fornito indicazioni basate su 
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criteri  di  semplificazione  nell'ottica  di  contenere  i  costi  per  i  soggetti  interessati,  per  la 

predisposizione, raccolta, validazione e invio dei dati necessari per il Piano economico finanziario (e 

dei corrispettivi del servizio  integrato dei rifiuti, o dei singoli servizi che costituiscono l'attività di 

gestione)  che  gli  Enti  territorialmente  competenti  —  ai  sensi  della  Delibera  443/2019/R/Rif  — 

debbono trasmettere all'Authority. 

Il Metodo tariffario stabilisce i limiti delle tariffe rifiuti e predispone quattro diversi schemi che 

Comuni, gestori e altri Enti compenti potranno scegliere in base ai propri obiettivi di miglioramento 

del servizio all'utenza. I servizi regolati dal nuovo metodo tariffario sono: 

— spazzamento e lavaggio strade; 

— raccolta e trasporto rifiuti; 

— trattamento e recupero dei rifiuti urbani; 

— trattamento e smaltimento dei rifiuti urbani; 

— gestione tariffe e dei rapporti con gli utenti.  

Il Metodo tariffario imposta una stretta coerenza tra il costo e la qualità del servizio e introduce 

un sistema di copertura dei costi in grado di incentivare il sistema locale a gestire integralmente i 

rifiuti. 

Ai  sensi  della  normativa  vigente  spetta  alle  Regioni  la  predisposizione,  l'adozione  e 

l'aggiornamento dei Piani regionali di gestione dei rifiuti e la delimitazione degli ambiti territoriali 

ottimali per la gestione dei rifiuti urbani. 

Spetta  invece al Consiglio Comunale approvare, entro il termine fissato da norme statali per 

l'approvazione del bilancio di previsione, le tariffe della Tari in conformità al Piano finanziario del 

servizio di gestione dei rifiuti urbani.  

Il  Piano  economico  e  finanziario  e  le  tariffe  del  servizio  sono  redatti  secondo  le  regole  del 

Metodo tariffario approvato dall'Arera.  

Gli Enti locali deliberano le tariffe e le aliquote relative ai tributi di loro competenza entro la 

data fissata da norme statali per la deliberazione del bilancio di previsione. 

Dette deliberazioni, anche se approvate successivamente all'inizio dell'esercizio purché entro il 

termine innanzi indicato, hanno effetto dal 1° gennaio dell'anno di riferimento. In caso di mancata 

approvazione entro il suddetto termine, le tariffe e le aliquote si  intendono prorogate di anno in 

anno. Il Piano economico e finanziario e le tariffe Tari sono trasmessi dal Comune o dall'Ente locale 

all'Autorità  competente  che  dopo  un  controllo  su  coerenza,  completezza  e  congruità  delle 

determinazioni, le trasmette ad Arera che le approva. Il totale delle entrate tariffarie di riferimento 

(Tari  2020‐2021)  è  dato  da  somma  delle  entrate  a  copertura  dei  costi  fissi  e  dei  costi  variabili 

riconosciuto  dall'Arera  in  continuità  con  il  DPR  n.  158/1999  e  determinato  secondo  criteri  di 

efficienza,  nonché di  trasparenza  e  omogeneità,  procedendo  ad una  riclassificazione degli  oneri 

riconducibili alle singole attività del ciclo integrato che comprende: Spazzamento e lavaggio strade, 

Raccolta e trasporto rifiuti urbani, Gestione tariffe e rapporti con gli utenti, Trattamento e recupero 
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dei rifiuti urbani, Trattamento e smaltimento dei rifiuti urbani. 

Con  la Delibera  23  giugno 2020,  n.  238/2020/R/Rif  l'Authority  da un  lato  ha  confermato  il 

metodo tariffario TARI 2018‐2021 approvato con delibera 31 ottobre2019, n. 443/2019/R/Rif che 

ha definito i criteri di riconoscimento dei costi efficienti di esercizio e di investimento del servizio 

integrato dei  rifiuti, dall'altro ha disposto per gli Enti  territoriali competenti una certa  flessibilità 

nella determinazione dei costi del servizio rifiuti in considerazione della gestione dei rifiuti ANCHE 

in relazione all'emergenza Covid‐19. 

Gli  Enti  potranno  considerare  anche  specifiche  componenti  previsionali  che  consentono  di 

tener conto degli scostamenti attesi rispetto ai valori di costo effettivi dell'anno 2020, dovuti alla 

gestione dell'emergenza  (connesse ad esempio alle modalità di  raccolta e  trattamento dei  rifiuti 

prodotti dai soggetti in quarantena). 

Con la Delibera 363/2021/R/rif, l’Autorità definisce i criteri di riconoscimento dei costi efficienti 

di  esercizio  e  di  investimento,  adottando  il  Metodo  Tariffario  Rifiuti  per  il  secondo  periodo 

regolatorio: 2022‐2025 (MTR‐2, allegato A alla delibera). 

In  sintesi,  il  provvedimento,  che  segue  i  documenti  di  consultazione  196/2021/R/rif  e 

282/2021/R/rif: 

• conferma l’impostazione generale che ha contraddistinto il Metodo Tariffario Rifiuti per il 
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primo  periodo  regolatorio  (MTR)  di  cui  alla  delibera  443/2019/R/rif,  basata  sulla  verifica  e  la 

trasparenza  dei  costi  e  fissa  i  criteri  per  la  definizione  delle  tariffe  di  accesso  agli  impianti  di 

trattamento;  

• introduce una regolazione tariffaria (asimmetrica) per i differenti servizi del trattamento, al 

fine di favorire ulteriormente il riequilibrio della dotazione impiantistica, implementando misure di 

incentivazione  e  l’attivazione  di meccanismi  di  perequazione,  in  funzione  della  gerarchia  per  la 

gestione dei rifiuti; 

• introduce alcuni elementi di novità principalmente riconducibili alla necessità di:  

o rafforzare gli incentivi allo sviluppo di attività di valorizzazione dei materiali recuperati e/o 

di  energia,  anche  in  considerazione  del  potenziale  contributo  dell’output  recuperato  al 

raggiungimento dei target europei; 

o configurare opportuni meccanismi correttivi al sistema di riconoscimento dei costi alla luce 

dell’applicazione delle novità normative introdotte dal decreto legislativo 116/2020;  

o tener  conto  degli  obiettivi  di  adeguamento  agli  obblighi  e  agli  standard  di  qualità  che 

verranno  introdotti  dall’Autorità  e  alla  contestuale  necessità  di  garantire  la  copertura  dei  costi 

aggiuntivi ai medesimi riconducibili; 

• prevede:  

o un  periodo  regolatorio  di  durata  quadriennale  2022‐2025  e  una  programmazione 

economico‐finanziaria di pari durata; 

o un aggiornamento a cadenza biennale delle predisposizioni tariffarie, secondo le modalità e 

i criteri che saranno individuati nell'ambito di un successivo procedimento;  

o una  eventuale  revisione  infra  periodo  della  predisposizione  tariffaria,  qualora  ritenuto 

necessario  dall'Ente  territorialmente  competente,  che  potrà  essere  presentata  in  qualsiasi 

momento del periodo regolatorio al verificarsi di circostanze straordinarie e tali da pregiudicare gli 

obiettivi indicati nel piano.  

• disciplina le procedure di approvazione delle predisposizioni tariffarie, nonché i meccanismi 

di garanzia per il superamento dei casi di inerzia dei soggetti interessati. 

2.3. Il quadro normativo regionale 

Per  quanto  riguarda  lo  stato dell’arte  in  Regione Campania,  l’attuale  disciplina  normativa  è 

costituita  dalla  Legge  Regionale  26  maggio  2016,  n.  14,  “Norme  di  attuazione  della  disciplina 

europea e nazionale in materia di rifiuti” che assume, come riferimento delle azioni della Regione in 

materia  di  rifiuti,  la  gerarchia  delle  priorità  stabilite  dalle  direttive  dell’Unione  Europea  e  dalla 

legislazione statale in campo ambientale quali: 

 prevenzione, quale insieme degli interventi volti a ridurre all’origine la produzione di rifiuti; 

 preparazione per il riutilizzo, volta a favorire il reimpiego di prodotti o componenti da non 
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considerarsi rifiuti; 

 recupero, con finalità diverse dal riciclo, compresa la produzione di energia; 

 smaltimento, quale sistema residuale e minimale per i rifiuti non trattabili. 

La normativa regionale ha disegnato un sistema organico e abbraccia tutti gli aspetti in materia 

di gestione dei rifiuti, ponendo un'attenzione particolare al tema dell'economia circolare e dei suoi 

corollari; disciplina l'assetto delle competenze della Regione, dei Comuni, degli ATO e dei sub ambiti 

(SAD);  implementa  un  sistema  completo  di  pianificazione,  regolando  il  periodo  transitorio  e  le 

problematiche  connesse  all'occupazione  dei  lavoratori  dei  Consorzi  di  Bacino  e  dei  gestori  del 

servizio. I regimi transitori sono disciplinati prevalentemente nell'art. 40 il quale prevede che, nel 

vigore della nuova  legge,  i  Comuni possano  indire nuove procedure di  affidamento dei  servizi  a 

condizione  che  gli  stessi,  oltre  ad  essere  conformi  alla  nuova  legge,  prevedano  la  cessazione 

automatica ed espressa a seguito dell'affidamento dei servizi al nuovo gestore da parte dell'Ente 

d'Ambito.  L'Ente  d'Ambito,  nel  procedere  all'affidamento  dei  servizi  al  nuovo  gestore,  dovrà 

prevedere l'acquisizione degli affidamenti in essere alle rispettive scadenze: viene così assicurato il 

subentro  del  nuovo  gestore  negli  affidamenti  in  corso.  Alla  norma  si  sono  susseguiti  numerosi 

provvedimenti di emanazione regionale che si seguito si elencano: 

Delibera della Giunta Regionale n. 311 del 28/06/2016 (Delimitazione dei territori degli ATO di 

cui all'art. 23 della l.r. n. 14/2016). 

Delibera della Giunta Regionale n. 312 del 28/06/2016 (Approvazione dello statuto tipo degli 

Enti  d'Ambito  e  dello  schema  di  contratto  del  Direttore  Generale  ai  sensi  della  L.R.  14  del 

26/05/2016). 

Delibera della Giunta Regionale n. 418 del 27/07/2016 (Aggiornamento del piano straordinario 

di interventi di cui all’art. 2, comma 1 D.L. 185/2015, approvato con precedente DGR n.828/201)5. 

Delibera della Giunta Regionale n. 419 del 27/07/2016. (Proposta di aggiornamento del Piano 

regionale di gestione dei rifiuti Urbani, corredata dal Rapporto Ambientale, integrato con lo Studio 

di Incidenza (cap. 6), e relativa Sintesi non Tecnica). 

Deliberazione della Giunta Regionale n. 685 del 06/12/2016 Adozione dell’aggiornamento del 

Piano regionale per  la gestione dei rifiuti urbani (P.R.G.R.U.) ai sensi dei commi 2 e 6 dell'art. 15 

della  Legge  Regionale  14/2016  approvata  dal  Consiglio  Regionale  della  Campania  nella  seduta 

tenutasi in data 16 dicembre 2016 (Attestato 445/1) 

Legge regionale 23 dicembre 2016, n. 38 Ulteriori disposizioni in materia di razionalizzazione, 

adeguamento e semplificazione della normativa regionale che all'art. 1, comma 4, modificano  la 

legge regionale 26 maggio 2016, n. 14. 

Decreto  Presidente  Giunta  n.  15  del  16/01/2017  Legge  Regionale  26  maggio  2016,  n.  14 

(Norme di attuazione della disciplina europea e nazionale in materia di rifiuti) ‐ Fissazione della data 

unica per l'indizione delle elezioni dei Consigli d'Ambito degli Enti d'Ambito (EDA) nei sette ambiti 

territoriali ottimali e composizione dei seggi elettorali. 
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Delibera della Giunta Regionale n. 18 del 17/01/2017 Linee guida operative per l'elezione dei 

Consigli d'Ambito quali Organi degli Enti d'Ambito degli ATO di cui alla L.R. 26 maggio 2016, n.14. 

Legge regionale 8 agosto 2018, n. 29. “Modifiche alla legge regionale 26 maggio 2016, n. 14 

(Norme di attuazione della disciplina europea e nazionale in materia di rifiuti)”, sono state apportate 

delle modifiche alla Legge Regionale n.14 del 26 maggio 2016”. 

D.G.R. n. 671 del 24/10/2018: "Metodo per il calcolo della percentuale di raccolta differenziata 

dei rifiuti urbani aggiornato alle linee guida di cui al D.M. 26 maggio 2016 ‐ Modifiche e integrazioni 

alla D.G.R. n. 509/2017". 

2.4. La Pianificazione del ciclo dei rifiuti a livello provinciale 

L’Eda Salerno, istituito ai sensi dell’art. 25 comma 3 della LR 14/2016 è un ente rappresentativo 

dei Comuni appartenenti all’Ambito Territoriale Ottimale Salerno dotato di personalità giuridica di 

diritto pubblico di autonomia organizzativa, amministrativa e contabile. 

Esso risulta  individuato dall’art. 23 comma 1 della citata Legge per  l’esercizio associato delle 

funzioni  relative  al  servizio  di  gestione  integrata  dei  rifiuti  della  Provincia  di  Salerno  al  quale 

partecipano obbligatoriamente tutti i Comuni ricompresi nel predetto ATO (si ricorda che il territorio 

regionale è stato suddiviso in 7 Ambiti Territoriali Ottimali (ATO), uno per ogni provincia e tre per la 

città metropolitana di Napoli). Esso svolge le funzioni di programmazione, organizzazione e controllo 

sull’attività di gestione del servizio dei rifiuti solidi urbani ed ha il compito di pianificare il dettaglio 

della gestione dei rifiuti urbani attraverso il Piano di ambito; ha il compito di affidare il servizio ad 

un gestore unico ed avrà il compito di regolare le tariffe e la qualità del servizio offerto dal gestore 

unico o dai gestori individuati.  

L’attività  di  regolazione  economica,  fondata  sulla  strumentazione  predisposta  dalle  leggi 

nazionali  e  da quelle  regionali  in materia,  sarà  attiva  dal momento  in  cui  si  completerà  l’iter  di 

affidamento  al  gestore  unico.  In  proposito  si  evidenzia  che  il  Piano  d'Ambito  territoriale  è  lo 

strumento fondamentale per la gestione e la strutturazione operativa, organizzativa e tariffaria del 

servizio all'interno dell'ATO. Di norma ha durata decennale ed è adottato dal Consiglio d'Ambito su 

proposta del Direttore Generale. Prima dell'adozione definitiva, è oggetto di consultazione pubblica 

e gli stakeholders possono presentare osservazioni e proposte. Una volta approvato dal Consiglio 

d'Ambito, il Piano è vincolante per i Comuni e per gli altri soggetti interessati dal ciclo dei rifiuti; tra 

l’altro, il Piano d’Ambito deve prevedere una sezione dedicata all'impatto occupazionale (art. 42, 

comma 2).    
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3. L’APPROCCIO ALLA GESTIONE DEL CICLO DEI RIFIUTI URBANI 

3.1. Le Direttive Europee 

L’art. 6 della Direttiva 2008/98/CE fa risaltare la cessazione della qualifica di rifiuto, evidenziato 

come  “End  of Waste”  nei  documenti  internazionali  ed  europei.  È  bene  evidenziare  che  questo 

ragionamento sia da intendere come un processo, secondo cui il rifiuto è trattato per ritornare un 

prodotto. L’art. 4 della stessa Direttiva rimarca come questo processo passa dalla prevenzione, dalla 

preparazione per il riutilizzo, dal riciclaggio, dal recupero di altro tipo (come quello di energia) fino 

allo smaltimento. 

In  particolare,  la  Direttiva  2006/12/CE  e  la  Decisione  1600/2002/CE  sono  state  le  basi  per 

avviare  in  concreto  un  percorso  di  Economia  Circolare.  La  considerazione  che  un  rifiuto  possa 

rientrare  nel  mercato  è  evidenziato  dalla  Comunicazione  della  Commissione  al  Consiglio  e  al 

Parlamento Europeo sui rifiuti e sui sottoprodotti del 21 Febbraio 2007, secondo cui: “Il fatto che 

un  fabbricante  possa  vendere  un  determinato  materiale  ricavandone  un  profitto  indica  una 

maggiore probabilità che tale materiale venga riutilizzato […].” 

L’Italia si è adeguata all’art. 40, comma 1 della Direttiva europea 2008/98/CE con il D. Lgs. N. 

205/2010. Il Decreto Legislativo, infatti, ha modificato l’art.183 e inserito gli art. 184‐bis e art. 184‐

ter nel D. Lgs. N. 152/2006.  

In particolare, il concetto di End of Waste, secondo cui “un rifiuto cessa di essere tale, quando 

è stato sottoposto a un'operazione di recupero, incluso il riciclaggio e la preparazione per il riutilizzo, 

e  soddisfi  i  criteri  specifici”  è  stato  così  delineato  nella  legislazione  nazionale  con  l’art.  184‐ter, 

comma 1. I regolamenti europei n. 333/2011 sui rottami di acciaio, alluminio e ferro, n. 1179/2012 

sui  rottami di  vetro e n.  715/2013  sui  rottami di  rame  sono alcuni  esempi di  criteri  dati  da  atti 

giuridici vincolanti. 

Se  pure  l’iter  legislativo  per  delineare  regole  e  criteri  europei  a  quello  nazionale  sia  arduo, 

l’Italia,  ad  ogni  modo,  si  è  portata  avanti  su  parte  del  lavoro.  Nel  Decreto  del  Ministero 

dell’Ambiente del 20 aprile 2017: «al fine di dare attuazione al principio "chi inquina paga", sancito 

dall'articolo 14 della direttiva 2008/98/Ce del Parlamento europeo e del Consiglio, del 19 novembre 

2008» viene introdotta la normativa sulla tariffa puntuale (TARIP) o corrispettiva, denominata Pay‐

As‐You‐Throw (PAYT). “La tariffa puntuale è un sistema di calcolo della tariffa rifiuti (TARI) legato 

alla reale produzione di rifiuti”.  

La  differenza  con  la  TARI  risiede  dunque  nel  fatto  che  quest’ultima  è  un’imposta  di  tipo 

immobiliare,  calcolata  sui  mq  dell’abitazione  occupata  ad  uso  domestico  e  sul  numero  dei 

componenti del nucleo familiare. 

Se pur le Direttive europee si stessero indirizzando verso l’economia circolare ed ecosostenibile, 

il D.M. del 2017 non ha spinto le amministrazioni comunali a mettersi in regola poiché mancavano 

regole sanzionatorie in caso di non adeguamento. Questo spiega, in parte, il motivo per il quale dalle 
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ricerche della Banca d’Italia risulta che attualmente solo il 10% dei comuni italiani adottano degli 

schemi di tariffazione puntuale. 

La Direttiva europea n. 851/2018 modifica  la Direttiva quadro sui rifiuti 2008/98/CE. È stato 

richiesto agli Stati membri di inserire all’art. 1 “l'obiettivo di evitare o prevenire la produzione dei 

rifiuti,  sottolineando  quanto  ciò  costituisca  un  elemento  fondamentale  per  il  passaggio  ad 

un'economia circolare in EU” e all’art. 2 “l'elaborazione di un programma nazionale per la gestione 

dei  rifiuti  (comma  1)  e  reca  una  serie  di modifiche  alla  disciplina  della  pianificazione  regionale 

(comma 2)”. Per far fronte alla Direttiva europea sui rifiuti n. 851/2018 e sugli imballaggi e rifiuti di 

imballaggio n. 852/2018, l’Italia recepisce tale atto con il D. Lgs. n. 116/2020 in cui, oltre ad esser 

inserito quanto sopra descritto, viene riformato il sistema di responsabilità estesa del produttore 

(EPR), individuandone e circoscrivendone specificamente responsabilità, compiti e ruoli. 

Il 13 Ottobre 2020 è stato presentato il Green Book 2020, curato dalla Fondazione Utilitatis, che 

si concentra “sull’insieme di attività che  interessano  la  raccolta, spazzamento,  trasporto, avvio a 

recupero e smaltimento finale dei rifiuti urbani e assimilati”. 

I  rifiuti  urbani  (RU)  sono  da  intendersi  come  rifiuti  domestici  indifferenziati  e  da  raccolta 

differenziata, o i rifiuti simili per natura prodotti da determinate attività produttive e identificati da 

specifici  codici  dell’elenco  europeo  dei  rifiuti,  rifiuti  spazzamento,  da  manutenzione  del  verde 

pubblico, da aree cimiteriali, rifiuti abbandonati su aree pubbliche e altri. 

Secondo i dati riportati da ISPRA (2018), in Italia la quantità dei RU si attesta intorno a 30 milioni 

di tonnellate, mentre sono 130 mln di tonnellate i rifiuti speciali. La gestione dei RU comporta circa 

un  quattro  delle  spese  correnti  dei  Comuni  italiani,  corrispondenti  a  circa  10  miliardi  di  euro. 

L’utilizzo della TARI è predominante rispetto alla TARIP che viene adottata da solo il 10% Comuni 

italiani. 

Le Direttive europee puntano a  rafforzare  i  sistemi di  responsabilità estesa del produttore 

(EPR) e la definizione di rifiuti (per l’esatta definizione consultare la considerazione della Direttiva 

europea  2018/851),  con  l’obiettivo  di  raggiungere  il  riciclaggio  del  65%  dei  RU  e  il  limite  di 

conferimento in discarica del 10% dei rifiuti urbani entro il 2035; l’Italia nel 2018 ancora smaltiva 

il 22% dei RU in discarica. 

Utilizzando i dati riportati nel Green Book 2020, l’Italia ha un tasso del 45,2% sul riciclaggio del 

totale dei RU, mentre  la media europea  (considerati  i  28  Stati membri  fino dal 2013 al  2020)  si 

attesta al 47%.  I dati  riportati da Eurostat evidenziano come  l’Italia abbia, nel 2018, un  tasso di 

riciclaggio dei rifiuti urbani sul totale dei RU prodotti del 49,8% . Ci aggiriamo, dunque, tra il 45 e il 

50 % di tasso di riciclaggio dei RU in Italia. Per raggiungere gli obiettivi evidenziati dalle Direttive 

Europee poc’anzi, le stime di Utilitalia stimano investimenti per “circa 8 miliardi di euro, necessari 

per la realizzazione di impianti e per incrementare quantità e qualità del materiale differenziato.  

Il settore di gestione dei RU incontra numerose difficoltà, come l’insufficienza del fabbisogno 

impiantistico (rispettivamente, seguendo per gradi, Nord‐Est, Nord‐Ovest, Centro e Sud più Isole) e 
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la  frammentazione  gestionale.  Un  chiaro  esempio,  riportato  dal  Green  Book  2020,  riguarda 

l’operatività degli Enti di Governo d’Ambito (EGA), ad oggi raggiunta in sole 10 Regioni. 

I dati di ARERA evidenziano che su 6.350 soggetti attivi (aziende insieme agli enti locali) nella 

gestione del ciclo dei rifiuti solo il 2,4% dei gestori si occupa del ciclo integrato. 

Tutto ciò chiarisce ancor più come sia complessa l’applicazione di una tariffazione sui RU tramite 

il metodo PAYT (TARIP). 

3.2. Gli elementi "green" del Codice dei contratti pubblici (Dlgs50/2016) 

Il Dlgs 18 aprile 2016 n. 50, recante il Codice dei contratti pubblici è vigente dal 19 aprile 2016, 

nonostante, nonostante per un periodo transitorio trovano applicazione ancora le vecchie regole 

applicative (nella specie il regolamento attuativo DPR 207/2010). 

Il  Codice  degli  appalti  ha  puntato  sulla  centralità  del  Green  public  Procurement,  cioè  degli 

acquisti verdi della pubblica Amministrazione (Dm 11 aprile 2008, aggiornato dal Dm 10 aprile 2013), 

come specifico obiettivo delle stazioni appaltanti. 

Con  l'acronimo  Gpp  (Green  Public  Procurement)  viene  indicato  uno  strumento  di  politica 

ambientale volontario che intende favorire l'ingresso di criteri ambientali nelle modalità di acquisto 

di beni e servizi della pubblica Amministrazione. 

La pratica del Green public procurement consiste nell'inserimento di criteri di qualificazione 

ambientale (criteri ambientali minimi) negli appalti delle pubbliche Amministrazioni per l'acquisto 

di beni e servizi. Da un lato l'Amministrazione riduce l'impatto ambientale dei beni e servizi di cui 

necessita, dall'altro, visto il notevole impatto sul Pil degli acquisti della pubblica Amministrazione, si 

ottiene un "effetto traino" spingendo il mercato a orientarsi su prodotti e servizi a basso impatto 

ambientale, modificando anche le strategie produttive delle imprese.  

Il  Piano  d'azione  nazionale  per  il  Green  Public  procurement  di  cui  al  DM  11marzo  2008, 

aggiornato dal Dm 10 aprile 2013, individua i settori in cui si applica il sistema degli acquisti verdi 

oggetto di decreti ministeriali che fissano i "criteri ambientali minimi". 

Dopo una prima fase in cui il Green Public Procurement è stato applicato in via facoltativa dalle 

pubbliche Amministrazioni, in seguito dapprima con la legge 221/2015 ("legge Green Economy già 

Collegato Ambientale) poi con il Codice dei contratti pubblici, Dlgs 50/2016, come modificato dal 

Dlgs 56/2016, gli appalti verdi sono diventati obbligatori.  

Ai sensi dell'articolo 34 del Codice (Dlgs 50/2016) le Amministrazioni appaltanti sono obbligate 

a  inserire  nella  documentazione  progettuale  e  di  gara  almeno  delle  specifiche  tecniche  e  delle 

clausole contrattuali contenute nei criteri ambientali minimi adottati con i vari decreti del Ministero 

dell'ambiente. 

Per effetto delle modifiche  introdotte dal Dlgs 56/2017, a decorrere dalla data di entrata  in 

vigore del "correttivo" del Codice dei contratti pubblici i criteri ambientali minimi (CAM) nei settori 

individuati si applicano al 100% del valore a base d'asta dell'appalto. 
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Tali CAM sono tenuti  in considerazione anche ai  fini della stesura dei documenti di gara per 

l'applicazione  del  criterio  dell'offerta  economicamente  più  vantaggiosa.  Per  quanto  concerne  il 

servizio di gestione dei rifiuti urbani il decreto di riferimento ai CAM è il DM 13 febbraio 2014 (Gu 

11 marzo 2014 n. 58). 

I criteri ambientali indicati nel citato Decreto sono suddivisi in criteri base e criteri premianti. 

Sono in sostanza le regole che il Ministero dell'ambiente ha dato alle Amministrazioni pubbliche per 

fare in modo che il bando di gara abbia tutti gli elementi per definirsi "verde". Un appalto è "verde" 

se integra tutti i criteri "di base". Le stazioni appaltanti sono comunque invitate ad utilizzare anche 

quelli  "premianti"  quando  aggiudicano  la  gara  d'appalto  all'offerta  economicamente  più 

vantaggiosa. 

3.3. L’approccio della Legge Regionale 14/2016 

Per quanto attiene l'approccio alla politica dei rifiuti dettata dalla Legge Regionale 14/2016, nel 

segno già  tracciato a  livello europeo e nazionale,  la  stessa punta alla  transizione da un modello 

economico “lineare” ‐ basato sullo sfruttamento delle risorse naturali ‐ a quello della c.d. “economia 

circolare”, caratterizzato dalla tendenziale assenza di prodotti di scarto e dal riutilizzo costante della 

materia. Questa nuova visione economica del rifiuto, innovativa e sfidante, con evidenti impatti sui 

costi di gestione e quindi sulla tariffa del servizio, accompagna in modo trasversale tutto l'articolato. 

Un altro pilastro della legge è rappresentato dal principio della riduzione della produzione dei rifiuti 

prodotti, declinato in obiettivi e azioni principalmente di livello regionale, con la previsione di misure 

incentivanti finalizzate alla minimizzazione della produzione dei rifiuti (sostegno ai comportamenti 

virtuosi,  equità nella  ripartizione dei  costi  derivanti dalla  gestione del  servizio,  tariffa puntuale). 

Sotto questo punto di vista, le principali novità sono: 

Il richiamo nei primi tre articoli ai principi in materia di economica circolare, alla gerarchia delle 

priorità nella gestione dei rifiuti, ai criteri premiali per incentivare l'economia circolare. 

L'istituzione del Sistema Regionale di Informazione ed Educazione alla Sostenibilità Ambientale 

(SIESARC) per promuovere iniziative di educazione alla sostenibilità socio‐ ambientale.  

La definizione di obiettivi minimi da raggiungere entro il 2020, fissati per la raccolta differenziata 

al  65%  (obiettivo  già  fissato  dal  legislatore  nazionale  per  il  2012)  e,  per  ciascuna  frazione 

differenziata, al 70% per cento di materia effettivamente recuperata.  

L'istituzionalizzazione  del  controllo  del  Consiglio  Regionale  sull'attuazione  della  legge,  in 

particolare sugli obiettivi raggiunti in tema di riduzione dei rifiuti, di rifiuti riciclati e di ricavi della 

vendita dei materiali e di effetti prodotti sulla tariffa agli utenti.  

Interventi  e  azioni  per  la  riduzione  dello  spreco  alimentare,  per  favorire  le  pratiche  di 

compostaggio e la creazione di centri per lo scambio di beni dismessi e rigenerati. 

L'adozione del criterio di valutazione dell'efficacia e dell'efficienza delle politiche realizzate con 

riferimento al livello di riduzione dei rifiuti residui (RUR).  
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La previsione di azioni regionali – art. 16 – finalizzate alla prevenzione, riduzione e recupero dei 

rifiuti  e  in  particolare  l'adozione,  entro  6 mesi  dell'entrata  in  vigore  della  legge,  di  un  Piano  di 

Prevenzione della produzione dei rifiuti e la promozione di accordi tra Comuni finalizzati al recupero 

e  alla  riduzione  dei  rifiuti.  Azioni  finalizzate  alla  promozione  di  acquisti  verdi,  all'utilizzo  di  beni 

riutilizzabili per i servizi di refezione (art. 17). Incentivi per il recupero di materia prima favorendo 

sistemi omogenei di raccolta differenziata e diffondendo i sistemi di imballaggi cauzionati a rendere. 
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4. ANALISI CONOSCITIVA DEL CONTESTO 

La  raccolta  di  dati  ed  informazioni  rappresenta  una  necessaria  fase  propedeutica  che  deve 

obbligatoriamente  precedere  la  fase  progettuale;  tale  rilievo,  permette  infatti  di  acquisire  una 

profonda conoscenza del territorio e delle sue caratteristiche. 

Si tratta, infatti, di individuare il più correttamente possibile una serie di dati quali/quantitativi 

che si distinguono in: 

 riferimenti di natura fisica, derivanti dalla configurazione del territorio; 

 parametri  analitici  quali/quantitativi  del  rifiuto  raccolto  derivati  da  analisi  statistiche  o 

sperimentali. 

 L’obiettivo di questo studio non è la progettazione esecutiva del servizio di gestione integrata 

dei rifiuti nel Comune di S. Giovanni a Piro, ma bensì l’individuazione delle modalità di raccolta più 

confacenti  alla  realtà  specifica del  territorio  in esame,  con  la  stima  sufficientemente precisa dei 

relativi costi, l’analisi del contesto si è soffermata esclusivamente su elementi di valenza “primaria” 

quali una analisi di massima sulla conformazione geografica e geomorfologica, un’analisi sulla rete 

viaria,  sull'urbanizzazione,  sulla  struttura  demografica  e  sui  flussi  turistici,  un’analisi  socio‐ 

economica e sulle densità abitative. 

Ci  si  è  poi  soffermati  sui  dati  relativi  alla  produzione  e  sulla  gestione  attuale  dei  rifiuti, 

analizzando quantitativi, flussi, variazioni stagionali, composizione qualitativa e aspetti gestionali. 

In particolare al fine di definire nel modo più oggettivo possibile le variabili di scenario prima 

elencate ci si è soffermati sui seguenti fattori tipici della realtà territoriale di S. Giovanni a Piro. 

4.1. Dimensioni demografiche 

Il  bilancio  demografico  riferito  all’anno  2020  mostra  un  discreto  incremento  percentuale 

rispetto all’anno precedente pari allo 7,66% per un totale di abitanti (al 1 gennaio) pari a 4.004. 

Anno  Popolazione  Variazione % su anno 
prec. 

2014  3808  ‐ 

2015  3780  ‐0,74% 

2016  3769  ‐0,29% 

2017  3763  ‐0,16% 

2018  3749  ‐0,37% 

2019  3719  ‐0,80% 

2020  4004  7,66% 

 Andamento della popolazione residente 2014/2020 
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 Grafico del trend demografico  

4.2. Contesto socio‐economico 

Al  proposito  bisogna  evidenziare  che  la  maggiore  risorsa  economica  del  Comune  di  San 

Giovanni a Piro è  legata, oltre che alla coltivazione e trasformazione di prodotti tipici  locali quali 

olio, vino e cereali, all’artigianato locale ed al turismo e che in zona esiste un consiste indotto di 

piccole e medie attività ricettive e commerciali legate al settore del turismo; ovviamente tali fattori 

incidono in misura determinante sulla composizione merceologica del rifiuto generato che vede la 

presenza della frazione organica stimabile intorno al 25‐30% sul totale dei rifiuti prodotti. 

Sul territorio sono presenti numerose strutture ricettive quali alberghi, ristoranti, pizzerie, bar 

attività commerciali ecc. oltre a numerose seconde case utilizzate per le vacanze che durante il resto 

dell’anno risultano inoccupate. Di seguito è riportato il numero delle attività turistiche, commerciali 

artigianali ed istituzionali presenti: 

Pos.  Tipologia di attività  N° 

1  Bar  16 

2  Ristoranti, pizzerie, alberghi  23 

3  Attività commerciali  91 

4  Utenze artigianali  16 

5  Scuole  5 

6  Ufficio P.T.  3 

7  Caserme  2 

8  Cimiteri  3 

9  Porto turistico  1 

10  Sedi Municipali  1 

11  Capitaneria di porto  1 

  TOTALE  162 

 Elenco attività presenti sul territorio 
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4.3. Contesto urbanistico 

Il  Comune  di  San  Giovanni  a  Piro  è  caratterizzato  da  una  conformazione  territoriale  ed 

urbanistica contraddistinta dalla presenza di un nucleo storico, situato nell’entroterra ad una certa 

altitudine sul livello del mare, da un borgo marinaro affacciato direttamente sul mare (Scario) con 

annesso porticciolo e da un discreto numero di case sparse distribuite per lo più lungo gli assi stradali 

di collegamento tra i due nuclei principali fino a formare, in alcuni casi, nuclei abitati configurabili 

come  vere  e  proprie  frazioni  (Bosco).  Il  tessuto  edilizio  del  nucleo  storico  si  svolge  sulle  linee 

tradizionali di una architettura fondata sul perseguimento di una elementare aderenza ai bisogni 

dell’uomo che, all’epoca della  fondazione, erano quelli della difesa e della sicurezza. Le case del 

centro storico, infatti, sorgono aggrappate l’una all’altra, separate da passaggi strettissimi, legate 

da ripide scalinate. Alcuni nuclei più compatti, sono oggi di difficile accesso e quasi impenetrabili 

alla  circolazione  veicolare.  L’insediamento  sparso  è  piuttosto  rado  e  si  riferisce  in  generale  ad 

insediamenti rurali; infine il tessuto edilizio più recente è legato alla diffusione di case per vacanze 

e ville e che ha trovato notevole sviluppo nella frazione Scario che si affaccia direttamente sul mare 

nella quale si concentrano, di conseguenza, la maggior parte delle utenze  stagionali  a  partire dal 

mese di giugno e fino al mese di settembre inoltrato. 

È  del  tutto  evidente  che  quando  si  chiede  alla  cittadinanza  uno  sforzo  aggiuntivo  nella 

separazione  in  casa  dei  rifiuti  in  più  frazioni,  occorre  compensare  questo  maggiore  impegno 

fornendo un  servizio di  elevata qualità  che dovrebbe  cioè  tendere a  risolvere prioritariamente  i 

problemi di natura organizzativa e logistica, al limite andando direttamente nelle singole abitazioni 

ad effettuare la raccolta. Ciò evidentemente non è sostenibile per gli altissimi costi che un siffatto 

servizio  comporterebbe;  tuttavia  dal  punto  di  vista  concettuale  è  proprio  a  questo  che  bisogna 

tendere,  ovvero  ad  un  servizio  che,  nella  misura  del  possibile,  cerchi  di  avvicinarsi  al  singolo 

produttore di rifiuti. 

A questo proposito il servizio cosiddetto “porta a porta” è quello che fino ad ora ha consentito 

di ottenere i migliori risultati sia in termini di quantità intercettate che di qualità dei rifiuti raccolti, 

sicuramente  più  elevati  nei  casi  di  raccolta  stradale  specie  se  le  percorrenze  per  raggiungere  i 

contenitori superano determinate soglie critiche.  

Ovviamente  la soluzione del “porta a porta” non è sempre praticabile vuoi per  insufficienza 

delle  risorse  disponibili  vuoi  perché  il  contesto  non  lo  consente  se  non  con  un  rapporto 

costi/benefici eccessivamente elevato. 

4.4. Variabili geografiche e climatiche 

Tali variabili attengono alla morfologia del territorio che nel caso specifico si presenta scosceso 

verso il mare inerpicandosi verso i capoluoghi fino a raggiungere i 450 metri di altitudine s.l.m. in 

corrispondenza del nucleo storico. Le variabili climatiche influenzano in maniera poco significativa il 
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tipo di servizio nel corso dell’anno a meno dell’incidenza della stagione estiva quando, grazie alla 

persistente  mitezza  del  clima  mediterraneo,  sono  consentiti  soggiorni  balneari  anche  di  lungo 

periodo. 

4.5. Variabili specifiche o di settore 

Tali variabili attengono specificamente allo sviluppo della situazione impiantistica a valle della 

raccolta dei rifiuti, alla struttura dei servizi esistenti ed alla caratterizzazione dei rifiuti. E’ evidente 

che il modello di servizio proposto dovrà interfacciarsi con le soluzioni impiantistiche post‐raccolta 

disponibili sul territorio al fine di garantire con certezza la possibilità di conferimento per ciascuna 

delle tipologie di rifiuto separatamente raccolte. 

Gli  impianti di destinazione finale sono per  lo più ubicati nella Piana del Sele e nell’area dei 

Comuni Picentini per cui occorrerà necessariamente ottimizzare la logistica ed i trasporti dal centro 

di raccolta comunale ai relativi impianti di destinazione finale. 

4.6. Variabili legate ai flussi di produzione dei rifiuti 

Le differenti categorie di produttori hanno una diversa incidenza sul totale dei rifiuti: è ben noto 

che ad esempio l’incidenza dei rifiuti prodotti dalle famiglie ha un campo di oscillazione molto vasto 

che può variare dal 30‐40% all’80‐90% in quanto la restante parte è prodotta dalle attività turistiche, 

commerciali  e  dei  pubblici  esercizi  e  così  via  ed  è  chiaro  che  ciò  è  fondamentale  ai  fini 

dell’organizzazione del servizio.  

Oltre alla variabile spaziale non si può prescindere dal considerare anche la variabile temporale 

legata ai flussi, ossia alla diversa produzione dei rifiuti nel corso dei vari periodi dell’anno. 

In tal caso a cavallo dei mesi estivi si registra una produzione di rifiuti quasi “triplicata” rispetto 

a quella che si registra nei restanti periodi dell’anno. 

Tali variabili si riflettono sul dimensionamento della struttura di raccolta con l’ovvia incidenza 

che ciò comporta sul piano economico e finanziario per la gestione del servizio. 
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5. LA RACCOLTA DIFFERENZIATA DEI RIFIUTI 

La raccolta differenziata svolge un ruolo prioritario nel sistema di gestione integrata dei rifiuti 

in quanto consente, da un lato, di ridurre il flusso dei rifiuti da avviare allo smaltimento e, dall’altro, 

di condizionare in maniera positiva l’intero sistema di gestione. Essa consente in particolare: 

 la valorizzazione delle componenti merceologiche dei rifiuti sin dalla fase della raccolta; 

 la  riduzione  della  quantità  e  della  pericolosità  dei  rifiuti  da  avviare  allo  smaltimento 

indifferenziato,  individuando  tecnologie  più  adatte  alla  gestione  e  minimizzando  l'impatto 

ambientale dei processi di trattamento e smaltimento; 

 il recupero di materiali e di energia nella fase di trattamento finale;  

 la  promozione  di  comportamenti  più  corretti  da  parte  dei  cittadini,  con  conseguenti 

cambiamenti dei consumi, a beneficio delle politiche di prevenzione e riduzione. 

Entrando maggiormente  nel  dettaglio,  la  normativa  definisce  “rifiuto”  qualsiasi  sostanza  od 

oggetto di cui il detentore si disfi o abbia deciso o abbia l'obbligo di disfarsi.  

Il rifiuto non viene prodotto per essere venduto sul mercato, ma è il risultato finale di processi 

di produzione e consumo e non può essere altrimenti né scambiato, né utilizzato, ma è possibile 

solo  disfarsene.  Pertanto  il  rifiuto  è  una  sostanza,  non  un  prodotto,  “la  cui  gestione  costituisce 

attività di pubblico interesse" e deve "essere disciplinata al fine di assicurare un'elevata protezione 

dell'ambiente e controlli efficaci". 

La definizione di rifiuto come sostanza che richiede protezione dell'ambiente, controlli, attività 

di pubblico interesse degli enti pubblici, e d'altra parte l'enunciazione della responsabilizzazione e 

cooperazione di tutti i soggetti coinvolti nella sua generazione, indicano il contesto in cui dovranno 

e potranno operare l'azione pubblica ed il mercato con accordi e contratti di programma. 

Data  la  definizione di  rifiuto,  e  specificatamente  l'origine e  la  natura,  è  necessario  operare, 

all'interno di quella che può considerarsi una "macro categoria", una distinzione tra rifiuti “urbani” 

e “speciali”: sono rifiuti urbani quelli provenienti da aree che, pur comprese nel perimetro di un 

opificio,  non  sono destinate  ad usi  industriali,  agricoli,  commerciali,  artigianali  e di  servizi.  Sono 

rifiuti  speciali  quelli  provenienti  da  lavorazioni  industriali,  da  attività  agricole,  artigianali, 

commerciali e di servizi. 

5.1.  La raccolta differenziata in Regione Campania 

L’Istituto Superiore per la Protezione e Ricerca Ambientale (ISPRA), facendo riferimento ai dati 

pubblicati nell’ultimo Rapporto Rifiuti dell’anno 2021 ha ufficializzato che in Campania, nel 2020, 

sono state prodotte circa 2,560 milioni di tonnellate di rifiuti urbani, che corrispondono in media a 

450,81  chilogrammi  per  abitante/anno,  leggermente  in  diminuzione  rispetto  al  2019  (454.32 

kg/ab/anno).  Il  dato  di  produzione  regionale  è  inferiore  alla  media  nazionale  (circa  488.46 

kg/ab/anno) ed in linea con il valore della media relativa alle regioni del mezzogiorno d’Italia (442,53 
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kg/ab/anno). 

Nello stesso anno,  la percentuale della raccolta differenziata risulta aumentata di 1,33 punti 

percentuali rispetto al 2019, ottenendo il 54,08%. Con questi dati, la Campania è leggermente al di 

sotto della percentuale nazionale di raccolta differenziata (63,04%), ma comunque in linea con la 

percentuale registrata al Sud Italia (53,57%).  

Volendo ora capire come è distribuito il dato regionale su scala provinciale, osserviamo che la 

Provincia di Salerno, nel 2020 con il risultato del 65,67% di RD è risultata seconda alla sola provincia 

di Benevento (col 73,49%). 

La frazione di rifiuto maggiormente prodotta in Campania è costituita dall’organico, ovvero la 

frazione che include gli scarti di cucine e mense, gli sfalci e le potature; infatti nel 2020 sono stati 

raccolti 611.894,962 tonnellate di frazione organica totali. Le altre categorie dei rifiuti più importanti 

(in peso) sono costituite da carta e cartone (221.105,244 ton.), vetro (153.035,399 ton.), plastica 

(153.951,70 ton.), e ingombranti (101.754,59 ton.). In misura minore contribuiscono le raccolte di 

metalli  (25.348,33  ton.),  legno  (19.044,598  ton.),  rifiuti  da  apparecchiature  elettriche  ed 

elettroniche  (RAEE  14.651,45  ton.),  rifiuti  tessili  (14.236,26  ton.)  e  le  raccolte  selettive  (pile  e 

batterie, farmaci, oli minerali e vegetali e altri rifiuti: complessivamente appena 1.600,64 ton.). Di 

seguito  viene  riportato  un  grafico  che  illustra  la  composizione  della  raccolta  differenziata  in 

Campania nell’anno 2020. 

 

 Ripartizione della raccolta differenziata della regione Campania, per frazionemerceologica, 2020 
(fonte: ISPRA) 

La raccolta differenziata, pur avendo raggiunto un buon livello complessivo, tuttavia può ancora 

migliorare, sia dal punto di vista quantitativo che qualitativo.  

Inoltre,  dall’analisi  dei  dati  forniti  dai  Consorzi  di  filiera  del  CONAI  (Consorzio  Nazionale 

Imballaggi),  che  sulla base di  specifiche Convenzioni  riconoscono dei  corrispettivi per  la  raccolta 
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differenziata degli imballaggi, emerge che nelle raccolte della carta e dei metalli vi è una percentuale 

di impurità superiore rispetto alla media nazionale con conseguenti minori entrate per i Comuni. 

5.2.  La raccolta differenziata in Provincia di Salerno 

I dati relativi alla produzione dei rifiuti urbani, della percentuale di raccolta differenziata e del 

tasso  di  riciclaggio  raggiunti  dai  Comuni  nell'ATO  di  appartenenza  ‐  anno  2020,  sono  stati 

ufficializzati con Decreto della Regione Campania n. 131 del 20/10/2021. 

Nel  2020  la  provincia  di  Salerno  ha  prodotto  il  17,6%  di  tutti  i  rifiuti  urbani  della  Regione 

Campania:  si  tratta  di  circa  450 mila  tonnellate,  pari  in media  a  418  chilogrammi  per  abitante. 

Rispetto al 2019 la produzione dei rifiuti ha fatto registrare un leggero aumento ed un contestuale 

incremento delle raccolte differenziate che hanno raggiunto circa 295 mila tonnellate. La raccolta 

differenziata  (RD)  tocca  il  65,67%,  superando  di  oltre  10  punti  la  media  regionale  (54,08%) 

raggiungendo l’obiettivo di legge di RD posto al 65%. 

La composizione merceologica dei rifiuti della Provincia di Salerno, nel 2020, risulta molto simile 

a quella regionale. A conferma di ciò la frazione più raccolta è risultata l’organico: la quantità pro 

capite intercettata di questo rifiuto (128,42 kg/ab) supera la media regionale (107,73 kg/ab). Le altre 

frazioni più importanti in peso sono la carta e cartone (38,31 kg/ab), il vetro (33,18 kg/ab), la plastica 

(30,70kg/ab) e gli ingombranti misti a recupero (14,57 kg/ab). 

 

 Composizione della raccolta differenziata intercettata nella Provincia di Salerno nel 2020 (fonte: 
ISPRA) 

 



 

Comune di San Giovanni a 
Piro 
Provincia di Salerno 
Ufficio Tecnico Comunale 
Area Opere Pubbliche e Manutenzioni 

SERVIZIO DI GESTIONE INTEGRATA DEI RIFIUTI 
SOLIDI URBANI E IGIENE URBANA 

 

Piano tecnico operativo per lo svolgimento del servizio     23 

5.3. La produzione dei rifiuti nel comune di San Giovanni a Piro 

La  produzione  dei  rifiuti  solidi  urbani  raccolti  nel  Comune  di  San  Giovanni  a  Piro  (SA),  nel 

quadriennio dal 2017 al 2020, viene riportata in dettaglio nella tabella che segue, dalla quale si rileva 

che  la  percentuale  di  raccolta  differenziata  nel  considerato  periodo  ha  sempre  superato  la 

percentuale  del  70%.  Con  riferimento  all’anno  2020  emerge  l’incremento  della  produzione  pro‐

capite di rifiuti rispetto al precedente anno 2019, con un valore di 410 Kg/ab/anno, rispetto ai 397 

Kg/ab/anno dell’anno 2019. I dati riportati in tabella per il quadriennio di riferimento e sono stati 

ufficialmente  certificati  dalla  Regione  Campania  e  sono  disponibili  sul  sito  dell’Osservatorio 

Regionale sulla Gestione dei Rifiuti in Campania (O.R.G.R. Regione Campania). 

Il  servizio  di  raccolta  differenziata,  in  coerenza  con  quanto  disciplinato  al  punto  4.4.3 

dell’Allegato  I  del  dm  13  febbraio  2014  (G.U.  n.  58  del  11/03/2014)  recante  i  criteri  ambientali 

minimi viene svolto in modo tale da massimizzare la quantità e la qualità dei materiali recuperabili 

mediante  raccolta  domiciliare  (c.d.  “porta  a  porta”)  delle  seguenti  frazioni  sia  per  le  utenze 

domestiche, sia per le utenze non domestiche: 

 Frazione organica (FORSU); 

 Carta e Cartone; 

 Imballaggi in cartone; 

 Multimateriale (plastica, alluminio e metalli); 

 Vetro; 

 Secco residuo. 

Il Comune di San Giovanni a Piro, ha adottato  il sistema di raccolta “porta a porta”,  il quale 

consente di raggiungere in maniera agevole percentuali accettabili, rispetto alla media regionale, di 

raccolta differenziata. 

Si rileva che gli obiettivi relativi alle percentuali di raccolta differenziata e al tasso di riciclaggio 

sono stati pienamente rispettati, infatti è stata abbondantemente superata la percentuale del 70% 

di raccolta differenziata, così come evidenziato nella seguente tabella, raggiungendo nel 2017 una 

percentuale pari a quasi il 75%. 

ANNO 

Abitanti 

(ISTAT) 

Kg di rifiuti 

differenziati 

(RDi) 

Kg di compostaggio 

domestico 

Kg di rifiuti non 

differenziati 

(Ruind) 

Totale Kg di rifiuti 

prodotti (RDi+ 

comp+RUind) 

Produzione di 

rifiuti pro 

apite annua in 

kg 

% RD 
% tasso di 

riciclaggio 
Fonte 

2017  3.763  1.092.890  0  377.220  1.470.110  391  74,30%  54,5% 

http://orgr. 

regione. 

campania.it/ 
 

2018  3.759  1.082.000  72.000  411.980  1.565.980  417  73,70%  57,6% 

2019  3.719  1.048.100  0  426.550  1.474.650  397  71,10%  55,3% 

2020  3.709  1.109.380  0  411.820  1.521.200  410  72,93%  59,02% 

 Andamento produzione rifiuti 2017 – 2020 
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5.4. Utenze domestiche e non domestiche 

Nel  seguente  paragrafo  vengo  riportati  i  dati  delle  diverse  tipologie  di  utenze  presenti  sul 

territorio  comunale  che  usufruiscono  dell’attuale  servizio  di  raccolta  rifiuti  urbani  differenziati, 

riscontrati con fonti comunali (Ufficio TARI). 

Dall’analisi  dei  dati  in  possesso  dell’Ente  risulta  che  il  numero  di  utenze  domestiche  (UD) 

insistenti sul territorio pari a 3.557, di cui 1.652 sono residenti e 1.905 sono le utenze relative alle 

seconde case (non residenti9; le utenze non domestiche (UND) sono pari a  288, per un totale di 

3.845 utenze al 31.12.2021. 

 

 Composizione delle utenze da servire 

6. ANALISI DELLA PRODUZIONE DEI RIFIUTI – ANNO 2020 

Nella tabella riportata alla pagina seguente vengono analizzati, nel dettaglio, i dati relativi alla 

produzione dei rifiuti nel comune di San Giovanni a Piro, nell’anno 2020 che si è caratterizzato per 

la diffusione della pandemia da Covid‐19, la quale ha influito sui comportamenti della popolazione 

e conseguentemente sulla produzione dei rifiuti. 

Nel 2020 nel Comune di San Giovanni a Piro vi è stato un incremento nella produzione di rifiuti 

abbinato ad una crescita del tasso di riciclaggio ‐ passato dal 55,3% del 2019 al 59,02% del 2020 , 

rappresentando  quest’ultimo  il  miglior  tasso  di  differenziazione  del  quadriennio  di  riferimento 

(2017/2020) ‐ e della percentuale di raccolta differenziata che si è attestata al 72,93%. 

 

    

Totale utenze:

3.845

Utenze domestiche:

3.557

Utenze domestiche

residenti:

1.652

Uutenze stagionali 
non residenti:

1.905

Utenze non 
domestiche:

288
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CER 
GEN  FEB  MAR  APR  MAG  GIU  LUG  AGO  SET  OTT  NOV  DIC  Tot.  % rifiuti 

prodotti 
Kg  Kg  Kg  Kg  Kg  Kg  Kg  Kg  Kg  Kg  Kg  Kg  Kg 

150101  
Imballaggi Carta e 

cartone 
4.300  0  0  0  0  0  4.080  9.020  3.720  3.860  0  0  24.980  1,66 

150106   
Imballaggi e 
materiali misti 

14.720  10.520  9.140  14.520  15.840  15.800  32.940  42.620  20.660  15.980  10.680  8.460  211.880  14,11 

150107   
Vetro 

24.660  8.780  10.240  12.480  10.720  11.740  25.100  41.300  26.360  20.820  0  10.520  202.720  13,50 

200101   
Carta e cartone 

5.080  5.180  7.580  6.900  9.600  11.700  14.420  15.600  6.620  13.060  13.880  9.970  119.590  7,96 

200108   
Rifiuti biodegradabili 
di cucine e mense 

32.430  17.140  17.350  21.460  22.380  40.560  38.240  66.470  37.960  29.520  24.510  33.000  381.020  25,37 

200123 
Apparecchiature 

fuori uso contenenti 
clorofluorocarburi 

0  0  1.380  0  0  0  1.930  0  0  2.180  0  0  5.490  0,37 

200138  
Legno 

3.140  3.240  3.120  0  0  4.340  3.020  3.540  0  0  0  0  20.400  1,36 

200201   
Rifiuti biodegradabili. 

4.840  4.740  3.060  3.440  9.340  10.040  10.680  4.720  3.960  3.620  0  4.600  63.040  4,20 

200301   
Rifiuti urbani non 

differenziati 
25.440  22.360  30.560  23.760  25.800  33.480  53.360  65.860  46.700  29.400  25.680  29.420  411.820  27,42 

200307   
Rifiuti ingombranti 

4.870  2.760  3.900  3910  3630  6.690  4.700  4.760  7.760  6.200  6.070  5.510  60.760  4,05 

              1.501.700  100 
 Tabella riepilogativa dell’andamento della produzione dei rifiuti nel 2020 
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 Grafico riportante la percentuale di rifiuti prodotti nel 2020 per frazione raccolta 
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 Grafico riportante i quantitativi di rifiuti prodotti mensilmente nel 2020 per singola frazione raccolta 
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L’analisi dei dati della raccolta differenziata del 2020, effettuata per il comune di San Giovanni a 

Piro, rispecchia i caratteri salienti della realtà territoriale considerata poiché l’andamento della stessa 

evidenzia che i quantitativi mensili di tutte le diverse tipologie di rifiuti raccolti subiscono significativi 

incrementi nel periodo estivo, compreso tra giugno e settembre, con un picco massimo di produzione 

dei rifiuti raggiunto proprio nel mese di agosto.  

Gli incrementi rilevati sono strettamente correlati all’aumento della popolazione derivanti dalla 

vocazione  turistica  del  territorio  con  la  presenza  di  seconde  case,  strutture  ricettive,  presenza  di 

turisti giornalieri ed avventori presso locali/ristoranti/stabilimenti balneari. 

Siffatta situazione è stata prevista nel presente Piano che prevede un’intensificazione dei servizi 

di  raccolta  nel  periodo  compreso  tra  il  16/06  ed  il  14/09,  come meglio  specificato  nei  paragrafi 

seguenti,  privilegiando  in  taluni  casi  i  servizi  erogati  alle utenze non domestiche del  settore della 

ristorazione e dei servizi. 

7.  DESCRIZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE DELLA RACCOLTA DEI RIFIUTI 

L’attuale organizzazione del sistema di raccolta dei rifiuti urbani si articola nel seguente modo: 

A. Raccolta “Porta a Porta”, relativamente alle seguenti frazioni merceologiche: 

 Organico: presso le utenze domestiche e non domestiche; 

 Carta e cartone: presso le utenze domestiche; 

 Vetro presso le utenze domestiche e non domestiche; 

 Imballaggi in cartone presso le utenze non domestiche; 

 Multimateriale (frazioni leggere relative a plastica, alluminio e banda stagnata) presso utenze 

domestiche e non domestiche; 

 raccolta domiciliare di ingombranti e beni durevoli su chiamata; 

 raccolta domiciliare di sfalci e potature su chiamata; 

B. Raccolta stradale, relativamente alle seguenti frazioni: 

 contenitori per la raccolta di pile e farmaci scaduti; 

 contenitori per la raccolta degli indumenti usati; 

 contenitori oli esausti; 

 contenitori oli esausti da motori imbarcazioni. 

7.1. Raccolta presso le utenze domestiche (UD) 

Per quanto concerne le utenze domestiche (UD) gli utenti provvedono ad esporre i propri rifiuti, 

all'esterno dell’abitazione in corrispondenza del numero civico, in appositi sacchi, dalle ore 21:00 alle 

ore 24:00 del giorno precedente a quello previsto per  la  raccolta, così come riportato nel vigente 

calendario di raccolta. 
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 Calendario raccolta attuale UD (nella versione mensile) 
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7.2. Raccolta presso le U.N.D. 

Per quanto concerne le U.N.D.  il calendario di raccolta per  le singole frazioni merceologiche è 

illustrato nella figura seguente: 

 

 Calendario raccolta attuale UND 
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7.3. Centro comunale di raccolta 

Nel Comune di San Giovanni a Piro è presente inoltre un centro comunale di raccolta ubicato su 

area di proprietà comunale in loc. Pietra Lata della frazione Bosco, il quale viene impiegato anche ai 

fini  logistici  dal  soggetto  gestore  per  effettuare  operazioni  di  raggruppamento  preliminare  delle 

diverse  tipologie  di  rifiuto  raccolte  in  maniera  differenziata,  prima  dell’invio  agli  impianti  di 

recupero/smaltimento finale.  

7.4. Individuazione dei due periodi dell’anno in cui è articolato il servizio 

Di seguito vengono illustrati, in forma tabellare, i due diversi periodi dell’anno in cui i servizi di 

raccolta, in ragione delle specifiche esigenze del periodo estivo, richiedono modalità di svolgimento 

con maggiore frequenza: 

PERIODO 1  Dal 15° giorno di Settembre al 15° giorno di Giugno 

PERIODO 2  Dal 16° giorno di Giugno al 14° giorno di Settembre 

 Ripartizione temporale dei due diversi periodi dell’anno ai fini della raccolta 

7.5. Servizi e frequenze di raccolta 

Il servizio di raccolta porta a porta differisce in ragione del tipo di utenza da servire che, nello 

specifico, sono suddivise in: 

 utenze domestiche (UD); 

 utenza non domestiche (UND); 

Nel dettaglio i servizi vengono espletati, nei predetti periodi dell’anno, in ragione delle frequenze 

riportate nella seguente tabella: 

SERVIZI DI RACCOLTA 
Frequenza 
Periodo 1  

Frequenza 
Periodo 2 

Raccolta domiciliare frazione organica  (UD)  2/7  3/7 

Raccolta domiciliare frazione organica  (UND)  3/7  6/7 

Raccolta  domiciliare  della  frazione  secca 

indifferenziata (UD e UND) 
1/7  1/7 

Raccolta domiciliare carta e cartone (UD e UND)  1/7  1/7 

Raccolta domiciliare imballaggi in cartone (UND)  3/7  3/7 

Raccolta domiciliare multimateriale  

(plastica alluminio banda stagnata) (UD e UND) 
1/7  1/7 

Raccolta domiciliare vetro (UD)  1/7  1/7 
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SERVIZI DI RACCOLTA 
Frequenza 
Periodo 1  

Frequenza 
Periodo 2 

Raccolta domiciliare vetro (UND)  2/7  3/7 

Raccolta domiciliare ingombranti (UD) 
Su prenotazione o 
conferimento 
diretto al CCR 

Su prenotazione o 
conferimento diretto 

al CCR 

Raccolta stradale rifiuti urbani pericolosi  

(pile farmaci T/F) (UD e UND) 
Presso gli appositi 
contenitori o CCR 

Presso gli appositi 
contenitori o CCR 
Su chiamata periodo 
estivo maggio e 

settembre 

Raccolta stradale degli indumenti usati 
Presso gli appositi 
contenitori o CCR 

Presso gli appositi 
contenitori o CCR 

Raccolta sfalci e potature (UD e UND)  1/15  2/7 

SERVIZI COMPLEMENTARI DI IGIENE URBANA     Frequenza 
Periodo 1  

Frequenza 
Periodo 2 

Spazzamento manuale e meccanizzato  6/7  7/7 

Gestione Centro Comunale di Raccolta  6/7  6/7 

Servizi occasionali di igiene urbana in  

occasione di fiere, sagre e manifestazioni 

Al termine delle 

attività 

Al termine delle 

attività 

Servizio di pulizia, raccolta e trasporto  

rifiuti provenienti dal mercato settimanale 

Al termine delle 

attività 

Al termine delle 

attività 

 Frequenze di raccolta nei diversi periodi dell’anno per tipologia di utenze 
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8. OBIETTIVI DEL PIANO 

8.1. – Individuazione degli obiettivi di raccolta differenziata 

Con  il  presente  progetto  si  intendono  fissare  degli  scenari migliorativi  dell’attuale  sistema  di 

raccolta che consentono di perseguire i risultati attesi, sia dal punto di vista del rispetto degli obblighi 

normativi,  sia  da  quelli  propriamente  organizzativi  in  accordo  con  le  linee  programmatiche  della 

Regione  Campania.  Gli  obiettivi  posti  dall’Amministrazione,  il  cui  raggiungimento  potrà  essere 

conseguito con l’implementazione del presente progetto, sono pertanto i seguenti: 

a) Garanzia  della  percentuale  minima  del  75%  di  raccolta  differenziata,  così  come  previsto 

dall'art. 205 del D.LGS. 152/2006 e ss.mm.ii; 

b) Garanzia della percentuale minima di  frazione avviata a  riciclo del 50% (minimo) dei  rifiuti 

prevista dall'art. 11, comma 2, lett. a), della Direttiva n. 2008/98/CE; 

c) Riduzione  della  produzione  di  rifiuti  in  conformità  a  quanto  previsto  dal  vigente  Piano 

Regionale di gestione del ciclo integrato dei rifiuti solidi urbani; 

d) Incentivare il compostaggio; 

e) Massimizzazione della raccolta differenziata; 

f) Efficienza gestionale del servizio di igiene urbana; 

g) Efficienza dell’impiantistica a supporto della raccolta; 

h) Contenimento e razionalizzazione della spesa; 

i) Applicazione di sistemi di premialità ai cittadini virtuosi; 

j) Sensibilizzazione sulle politiche ambientali. 

La  riprogrammazione  del  servizio  di  igiene  urbana  dovrà  consentire  il  miglioramento 

dell’organizzazione  dei  servizi  in  maniera  ecologicamente  compatibile  ed  attuare  misure  che 

consentano  il  raggiungimento  degli  obiettivi  di  raccolta  differenziata  fissati  dal  presente  piano  al 

75,00% di R.D. per  il primo anno di  servizio con un  incremento dell’1% di RD/anno per gli  anni 

successivi, con il contestuale contenimento della spesa complessivamente sostenuta dal Comune di 

San Giovanni a Piro. 

Al  fine  di  poter  programmare  la  riorganizzazione  dei  servizi,  il  dato  da  cui  partire  è 

necessariamente quello dell’attuale assetto organizzativo in termini di risorse umane, di automezzi 

ed attrezzature; pertanto, prima di passare ad illustrare le possibili modalità di riorganizzazione dei 

servizi è stato indispensabile soffermarsi sull’attuale organizzazione dei servizi per poter valutare in 

quale misura la stessa possa rimanere tale e quanto essa debba essere migliorata o rivista per dare 

una efficace risposta alle problematiche sopra evidenziate. 

Il servizio “Porta a Porta” consiste nel prelievo dei rifiuti dai contenitori, dei pacchi o dei sacchetti 

esposti  in  corrispondenza  dell’ingresso  esterno  delle  abitazioni  o  degli  insediamenti 
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produttivi/commerciali,  lungo  il  marciapiede  o  la  strada  pubblica  o  all’interno  di  piazzali/cortili 

pubblici o ad uso pubblico ovvero negli spazi appositamente indicati dall’ufficio ambiente del Comune 

di concerto con la Ditta Appaltatrice. 

I sacchetti utilizzati sono del tipo a perdere, di caratteristiche predeterminate, per dimensioni 

forma e colore e si prevede che gli stessi debbano essere forniti per le sole tipologie dei rifiuti secchi 

sciolti quali multimateriale leggero e secco indifferenziato. 

Il servizio deve essere eseguito con idonea manodopera ed adeguate attrezzature e comprende 

la raccolta anche dei rifiuti posti all’interno delle scuole, degli uffici comunali, delle caserme, degli 

uffici pubblici in genere e la raccolta dei rifiuti prodotti nell’ambito di manifestazioni pubbliche e/o di 

feste popolari, sagre ed eventi. 

Gli addetti effettuano,  inoltre, durante il normale svolgimento del servizio attività di controllo 

sull’intero territorio comunale, rimuovendo i rifiuti abbandonati lungo i cigli delle strade e dalle aree 

pubbliche e di uso pubblico in genere ed esercitano attività di verifica dello stato di decoro e pulizia 

delle aree verdi intervenendo allorquando siano presenti rifiuti abbandonati. Parimenti verificano lo 

stato di decoro delle strade e delle aree destinate a parcheggio, asfaltate e non, rimuovendo i rifiuti 

abbandonati. 

L’appaltatore,  nel  rispetto  dei  CAM,  deve  dotarsi  di  un  sistema  di  verifica  della  qualità  dei 

conferimenti,  registrare  gli  errati  conferimenti  e  segnalarli  all’utenza  ed  alla  S.A.  anche  ai  fini 

dell’applicazione di eventuali sanzioni. 

9. ORGANIZZAZIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE DELLA RACCOLTA DEI RIFIUTI 

Il servizio “Porta a Porta” consiste nel prelievo dei rifiuti dai contenitori, dei pacchi o dei sacchetti 

esposti  in  corrispondenza  dell’ingresso  esterno  delle  abitazioni  o  degli  insediamenti 

produttivi/commerciali,  lungo  il  marciapiede  o  la  strada  pubblica  o  all’interno  di  piazzali/cortili 

pubblici o ad uso pubblico ovvero negli spazi appositamente indicati dall’ufficio ambiente del Comune 

di concerto con la Ditta Appaltatrice. 

I sacchetti utilizzati sono del tipo a perdere, di caratteristiche predeterminate, per dimensioni 

forma e colore e si prevede che gli stessi debbano essere forniti per le sole tipologie dei rifiuti secchi 

sciolti quali multimateriale leggero e secco indifferenziato. 

Il servizio deve essere eseguito con idonea manodopera ed adeguate attrezzature, e comprende 

la raccolta anche dei rifiuti posti all’interno delle scuole, degli uffici comunali, delle caserme, degli 

uffici pubblici in genere e la raccolta dei rifiuti prodotti nell’ambito di manifestazioni pubbliche e/o di 

feste popolari, sagre ed eventi. 
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9.1. Raccolta domiciliare della frazione organica del rifiuto 

La frazione organica dei rifiuti (FORSU) costituisce la maggiore delle percentuali da recuperare 

ed  è  costituita  essenzialmente  dagli  scarti  di  cucina,  i  cosiddetti  rifiuti  organici  domestici.  Per  la 

raccolta di questa tipologia di rifiuti viene offerto un servizio di raccolta dedicato alle seguenti utenze: 

 utenze domestiche (UD); 

 utenze non domestiche grosse produttrici di sostanza organica (UND) ‐ (fruttivendoli, bar, 

mense, ristoranti, alberghi, supermercati, ecc..).  

Nello specifico il servizio è organizzato nel modo seguente: 

SERVIZI DI RACCOLTA 
Frequenza 
Periodo 1   

Frequenza 
Periodo 2 

Raccolta domiciliare frazione organica  (UD)  2/7  3/7 

Raccolta domiciliare frazione organica  (UND)  3/7  6/7 

 Frequenze di raccolta frazione organica nei diversi periodi dell’anno 

Il sistema di raccolta articolato con le frequenze innanzi indicate prevede: 

1. la raccolta domiciliare o porta a porta con svuotamento dei mastelli; 

2. la raccolta mediante svuotamento di bidoni carrellati condominiali o a servizio delle utenze 

non domestiche. 

Gli  addetti  al  servizio  provvedono  al  ritiro  manuale  del  rifiuto  organico  riposto  nel  sacco 

biodegradabile  (di  cui  è prevista  la  fornitura nel  limite del  30% di  quelli  riferiti  alle UD per  come 

specificato  nel  Capitolo  15)  in  biopattumiere  di  capacità  non  inferiore  a  10  litri  o  nell’apposito 

contenitore di capacità variabile da 20 a 30 lt già in uso agli utenti, nel giorno e nell’ora prefissati, 

nella parte esterna della recinzione lungo il marciapiede o sulla strada pubblica. 

TOTALE ANNUO  FORNITURA SACCHETTI FORSU 

SACCHETTI IN MATER BI DA 10 LT N. 69.315 SACCHETTI  

Nel caso di condomini  la raccolta viene effettuata mediante svuotamento dei bidoni carrellati 

della capacità di 120/240 litri ed a tal fine i mezzi a vasca impiegati nel servizio devono essere dotati 

di idoneo dispositivo voltabidoni con attacco a rastrelliera. 

Per  le utenze non domestiche produttrici di  rifiuti organici,  la  raccolta avviene con  frequenza 

trisettimanale (3/7) nel periodo invernale e giornaliera (6/7 tranne la domenica) nel periodo estivo 

mediante LO svuotamento di bidoni carrellati della capacità di 120/240 litri, di cui le stesse sono già 

provviste.  L’utenza  dovrà,  a  propria  cura,  collocare  i  contenitori  nella  parte  esterna  dell’attività 

posizionando il bidone da svuotare in zona facilmente accessibile da parte dei mezzi e degli operatori 

addetti alla raccolta. All’interno dei contenitori possono essere conferiti solo rifiuti organici (umido) 

con l’ausilio, eventualmente, di sacchetti biodegradabili.  

La frazione così raccolta viene conferita temporaneamente all’interno di casse scarrabili a tenuta 

presso  il  centro  di  raccolta  per  poi  essere  trasferita,  con  idoneo  automezzo  scarrabile,  presso 
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l’impianto di compostaggio/recupero nei limiti quantitativi e temporali fissati dalle norme vigenti (con 

permanenza  consentita non oltre  le  72 ore).  I  rifiuti  così  raccolti  saranno avviati  prioritariamente 

presso  l’impiantistica pubblica di compostaggio gestito dalla Società provinciale Ecoambiente o,  in 

caso di indisponibilità di questo, presso altro impianto autorizzato individuato autonomamente dal 

soggetto gestore. 

9.2. Raccolta domiciliare della frazione del secco non differenziato 

Tale  frazione  è  costituita  dai  rifiuti  secchi  non  riciclabili  (carta  accoppiata  pergamena  e 

plastificata, giocattoli, assorbenti, ecc..).  

Per la raccolta di questa tipologia di rifiuti viene erogato un servizio dedicato a tutte le utenze 

presenti  sul  territorio  comunale  (domestiche,  non  domestiche,  scuole,  istituzioni  ecc..)  con  la 

frequenza riportata nella tabella che segue: 

SERVIZI DI RACCOLTA 
Frequenza 
Periodo 1   

Frequenza 
Periodo 2 

Raccolta  domiciliare  della  frazione  secca 

indifferenziata (UD e UND) 
1/7  1/7 

 

Gli  addetti  alla  raccolta  provvedono  alla  raccolta  manuale  del  sacco  chiuso  di  colore  avorio 

trasparente di capacità non inferiore a 90 litri, la cui fornitura per le utenze domestiche è a cura della 

ditta  appaltatrice  ed  è  computata  per  essere  distribuita  al  70%  delle  utenze  in  funzione  dei  dati 

attualmente nella disponibilità dell’Ente, per come specificato nella tabella che segue: 

I sacchetti devono essere esposti, nel giorno e nell’ora prefissati, in corrispondenza dell’ingresso 

delle abitazioni o utenze commerciali, nella parte esterna della recinzione lungo il marciapiede o la 

strada pubblica.  I  rifiuti così  raccolti vengono trasbordati all’interno di un compattatore di  idonea 

volumetria e portata per essere avviati,  contestualmente alla  raccolta, presso  l’impianto pubblico 

STIR  di  Battipaglia  gestito  dalla  Società  provinciale  Ecoambiente  o,  in  caso  di  temporanea 

indisponibilità di questo, presso altro impianto autorizzato individuato dal soggetto gestore. 

9.3. Raccolta domiciliare della carta e del cartone (raccolta congiunta) 

Tale  frazione  è  costituita  da  carta  grafica,  giornali,  riviste,  cartoncino,  fotocopie,  scatole  in 

cartone ecc.. Per la raccolta di questa tipologia di rifiuti viene garantito un servizio dedicato a tutte le 

utenze presenti sul territorio comunale con frequenza di seguito indicata. 

SERVIZI DI RACCOLTA 
Frequenza 
Periodo 1  

Frequenza 
Periodo 2 

Raccolta domiciliare carta e cartone (UD e UND)  1/7  1/7 

TOTALE ANNUO  FORNITURA SACCHETTI  

Sacchetti in HDPE 90 lt grigio semitrasparente UD e UND n. 66.090  
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Gli  addetti  alla  raccolta provvedendo alla  raccolta manuale dei pacchi,  degli  scatoloni o degli 

shopper  in carta,  i quali vengono collocati, nel giorno e nell’ora prefissati,  in corrispondenza delle 

abitazioni nella parte esterna della recinzione lungo il marciapiede o la strada pubblica. 

I rifiuti così raccolti vengono temporaneamente depositati all’interno di cassoni o press‐container 

ubicati  presso  il  centro  di  raccolta  per  essere  successivamente  avviati  presso  le  piattaforme  di 

recupero individuate autonomamente dal soggetto gestore. 

9.4.  Raccolta domiciliare degli imballaggi in cartone presso le utenze non 
domestiche 

Per la raccolta di tale tipologia di rifiuti si prevede un servizio dedicato esclusivamente alle utenze 

non  domestiche  (UND)  che  si  configurano  come  grosse  produttrici  di  imballaggi  in  cartone  con 

frequenza: 

SERVIZI DI RACCOLTA 
Frequenza 
Periodo 1  

Frequenza 
Periodo 2 

Raccolta domiciliare imballaggi in cartone (UND)  3/7  3/7 

 

Gli addetti al servizio provvedono alla raccolta manuale degli  imballaggi in cartone appiattiti e 

legati in pile ovvero riposti all’interno di idonei roller metallici (a cura delle utenze) per evitare che 

possano essere sparpagliati per azione del vento, i quali dovranno essere esposti, nel giorno e nell’ora 

prefissati,  in corrispondenza delle attività o  insediamenti produttivi all’esterno dei fabbricati, nella 

parte esterna della recinzione lungo il marciapiede o la strada pubblica. 

I rifiuti così raccolti vengono temporaneamente depositati all’interno di cassoni o press‐container 

ubicati  presso  il  centro  di  raccolta  per  essere  successivamente  avviati  presso  le  piattaforme  di 

recupero individuate autonomamente dal soggetto gestore. 

9.5. Raccolta domiciliare del multimateriale (plastica, alluminio e banda 
stagnata) 

Tale frazione è costituita dai rifiuti secchi riciclabili costituiti da lattine di alluminio, barattoli in 

acciaio e banda stagnata, e tutti i tipi di plastica riciclabile quali bottiglie, flaconi, contenitori per liquidi 

ecc. Per  la raccolta di questa tipologia di rifiuti si garantisce un servizio dedicato a tutte  le utenze 

presenti  sul  territorio  comunale  (domestiche,  non  domestiche,  scuole,  istituzioni  ecc..)  con  la 

seguente frequenza: 

SERVIZI DI RACCOLTA 
Frequenza 
Periodo 1  

Frequenza 
Periodo 2 

Raccolta domiciliare multimateriale  

(plastica alluminio banda stagnata) (UD e UND) 
1/7  1/7 
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Gli  addetti  alla  raccolta  provvedono  alla  raccolta  manuale  del  sacco  multimateriale,  la  cui 

fornitura per le UD è a cura della ditta appaltatrice ed è computata per essere distribuita al 70% delle 

utenze in funzione dei dati attualmente nella disponibilità dell’Ente. I sacchetti dovranno essere di 

colore azzurro trasparente di volumetria non inferiore a 90 lt, e l’utenza provvederà ad esporlo ben 

chiuso, nel giorno e nell’ora prefissati in corrispondenza delle abitazioni o attività commerciali nella 

parte esterna della recinzione lungo il marciapiede o la strada pubblica. 

TOTALE ANNUO FORNITURA SACCHETTI  

Sacchetti HDPE 90 lt di colore azzurro semitrasparente n. 66.090 

 

I rifiuti così raccolti vengono temporaneamente depositati all’interno di cassoni o press‐container 

ubicati  presso  il  centro  di  raccolta  per  essere  successivamente  avviati  presso  le  piattaforme  di 

recupero individuate autonomamente dal soggetto gestore. 

9.6. Gestione di un Ecocompattatore Mangiaplastica 

Il Comune di San Giovanni a Piro ha partecipato al “Programma Sperimentale Mangiaplastica" 

per l’accesso ai contributi ai Comuni al fine di ridurre i rifiuti in plastica e la proposta presentata risulta 

finanziabile tra quelle inserite nella graduatoria. 

Il Programma Mangiaplastica è un progetto sperimentale riservato ai Comuni per  l’acquisto e 

l’installazione di eco‐compattatori in grado di selezionare le bottiglie in PET, ridurne il volume e, in 

definitiva, favorire il loro riciclo. L’eco compattatore prescelto dall’Ente consente la riduzione di rifiuti 

fino al 90% del volume iniziale tramite  lettura di codice a barre e di forma dell’imballo. Esso ha la 

struttura in acciaio ed è certificato CE con possibilità di gestione data base codici e statistiche e di 

gestione della raccolta con sistema riconoscimento utente con tessera sanitaria e codice fiscale. 

Il soggetto gestore del servizio dovrà assicurare la corretta gestione dell’apparecchiatura che iò 

Comune prevede di installare e provvedere allo svuotamento periodico dello stesso in funzione delle 

necessità assicurando comunque la verifica dello stato di riempimento durante lo svolgimento delle 

attività ordinarie di raccolta). 

9.7. Raccolta domiciliare della frazione vetro 

Tale  tipologia  di  rifiuto  è  costituita  dagli  imballaggi  in  vetro  per  la  cui  raccolta  è  previsto  un 

servizio dedicato a tutte le utenze con una frequenza di raccolta diversa tra UD e UND e nei due diversi 

periodi dell’anno, per come dettagliato nella tabella che segue:   

SERVIZI DI RACCOLTA 
Frequenza 
Periodo 1  

Frequenza 
Periodo 2 

Raccolta domiciliare vetro (UD)  1/7  1/7 

Raccolta domiciliare vetro (UND)  2/7  3/7 
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Gli addetti provvedono alla raccolta del vetro, depositato negli appositi mastelli di capacità pari 

a  30  lt  ovvero  attraverso  lo  svuotamento  di  bidoni  carrellati  da  120/240  lt,  nel  giorno  e  nell’ora 

prefissati, nella parte esterna della recinzione lungo il marciapiede o la strada pubblica. 

Per le utenze non domestiche produttrici della frazione vetro (bar, mense, ristoranti, ecc..)., la 

raccolta avviene mediante svuotamento dei bidoni carrellati della capacità di 120/240 litri di cui le 

utenze sono già provviste.  

L’utenza, a propria cura, dovrà collocare i bidoni nella parte esterna dell’attività posizionandoli 

in zona facilmente accessibile da parte dei mezzi con vasca per essere svuotato a cura degli operatori 

addetti alla raccolta. 

I rifiuti così raccolti vengono temporaneamente depositati all’interno di cassoni ubicati presso il 

centro di raccolta per essere successivamente avviati presso le piattaforme di recupero individuate 

autonomamente dal soggetto gestore. 

9.8. Raccolta stradale dei RUP (pile, farmaci e “T”/”F”) 

Il servizio viene svolto a mezzo svuotamento di contenitori, adeguati alle specifiche esigenze dei 

materiali da contenere, già collocati presso  i punti vendita specializzati  (supermercati,  rivendite di 

apparecchi elettrici, farmacie, etc.) e collocati su tutto il territorio comunale. Il servizio viene reso in 

maniera costante, così da evitare che i rifiuti possano costituire pregiudizio per l’igiene ed il decoro 

pubblico. 

SERVIZI DI RACCOLTA 
Frequenza 
Periodo 1  

Frequenza 
Periodo 2 

Raccolta stradale rifiuti urbani pericolosi 

(pile farmaci T/F) (UD e UND) 
Presso gli appositi 
contenitori o CCR 

Su chiamata (UND) 
periodo estivo giugno 

/ settembre 
Presso gli appositi 
contenitori o CCR 

Indicativamente,  lo  svuotamento di  ciascun  contenitore  viene  eseguito  con  cadenza mensile, 

salvo richieste particolari del Comune. Nel periodo estivo, per le utenze non domestiche (UND) va 

assicurato il servizio di raccolta a chiamata anche per tale frazione di rifiuto. 

I rifiuti pericolosi, raccolti mediante mezzo furgonato ed attrezzato, vengono contestualmente 

conferiti presso i centri di smaltimento individuati autonomamente dal soggetto gestore. 

9.9. Raccolta domiciliare dei beni durevoli e rifiuti ingombranti 

Tale tipologia di rifiuto è costituita dai RAEE e dai rifiuti  ingombranti di origine domestica che 

vengono prelevati direttamente al domicilio delle utenze da parte dalla Ditta previa prenotazione in 

forma gratuita. 
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SERVIZI DI RACCOLTA 
Frequenza 
Periodo 1  

Frequenza 
Periodo 2 

Raccolta domiciliare RAEE e rifiuti ingombranti 

(UD) 

Su prenotazione o 
conferimento 
diretto al CCR 

Su prenotazione o 
conferimento diretto 

al CCR 

 

Il  servizio  è  garantito  con  frequenza  settimanale  per  tutto  il  periodo  dell’anno  (1/7)  fino  ad 

esaurimento  degli  utenti  prenotati  nella  giornata.  In  ogni  caso,  la  Ditta  provvede,  senza  oneri 

aggiuntivi,  alla  raccolta  di  quei  rifiuti  ingombranti  e  beni  durevoli  abbandonati  per  strada  o 

abusivamente collocati sul territorio con successivo trasporto presso il centro comunale di raccolta 

raggruppandoli  all’interno dei  cassoni dedicati  ciascuno per  ciascun codice di  rifiuto.  I  cassoni,  ad 

avvenuto  riempimento,  saranno  successivamente  trasferiti  agli  impianti  mediante  autocarro 

scarrabile. L’utente potrà conferire il rifiuto ingombrante direttamente presso il centro comunale di 

raccolta negli orari di apertura al pubblico dello stesso. 

9.10. Raccolta occasionale di rifiuti verdi (sfalci e potature) 

Il  servizio è  riferito alla raccolta degli  sfalci provenienti da piccole potature di giardini, aiuole o 

verde privato ed è rivolto esclusivamente alle utenze domestiche.  

Il  servizio è occasionale e viene  svolto  solo previa prenotazione da parte di quegli utenti  che 

intendono usufruire della  raccolta domiciliare ed è garantito  con  il  ritiro degli  sfalci  a domicilio  e 

successivo  trasporto  presso  il  contenitore  scarrabile  appositamente  collocato  presso  il  centro  di 

raccolta comunale. 

Il servizio di raccolta degli sfalci derivanti dalla gestione del verde privato, dovrà essere effettuato 

su  richiesta  dell'utenza  che  potrà  esporre  un  quantitativo massimo di  rifiuto  pari  a  circa  2 mc  in 

appositi sacchi di materiale compostabile. È comunque prevista la possibilità di conferimento diretto 

da parte delle utenze presso il CCR, durante gli orari di apertura al pubblico. 

Nel periodo di avvio della stagione estiva, con la presenza di utenze domestiche non residenti c’è 

un  notevole  incremento  della  produzione  di  sfalci  e  potature;  per  tale  motivo  vi  è  l’esigenza  di 

assicurare un servizio di raccolta dedicato per tale frazione di rifiuto. 

Pertanto  il  gestore  del  servizio  dovrà  organizzare,  nel  periodo  estivo,  un  servizio  di  raccolta 

dedicato che prevede  il  ritiro a domicilio garantendo una frequenza di  raccolta bisettimanale. Nel 

restante periodo dell’anno la raccolta dovrà essere comunque garantita attraverso un servizio con 

frequenza quindicinale. 

 

SERVIZI DI RACCOLTA  Frequenza 
Periodo 1   

Frequenza 
Periodo 2 

 

Raccolta sfalci e potature a domicilio (UD e UND)  1/15  2/7 
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9.11. Raccolta rifiuti gestione e pulizia dell’area mercato 

Nel Comune di San Giovanni a Piro si svolgono n. 2 mercati settimanali (lunedì e martedì). 

Vi è un mercato settimanale che si tiene nel capoluogo ogni martedì ed interessa la P.zza Giovanni 

Paolo  I;  ed  un mercato  settimanale  che  si  tiene  alla  frazione  Scario  ogni  lunedì  ed  interessa  via 

Giardino.  Il  servizio  prevede  che  durante  i  mercati  vengano  collocati  nelle  aree  previste,  prima 

dell’inizio dello stesso, idonei contenitori per la raccolta differenziata delle diverse frazioni di rifiuto.  

Il servizio comprende la raccolta dei rifiuti mediante lo svuotamento degli appositi contenitori 

carrellati, nonché interventi di spazzamento manuale e meccanizzato oltre che delle aree ricadenti 

all'interno del perimetro del mercato anche delle aree pubbliche esterne immediatamente adiacenti 

allo stesso in maniera tale da lasciarle sgombre da ogni tipologia di rifiuto. 

I rifiuti raccolti, separati per tipologia cercando di massimizzarne il raggruppamento preliminare 

ai fini del recupero, sono successivamente trasportati presso il centro di raccolta comunale in attesa 

del loro conferimento definitivo presso gli impianti di. 

9.12. Servizi di igiene urbana in occasione di fiere, sagre, e manifestazioni 

Nel Comune di San Giovanni a Piro nell’arco dell’anno sono previste le seguenti manifestazioni:  

 fine mese di maggio: festa della Madonna di Pietrasanta; 

 25/26 luglio festa di S. Anna a Scario; 

 nei giorni (indicativi) del 16/17/18 Agosto Festa di S. Rocco alla frazione Bosco; 

 nella metà di luglio e di settembre: Equinozio d’autunno con almeno 4 eventi; 

Il servizio prevede che durante le manifestazioni, le fiere e le altre attività vengano collocati prima 

dell’inizio della manifestazione i contenitori carrellati idonei alla raccolta differenziata delle diverse 

frazioni di rifiuto. 

Il servizio prevede che, terminato l’evento, si provveda alla raccolta dei rifiuti giacenti su aree, 

strade, parcheggi,  piazze pubbliche e/o  soggette ad uso pubblico  interessate dalle  attività e dalle 

manifestazioni,  feste,  sagre,  etc.  giornaliere  e/o  settimanali  ed  allo  spazzamento  manuale  o 

meccanizzato dell’intera area coinvolta, dei parcheggi, delle strade e dei marciapiedi. Il servizio dovrà 

essere  espletato  con  le  tecniche  più  appropriate,  spazzamento misto, meccanizzata  o manuale  a 

seconda dei luoghi di svolgimento delle manifestazioni. Le aree interessate e le iniziative patrocinate 

dall’Ente,  saranno  preventivamente  comunicate  dal  Comune  come  pure  i  calendari  e  gli  orari  di 

svolgimento delle manifestazioni. 

9.13. Raccolta dei rifiuti e servizi di igiene urbana presso l’area del porto turistico 

In considerazione del notevole afflusso di turisti nel periodo estivo ed in particolare per coloro 

che  utilizzano  il  porticciolo  della  frazione  Scario  per  la  nautica  da  diporto  occorrerà  gestire  con 

particolare  attenzione  i  servizi  di  raccolta  dei  rifiuti  e  di  igiene  urbana  in  generale  all’interno  del 

perimetro del porto turistico per tutto il periodo estivo (16 giugno/14 settembre). 
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In particolare, ai fini dell’ottimizzazione degli standard di qualità del servizio proprio nelle zone 

prossime alla marina ed al porto turistico, il servizio di raccolta delle diverse tipologie di rifiuto nel 

periodo dovrà essere organizzato in orari capaci di contemperare le esigenze di quiete pubblica con 

la necessità che i servizi abbiano termine entro e non oltre le ore 8.00 del mattino unitamente alle 

attività di spazzamento ivi previste. 

Occorrerà  garantire  l’implementazione  di  specifici  contenitori  dedicati  alla  raccolta  dei  rifiuti 

portuali che siano a basso impatto visivo e di efficace inserimento nel contesto urbano circostante. 

9.14.  Servizio di spazzamento manuale e meccanizzato  

Nel Comune di S. Giovanni a Piro la pulizia di strade, piazze, parcheggi, marciapiedi pubblici e/o 

privati ad uso pubblico è effettuata sia manualmente sia meccanicamente.  

Lo  spazzamento  meccanizzato,  nelle  aree  carrabili  di  facile  accessibilità,  va  effettuato  con 

l’impiego  di  una  spazzatrice  meccanizzata  compatta  da  2  mc  con  la  collaborazione  di  personale 

ausiliario per rimuovere i rifiuti nei punti inaccessibili alla macchina. 

Sulle restanti aree lo spazzamento va effettuato manualmente per mezzo di operatori ecologici, 

muniti oltre che degli usuali strumenti di lavoro, di motocarri tipo Ape Car per la massima mobilità ed 

autonomia; gli stessi hanno, inoltre l’onere di provvedere a ritiro ed alla sostituzione dei sacchetti dei 

cestini stradali gettarifiuti. 

Tale servizio comprende lo spazzamento e  la pulizia del suolo pubblico, o soggetto a pubblico 

transito, lo svuotamento dei cestini porta rifiuti, la pulizia dei marciapiedi, delle zanelle, delle bocche 

di lupo ed il relativo trasporto a rifiuto di quanto raccolto. 

In particolare, si dovrà provvedere: 

• alla pulizia di tutti i marciapiedi (da muro a muro) e del piano stradale, sia del suolo pubblico 

che di quello privato soggetto a servitù di pubblico utilizzo, evitando di sollevare polvere ed intralciare 

la circolazione; 

• alla  pulizia  delle  zanelle  stradali  asportando  tutte  le  immondizie  che  potrebbero,  se  non 

raccolte, ostruire le caditoie (con lo spazzamento meccanico tale possibilità dovrà essere eliminata 

mediante l'aspirazione forzata). 

• allo svuotamento dei cestini gettarifiuti ovunque collocati sul territorio comunale; 

• alla rimozione delle siringhe abbandonate; 

• alla raccolta dei rifiuti abusivamente collocati dalle utenze in prossimità dei bidoni carrellati o 

dei contenitori stradali; 

• alla pulizia dei giardini, delle aiuole e delle aree verdi ad uso pubblico; 

• allo sfalcio meccanico delle erbacce che crescono spontaneamente  tra  il piano stradale e  i 

cordoli dei marciapiedi e quelle in giro alle piante ornamentali; 

Restano esclusi dal servizio gli interventi di manutenzione del verde propriamente detti quali il 

taglio dell’erba, gli sfalci, la potatura delle siepi e delle piante ornamentali ecc... 

Lo spazzamento manuale viene eseguito nei centri urbani maggiormente abitati, nelle piazze ed 
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in prossimità degli edifici scolastici e di culto, tutti i giorni dal lunedì al sabato con frequenza (6/7). 

Ciascuna zona del territorio viene pertanto assegnata ad un operatore ecologico dotato di Ape Car 50 

per  la  mobilità  con  attrezzatura  per  N.U  che  provvederà  allo  spazzamento  manuale  della  zona 

assegnata. 

Dovrà  inoltre  effettuata  la  raccolta  di  rifiuti  quali  siringhe,  e/o  parti  di  esse  potenzialmente 

infette, abbandonati nelle aree pubbliche e/o strade o  in altri  luoghi del territorio di competenza, 

nonché degli escrementi e delle deiezioni canine. 

9.15. Servizio di raccolta rifiuti e spazzamento aree cimiteriali 

I  rifiuti  prodotti  all’interno  del  cimitero  sono  riconducibili  a  carte,  fiori  secchi,  corone,  ceri  e 

similari che vengono raccolti internamente dal gestore del cimitero e conferiti in appositi contenitori 

posti nelle vicinanze del cimitero, dove vengono poi raccolti e smaltiti a cura del gestore del servizio 

di igiene urbana del comune.  

Analogamente dicasi  per  esiti  di  sfalci,  potature,  arbusti,  fiori  recisi  e  similari  provenienti  dal 

cimitero  da  trattare  esattamente  come  qualunque  altro  rifiuto  vegetale  e  quindi  sono  raccolti 

internamente  dal  gestore  del  cimitero  e  conferiti  in  appositi  scarrabili  posti  nelle  vicinanze  del 

cimitero, dove vengono poi raccolti e smaltiti a cura del gestore del servizio di igiene urbana. 

Restano esclusi dal servizio di raccolta a cura del gestore i rifiuti da esumazioni ed estumulazioni 

che devono essere raccolti separatamente dagli altri rifiuti urbani e trasportati in appositi imballaggi 

a perdere flessibili, di colore distinguibile da quelli utilizzati per la raccolta delle altre frazioni di rifiuti 

urbani prodotti all'interno dell'area cimiteriale e recanti  la scritta «Rifiuti urbani da esumazioni ed 

estumulazioni» quali ad esempio (assi e resti lignei delle casse, resti di indumenti e stracci, imbottiture 

e  altri  resti  biodegradabili  contenuti  nelle  casse)  nonché  rifiuti  inerti  derivanti  da  attività  di 

estumulazione. 

Il servizio prevede, tra i servizi complementari di igiene urbana anche quello dello svuotamento 

dei  cestini  ubicati  all’interno  delle  aree  cimiteriali,  ivi  inclusa  la  raccolta  di  rifiuti  erroneamente 

conferiti  dall'utenza  in  appositi  bidoni  carrellati.  I  bidoni  carrellati  collocati  all’interno  dell’area 

cimiteriale e quelli posizionati nell’area di parcheggio limitrofa allo stesso, dovranno essere svuotati 

con frequenza minima (3/7) durante tutto l’anno. 

Al fine di garantire elevati standard di decoro urbano, il Piano prevede che vengano effettuati 

interventi  di  spazzamento  e  di  pulizia  delle  aree  e  dei  viali  interni  del  cimitero  con  cadenza 

quindicinale a cura di n. 1 operatore dotato, oltre che di  tutti  i necessari dispositivi di protezione 

individuale, di Apecar 50 di attrezzi per la N.U. 

I  rifiuti  raccolti dovranno essere  trasportati e conferiti  temporaneamente al Centro di Raccolta 

Comunale. Oltre alla frequenza quindicinale di servizio ordinaria dovranno essere garantiti interventi 

straordinari  in  occasione  di  eventi  quali,  in  maniera  semplificativa  e  non  esaustiva  la 

commemorazione  dei  defunti  i  primi  giorni  di  novembre  (1  e  2  novembre,  festività  Natalizie  e 

Pasquali). 
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10. GESTIONE DEL CENTRO COMUNALE DI RACCOLTA 

Il servizio affidato al soggetto gestore include la gestione del Centro comunale di raccolta inclusa 

la guardiania e l’apertura e chiusura al pubblico. La Ditta affidataria dovrà eseguire tutte le attività di 

gestione  ordinaria  del  CCR,  ivi  inclusi  gli  obblighi  di  corretta  gestione  per  come  disciplinati  dalla 

vigente  normativa  in  materia  di  tutela  ambientale  e  sanitaria,  e  provvedere  alle  attività  di 

manutenzione  ordinaria  dello  stesso  quali  taglio  dell’erba,  mantenimento  della  segnaletica 

orizzontale e verticale, installazione di cartellonistica informativa, degli orari di apertura e di chiusura.  

Deve essere assicurata la sorveglianza, la presenza di personale qualificato ed adeguatamente 

addestrato, la tenuta della documentazione contabile dei rifiuti in ingresso ed in uscita dal centro. Il 

centro  comunale  di  raccolta  dovrà  essere  gestito  sotto  la  responsabilità  di  un  Responsabile  della 

gestione  (come  previsto  dalle  disposizioni  dell’Albo  Gestori)  appositamente  nominato  che  avrà  il 

compito  di  coordinare  le  attività  amministrative,  di  gestione  delle  emergenze,  di  controllo  dello 

svolgimento delle attività di igiene urbana, oltre a mantenere i contatti con la S.A./DEC e le autorità 

esterne. 

L’Appaltatore deve fornire alla S.A. un rapporto almeno semestrale sul servizio che consenta di 

valutare  l’efficacia  del  servizio  stesso  rispetto  alle  esigenze  degli  utenti  e  ne  evidenzi  gli  impatti 

ambientali e le criticità (per i dettagli si rimanda all’Allegato I al D.M. 13 febbraio 2014). 

In relazione alle recenti disposizioni del D.Lgs. 3 settembre 2020 n. 116, che introduce importanti 

novità nella gestione dei rifiuti, tra cui vi è quella riguardante la modifica della definizione di rifiuto 

urbano (art. 183), i Comuni non possono più assimilare i rifiuti speciali ai rifiuti urbani con un proprio 

Regolamento  Comunale  e  pertanto  possono  essere  considerati  “urbani”  solo  i  rifiuti  compresi 

nell’elenco  allegato  al  citato  D.Lgs.  Nello  specifico,  vengono  considerati  rifiuti  urbani  quelli 

indifferenziati e da raccolta differenziata provenienti anche da utenze non domestiche, quando sono 

"simili per natura e composizione ai rifiuti domestici" indicati nell'allegato L‐quater e prodotti dalle 

attività all'allegato L‐quinquies del Dlgs 152/06. 

Di seguito si riporta l’elenco delle frazioni di rifiuti solidi urbani differenziati che possono essere 

conferiti  presso  il  Centro  comunale  di  raccolta  nel  rispetto  della  normativa  vigente.  L’elenco  è 

suscettibile di modifiche e pertanto la Ditta appaltatrice avrà l’onere di adeguare la gestione del CCR 

a sopravvenute disposizioni normative. 

 

 

DESCRIZIONE  ATTIVITA’ DI PROVENIENZA  CODICE EER 

1. Carta e cartone  Raccolta Differenziata  20 01 01 

2. Imballaggi in carta e cartone  Raccolta 
Differenziata 

15 01 01 

3. Plastica  Raccolta Differenziata  20 01 39 

4. Plastica  Raccolta Differenziata  17 02 03 

5. Imballaggi in plastica  Raccolta 
Differenziata 

15 01 02 
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6. Vetro  Raccolta Differenziata  20 01 02 

7. Imballaggi in vetro  Raccolta Differenziata  15 01 07 

8. Legno  Raccolta Differenziata  20 01 38 

9. Imballaggi in legno  Raccolta Differenziata  15 01 03 

10. Metalli  Raccolta Differenziata  20 01 40 

11. Imballaggi metallici  Raccolta Differenziata  15 01 04 

12. Imballaggi in materiali misti  Raccolta Differenziata  15 01 06 

13. Imballaggi in materiali compositi  Raccolta Differenziata  15 01 05 

14. Rifiuti ingombranti  Raccolta Differenziata  20 03 07 

15.  Rifiuti  biodegradabili  (prodotti  da 
giardini e parchi) 

Raccolta Differenziata  20 02 01 

16. Apparecchiature elettriche ed elettroniche fuori uso, 
diverse da quelle di cui alle voci 20 01 21 e 20 01 23 e 20 
01 35 

Raccolta Differenziata  20 01 36 

17. Apparecchiature elettriche ed elettroniche fuori uso, 
diverse da quelle di cui alla voce 20 01 21 e 20 01 23, 
contenenti componenti pericolosi 

Raccolta differenziata e fuori dai 
normali circuiti 

20 01 35 

18. Apparecchiature fuori uso contenenti 
clorofluorocarburi 

Raccolta Differenziata  20 01 23 

19. Batterie ed accumulatori diversi da quelli di cui alla 
voce 20 01 33 

Raccolta Differenziata  20 01 34 

20.Batterie e accumulatori di cui alle voci 16 06 01, 16 06 
02 e 16 06 03 nonché batterie e accumulatori non 
suddivisi contenenti tali batterie 

Raccolta differenziata e fuori dai 
normali circuiti 

20 01 33 

21.Tubi fluorescenti ed altri rifiuti contenenti mercurio  Raccolta differenziata e fuori dai 
normali circuiti 

20 01 21 

22. Oli e grassi commestibili  Raccolta Differenziata  20 01 25 

23. Oli e grassi diversi da quelli di cui alla voce 20 01 25 
(ad esempio oli minerali) 

Raccolta Differenziata  20 01 26 

24. Medicinali  Raccolta Differenziata  20 01 32 

25. Cartucce di toner esaurite  Raccolta Differenziata  20 03 99 

26.Vernici, inchiostri, adesivi e resine  Raccolta Differenziata  20 01 27 
20 01 28 

27.Contenitori etichettati T e/o F e Xi  Raccolta Differenziata  15 01 10 

28. Rifiuti provenienti dai servizi di spazzamento 
stradale  

Spazzamento stradale e 
svuotamento dei cestini 

20 03 01 
20 03 03 

 Frazioni di rifiuti solidi urbani che possono essere conferiti presso il Centro comunale di raccolta 

 

 

Per il corretto funzionamento dei servizi rivolti agli utenti, il CCR dovrà essere aperto al pubblico, 

almeno negli orari riportati in tabella e garantire quindi l’apertura antimeridiana e postmeridiana il 

sabato.  

L’orario di apertura del CCR riportato nella tabella seguente è stato strutturato nel rispetto dei 

CAM i quali prevedono tra l’altro, che le ore di apertura settimanali non siano inferiori a 12 e devono 

comprendere il sabato o la domenica. 
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  LUNEDI  MARTEDI  MERCOLEDÌ  GIOVEDÌ  VENERDÌ  SABATO  DOMENICA 

Mattina  8:00 – 12:00    8:00 – 12:00      8:00 – 12:00   

Ore di 
apertura al 
pubblico 

4 ore    4 ore      4 ore   

 Orari di apertura al pubblico del Centro comunale di raccolta 

 

Presso il CCR il soggetto gestore dovrà mettere a disposizione degli utenti  le informazioni e le 

istruzioni per il corretto conferimento dei rifiuti, nonché tenere a disposizione contenitori e sacchetti 

e registrarne la consegna.  

Presso il centro di raccolta comunale dovranno essere posizionati opportuni contenitori per la 

raccolta degli oli vegetali esausti (n. 1 bacino di contenimento da 500 lt) e degli indumenti usati (n. 3 

cassonetti metallici) per il conferimento diretto da parte delle utenze domestiche. 

Per quanto riguarda  il  servizio di  raccolta degli oli vegetali esausti,  il gestore del  servizio avrà 

l’onere di stipulare le necessarie convenzioni con il consorzio di filiera CANOE. Il servizio di raccolta è 

da  intendersi  completamente  gratuito  per  l’Ente  in  quanto  la  fornitura  ed  installazione  dei 

contenitori,  nonché  lo  svuotamento  degli  stessi  e  il  conferimento  presso  impianto  di  recupero  è 

ampiamento compensato dagli introiti derivanti dai contributi. 

10.1. Gestione della compostiera di prossimità 

Il Comune di San Giovanni a Piro ha nella propria disponibilità una compostiera elettromeccanica 

della capacità di 80 tonn/anno che dovrà essere utilizzata dal soggetto gestore per accelerare in loco 

il naturale processo di compostaggio a cui vengono sottoposti i rifiuti organici. 

Il processo di lavorazione permette di ottenere un compost di qualità con caratteristiche ottimali 

in  termini di pH,  azoto  totale, umidità,  acidi umici  e  fulvici,  salinità,  carbonio organico ecc,  senza 

l’aggiunzione di nessun tipo di additivo chimico.  

La  modulabilità  dell’apparecchiatura  permette  al  materiale  biodegradabile  in  ingresso  di 

effettuare l’intero processo di maturazione chimica e biologica all’interno della macchina stessa, così 

da fuoriuscire,  tramite  la coclea di scarico, già maturo e pronto all‘utilizzo come ammendante nel 

settore  agricolo  o  altrimenti,  è  possibile  effettuare  2/3  del  processo  di  compostaggio  all’interno 

dell’impianto  (circa  60  giorni)  per  poi  terminare  il  processo  di  maturazione  finale  su  stoccaggio 

esterno (circa 30 giorni), in modo da aumentare la quantità di materiale processabile.  

L’immissione del  rifiuto avviene attraverso una vasca basculante automatizzata che rilascia  in 

caduta  i  rifiuti  sul  trituratore  riducendone  il  volume  e  la  pezzatura.  Il  processo  viene  gestito  e 

monitorato attraverso un touch screen che permette di visionare temperatura e umidità in tempo 

reale. L’immissione della componente vegetale strutturante (necessaria al processo di compostaggio 

perché  l’elevato  tenore  di  lignina  e  cellulosa  sono  necessari  all’umificazione)  è  prevista  per  una 

percentuale del 20‐30 % nel caso in cui si preveda l’utilizzo di pellet o di sfalci e potature da giardino. 
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Ai sensi del DM 29 dicembre 2016, n. 266 il Comune prevede di installare tale macchinario ad uso 

delle utenze presso un’area comunale, sita nella frazione Bosco, effettuando indirettamente l'attività 

di compostaggio di comunità tramite l’azienda di gestione dei rifiuti (la quale può costituire o aderire 

ad  una  associazione,  ovvero  ad  altra  forma  associativa  di  diritto  privato,  alla  quale  le  utenze 

interessate si associano per le finalità del compostaggio di comunità). 

La compostiera di prossimità non necessita di specifica autorizzazione e quindi va in deroga alla 

normativa vigente ai sensi dell’art. 214, comma 7‐bis del D.lgs. 152/2006, salvo specifiche indicazioni 

nel  parere  rilasciato  da  ARPA,  e  previa  predisposizione  di  un  apposito  regolamento  di  gestione 

dell'impianto (che prevede anche la nomina di un gestore in ambito comunale). Acquisito  il parere 

dell'Arpa competente per territorio, la deroga è applicabile agli impianti che contemporaneamente 

rispettano le seguenti condizioni: 

1)  trattano rifiuti biodegradabili da attività agricole e vivaistiche o da cucine, mense, mercati, 

giardini e parchi; 

2) sono destinati esclusivamente al trattamento dei rifiuti raccolti nel Comune di produzione; 

3) hanno una capacità non eccedente le 80 tonnellate annue (compostaggio locale). 

In  tal  senso è volontà del Comune di  San Giovanni a Piro affidare  in gestione  la  compostiera 

elettromeccanica da 80 tonn/anno allo stesso soggetto che effettua anche la raccolta dei rifiuti, per 

il trattamento in sito dei rifiuti organici.  

A tal fine si precisa che l’installazione del macchinario resterà a carico del Comune, mentre i costi 

di  gestione,  che  prevedono  la  presenza  di  un  operatore  adeguatamente  formato  per  la  corretta 

conduzione nelle fasi di carico e scarico, restano a carico del soggetto gestore. In tal senso si prevede 

che  i  costi  di  gestione  siano  compensati  dai minori  costi  di  trasporto della  frazione organica  che, 

trattata in loco, consentirà di evitare al gestore il trasporto dei rifiuti organici nella misura stimata 

nella massima potenzialità del macchinario pari a 80 tonn/anno. 

Il  compost  prodotto  potrà  essere  utilizzato  come  fertilizzante  per  il  verde  urbano  o  essere 

regalato alle aziende florovivaistiche o ai cittadini che ne faranno richiesta. 
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11. GESTIONE INTERFACCIA CON L’UTENZA E CON LA STAZIONE APPALTANTE 

11.1.  CENTRO SERVIZI  E CALL CENTER 

In ottemperanza al punto 4.4.6 del DM 13/02/2014,  l’appaltatore è obbligato a dotarsi di un 

centro servizi dotato di sportello per le utenze, centralino e call‐center telefonico per la gestione delle 

prenotazioni dei ritiri a domicilio dei rifiuti, per raccogliere segnalazioni, per facilitare la distribuzione 

del materiale occorrente alla raccolta differenziata e per fornire ogni utile e necessaria informazione 

alla cittadinanza sulle modalità di espletamento dei servizi di raccolta e igiene urbana. Il personale 

addetto deve possedere adeguati  requisiti di professionalità ed esperienza. Attraverso  il  “numero 

dedicato”, gli utenti devono poter: 

 ottenere  informazioni  sui  servizi  di  raccolta  e  trasporto  dei  rifiuti  in  merito  alle  corrette 

modalità di conferimento dei rifiuti, 

 orari, tipi di materiali oggetto di raccolta; 

 richiedere l’assegnazione o la sostituzione di contenitori; 

 prenotare i servizi a chiamata; 

 ottenere informazioni sull’ubicazione e sugli orari di apertura del centro comunale di raccolta; 

 segnalare eventuali disservizi e presentare reclami. 

La gestione del servizio deve essere eseguita con il supporto di un sistema automatico di gestione 

dei dati relativi al servizio che consenta, tra l’altro: 

 di registrare l’apertura della chiamata (all’atto della telefonata dell’utente) e la sua chiusura a 

seguito della avvenuta esecuzione, da parte dell’Appaltatore, dell’attività per rimediare al disservizio 

o del servizio richiesto); 

 di  archiviare  le  informazioni  sulle  chiamate:  dati  identificativi  dell’utente,  disservizio 

lamentato, tipo di informazioni richieste; 

 di produrre statistiche sulle chiamate con riferimento a: tipologia di utenza (domestiche e non 

domestica), tipologia dei disservizi o altri eventi (indicando quali) segnalati e di informazioni richieste; 

 l’accesso da remoto agli archivi da parte dell’Amministrazione aggiudicatrice; 

 la  registrazione  dei  dati  relativi  all’andamento  temporale  del  servizio  in  relazione 

all’estensione ed al tipo di territorio servito (numero e tipo di utenze servite, quantità e qualità dei 

rifiuti raccolti  in funzione del tipo rifiuto, destinazione dei rifiuti, dati del compostaggio, numero e 

mezzi impiegati, e quant’altro correlato ai dati dell’appalto). 

Alle  segnalazioni  di  disservizio,  l’Appaltatore  deve  dare  rimedio  entro  ventiquattro  ore  dalla 

chiamata dell’utente, salvo il caso in cui, la natura del disservizio sia tale da richiedere un intervento 

urgente,  immediato  o  tempestivo.  Il  call‐center  dovrà  garantire  un  orario  minimo  di  accesso  al 

pubblico  pari  a  24  ore  settimanali  secondo  l’articolazione  oraria  che  sarà  concordata  con 

l’Amministrazione Comunale. Tale centro servizi costituirà il riferimento per ogni comunicazione con 

l’Ente  riguardante  il  servizio  e/o  questioni  di  natura  amministrativo‐contabile,  coordinamento  e 
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controllo delle attività.  

11.2. Fornitura e distribuzione attrezzature e materiale di consumo 

Si precisa che le utenze iscritte al ruolo TARI sono già dotate di mastelli, attrezzature e bidoni 

carrellati per il conferimento dei rifiuti differenziati.  

L'appaltatore dovrà comunque garantire, durante l’intera durata contrattuale: 

 la fornitura e la distribuzione di contenitori carrellati e mastelli di adeguata volumetria per la 

raccolta dei rifiuti per le nuove utenze che si dovessero insediare sul territorio iscritte a ruolo TARI 

ovvero la sostituzione di quelli che nel corso dell’appalto potrebbero risultare danneggiati e/o smarriti 

nella misura stimata in progetto pari a circa il 20% del numero di utenze iscritte al ruolo. 

 la fornitura di sacchetti in polietilene (da distribuire in kit in rotoli preconfezionati) che rechino 

il logo della stazione appaltante e siano colorati secondo la legenda colori indicata dall’Ente in modo 

tale  da  essere  chiaramente  riconoscibili,  con  esplicito  riferimento  alla  normativa  specifica,  ove 

esistente. 

Le attrezzature ed i materiali di consumo devono essere conformi ai Criteri Ambientali Minimi 

(CAM)  per  l'arredo  urbano  eventualmente  adottati  con  decreto  del  Ministero  dell'Ambiente  e 

comunque contenere almeno il 30% di materiale riciclato. 

A tutte le utenze domestiche interessate dalla raccolta deve essere consegnata annualmente una 

dotazione  di  sacchetti  (secco  residuo,  multimateriale)  certificati  a  norma  UNI  EN  13432‐2002  di 

volume adeguato alle necessità di conferimento e comunque non inferiore a 90 lt.  

I sacchetti devono recare l'indicazione della frazione dei rifiuti a cui sono destinati, con l'elenco 

dettagliato dei singoli rifiuti che vi debbono essere immessi, formulato in modo semplice e chiaro. 

11.3. Rispetto degli obblighi di trasparenza di cui alla Delibera ARERA 444/2019 

La Ditta appaltatrice dovrà garantire  l’adempimento agli  obblighi di  trasparenza attraverso  la 

predisposizione  ed  il  costante  aggiornamento  di  un’apposita  sezione  del  proprio  sito  internet, 

facilmente accessibile dalla home page, che presenti i contenuti informativi minimi di cui alla Delibera 

ARERA 444/2019, organizzati in modo tale da favorire la chiara identificazione da parte degli utenti 

delle informazioni inerenti all’ambito territoriale in cui si colloca l’utenza, nonché la comprensibilità 

delle medesime informazioni. In particolare si rimanda agli obblighi informativi di cui agli art. 3, 9, 10, 

11  e  la  predisposizione  della  carta  della  qualità  del  servizio  di  cui  all’art.  3  della  delibera  ARERA 

444/2019. All’Impresa spetta anche la redazione della carta dei servizi con lo scopo di informare in 

modo esaustivo i cittadini sulle prestazioni erogate nella gestione dei rifiuti urbani in esecuzione del 

presente appalto, attraverso contenuti semplici e chiari e, al tempo stesso, precisi e completi, non 

tralasciando la particolare cura della presentazione grafica. 
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11.4.  Campagna di comunicazione 

Il coinvolgimento delle utenze del Comune di San Giovanni a Piro è di fondamentale importanza 

per  il  raggiungimento ed  il mantenimento degli obiettivi previsti dal presente progetto. A  tal  fine 

l’appaltatore  dovrà  elaborare  un  “piano  di  comunicazione”  con  la  finalità  di  rendere  i  cittadini 

protagonisti e attori principali, trasferendo le necessarie informazioni e motivazioni affinché i servizi 

possano essere facilmente compresi e consolidati negli anni. Fare la raccolta differenziata è un gesto 

semplice e quotidiano che racchiude non solo un comportamento ma sintetizza un insieme di valori 

ambientali, etici ed economici che devono essere chiaramente evidenziati. 

In sostanza, la comunicazione per la promozione della raccolta differenziata è parte funzionale 

del  sistema  stesso,  indispensabile  sia  in  fase  di  start‐up  (avvio),  sia  in  fase  di  follow‐up 

(consolidamento). 

La strategia di comunicazione dovrà garantire alcuni concetti chiave come: 

 partecipazione, come azione sinergica tra gli attori del servizio; 

 ascolto costante dei cittadini‐utenti, per rispondere a dubbi e necessità; 

 semplificazione, necessaria per facilitare la comprensione. 

Il  piano  di  comunicazione  dovrà  prevedere  un  mix  di  azioni  a  supporto:  informazione, 

sensibilizzazione, educazione ed identità. Queste sono interdipendenti, interagiscono fra loro e solo 

se combinate sono effettivamente efficaci. 

Il piano di comunicazione dovrà avere un’articolazione pluriennale, legata a tutta la durata del 

contratto, ed essere coerente con l’attivazione dei servizi di igiene urbana previsti dal progetto. 

In  concomitanza  con  l’attivazione  dei  nuovi  servizi  dovrà  essere  pianificata  una  campagna  di 

comunicazione capillare ed efficace. Le modalità e i tempi di attuazione dei servizi dovranno essere 

veicolati con estrema chiarezza e trasparenza. I messaggi e i materiali informativi dovranno essere 

elaborati con semplicità ed immediatezza. 

Nel  corso  degli  anni  dovranno  essere  previste  campagne  di  rafforzamento  per  informare  i 

cittadini  sui  risultati  raggiunti,  evidenziare  i  benefici  per  la  collettività,  tenere  alta  l’attenzione 

sull’importanza della raccolta differenziata ed eventualmente correggere le anomalie registrate. 

Nel quadro economico è prevista un’apposita voce di costo, quantificata forfettariamente in € 

8.000,00/anno,  necessaria  per  lo  sviluppo  ed  il  consolidamento  di  un’adeguata  campagna 

informativa la cui predisposizione sarà a cura della società aggiudicataria. 
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12. RIEPILOGO DEL PERSONALE OCCORRENTE PER L’ESPLETAMENTO DEI SERVIZI 

L’art.  23,  comma  16,  del  codice  dei  contratti  tratta  il  calcolo  del  costo  del  lavoro,  quale 

adempimento  rientrante  nell’attività  di  progettazione.  Tale  comma  stabilisce  che  per  i  contratti 

relativi a lavori, servizi e forniture, il costo del lavoro è determinato annualmente, in apposite tabelle, 

dal  Ministero  del  lavoro  e  delle  politiche  sociali  sulla  base  dei  valori  economici  definiti  dalla 

contrattazione  collettiva  nazionale  tra  le  organizzazioni  sindacali  e  le  organizzazioni  dei  datori  di 

lavoro comparativamente più rappresentativi, delle norme in materia previdenziale ed assistenziale, 

dei diversi settori merceologici e delle differenti aree territoriali. 

In mancanza di contratto collettivo applicabile, il costo del lavoro è determinato in relazione al 

contratto collettivo del settore merceologico più vicino a quello preso in considerazione. 

Nei contratti di  lavori e servizi  la stazione appaltante, al fine di determinare l'importo posto a 

base di gara, deve individuare nei documenti posti a base di gara i costi della manodopera sulla base 

di quanto previsto nel medesimo art. 23 comma 16 del Dlgs 50/2016. 

Nel caso di specie si è fatto riferimento al CCNL FISE‐ASSOAMBIENTE con le integrazioni del CCNL 

del 06‐12‐2016 per i dipendenti di imprese e società esercenti servizi ambientali, che ha abrogato e 

sostituito il CCNL 21.3.2012 secondo il quale, per i dipendenti di imprese e società esercenti servizi 

ambientali, l’orario settimanale di lavoro a tempo pieno è pari a 38 ore. 

La determinazione del costo dei lavoratori addetti ai servizi di raccolta, trasporto e smaltimento 

rifiuti,  è  stato  rilevato  dalle  correlate  tabelle,  approvate  con  Decreto  del  Direttore  Generale  del 

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali n. 70 del 01/08/2017, recanti il costo medio orario per il 

personale addetto ai servizi ambientali per aziende private, con riferimento all’ultimo aggiornamento 

delle stesse risalente al mese di marzo 2019. 

Dal  punto  di  vista  normativo  si  segnala  che  il  soggetto  gestore  è  tenuto  ad  osservare  la 

prescrizione di cui all’art. 6 del richiamato contratto per quanto riguarda l’avvicendamento di imprese 

in ordine alla continuità occupazionale del personale in forza dell’azienda cessante. 

Al riguardo si precisa che il passaggio di cantiere dovrà essere garantito per undici (11) unità di 

personale assunte con contratto part‐time oltre all’integrazione di tre (3) ulteriori unità operative ex‐

novo di cui due da inquadrare con livello J (livello Junior art. 15 CCNL) ed un ulteriore addetto con 

mansione di autista da inquadrare con livello IV B deputato principalmente alle attività di trasporto 

dei rifiuti dal centro di raccolta agli impianti di destinazione finale. È infine prevista l’integrazione con 

assunzione  stagionale  di  n.  7  addetti  livello  J  da  impiegare  limitatamente  al  periodo  estivo  per  il 

maggiore fabbisogno di servizi con la relativa percentuale di impiego. 

La  tabella  riepilogativa,  di  seguito  riportata,  sintetizza  le  unità  operative  suddivise  per  livello 

funzionale  nonché  il  relativo  numero  di  addetti  necessario  per  l’espletamento  di  tutti  i  servizi 

considerando che, in coerenza con quanto riportato nelle citate tabelle ministeriali, per ciascuno di 

essi il numero di ore annue effettivamente lavorate a tempo pieno (valutato al netto delle ore non 

disponibili alla produzione) è pari a 1.641 ore/anno. La tabella riepilogativa del costo del personale 
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contiene il dettaglio del costo unitario annuo e del totale annuo per i livelli contrattuali presi in esame. 

 

Livello di 
inquadramento 

N.  ore/sett. 

Costo Unitario Annuo 
(full‐time) 

Costo Totale 
Note 

€/anno  €/anno 

IV B ‐ 
impiegato 

1  36  € 42.648,77  € 40.404,10 
Personale attualmente in 
forza sul cantiere con 
obbligo di continuità 
occupazionale ex art. 6 
CCNL FISE Assoambiente 

III B  2  24  € 43.456,66  € 54.892,62 

I A  8  24  € 37.507,98  € 189.514,00 

  Livelli funzionali e costo del personale attualmente impiegato 

 

Di  seguito  si  riporta  la  tabella  riepilogativa  del  personale  con  le  modifiche  previste  per 

l’esecuzione dei servizi oggetto di affidamento. 

Livello di 
inquadramento 

N.  ore/sett. 

Costo Unitario Annuo  Costo Totale 

Note 
€/anno  €/anno 

IV B ‐ impiegato  1  36  € 42.648,77  € 40.404,10  Personale attualmente in 
forza sul cantiere con obbligo 
di continuità occupazionale 

ex art. 6 

III B  2  30  € 43.456,66  € 68.615,78 

I A  4  24  € 37.507,98  € 94.757,00 

I A  4  30  € 37.507,98  € 118.446,25 

I A  1  24  € 37.507,98  € 23.689,25 

Personale integrativo 
occorrente  per 

l’espletamento dei servizi 
previsti nel Piano operativo 

J ‐ stag  7  24  € 27.223,01  € 40.118,12 
Personale stagionale (4 mesi: 

1/6 ‐ 30/9) 

COSTO TOTALE ANNUO  € 386.030,50    

 Livelli funzionali e costo del personale per l’esecuzione dei servizi previsti dal Piano Tecnico 

Operativo 

 

Per l’esecuzione dei servizi inclusi nel presente Piano Tecnico Operativo è stato previsto: 

‐ di  incrementare  le  ore  di  servizio  dei  n.  2  dipendenti  con  Livello  IIIA  da  24  a  30  ore 

settimanali, 

‐ di incrementate le ore di servizio per n. 4 dipendenti con livello IA per da 24 ore a 30 ore 

settimanali; 

‐ di  procedere  con  l’assunzione  di  n.  1  lavoratore  con  livello  IA  per  complessive  24  ore 

settimanali; 

‐ l’impiego di n. 7 lavoratori stagionali con livello J, a tempo parziale per  complessive 24 ore 

settimanali cadauno. 
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13. RIEPILOGO DEGLI AUTOMEZZI PREVISTI PER L’ESPLETAMENTO DEL SERVIZIO 

Le caratteristiche tecniche degli automezzi necessari all’espletamento dei servizi, sono generiche 

ma in ogni caso l’appaltatore è tenuto ad impiegare una dotazione di mezzi  in numero e tipologia 

adeguata a garantire  l’esecuzione a perfetta  regola d’arte di  tutti  i  servizi previsti  con  l’obbligo di 

messa in esercizio degli stessi entro la data di consegna del servizio risultante da apposito verbale. 

È stato ipotizzato l’utilizzo sia di automezzi nuovi di fabbrica che usati con l’unica precisazione 

che l’aggiudicatario dovrà comunque garantire il rispetto di specifici CAM per cui almeno il 30% (in 

numero) degli automezzi utilizzati che debbono avere motorizzazione non inferiore ad Euro 5, oppure 

essere elettrici, ibridi o alimentati a metano o gpl. 

Per quanto concerne gli automezzi da impiegare si riporta di seguito una tabella riepilogativa di 

quelli previsti per l’espletamento dei servizi in cui è riportata, per ciascuna tipologia di mezzo, il costo 

unitario correlato all’effettivo  impiego dello  stesso con  la  specificazione se  il mezzo debba essere 

nuovo o usato. 

In ragione della possibilità di impiego di mezzi già immatricolati, in tale ipotesi, nel computo dei 

costi sono stati tenuti  in conto, esclusivamente quelli riconducibili agli oneri di gestione (costo del 

carburante, bollo, assicurazione, manutenzione, lubrificanti, lavaggio ecc..). 

Il costo unitario di gestione degli automezzi occorrenti all’espletamento dei servizi (sia nuovo che 

usato)  è  stato  determinato  secondo  lo  schema di  analisi  di  cui  alla  Circolare  del Ministero  LL.PP. 

04.03.1966 n. 1767 ipotizzando, per ciascun mezzo, un kilometraggio annuo presunto di percorrenza 

media. 

Qualora il numero di ore di impiego dell’automezzo sia inferiore alle 1.981 ore annue teoriche 

lavorate,  corrispondenti  all’ipotesi  di  utilizzo  esclusivo  del  mezzo  presso  il  cantiere  oggetto 

dell’appalto, è stato determinato un coefficiente di utilizzo pari al rapporto tra il numero di ore di 

impiego effettivo (in ragione dell’effettivo numero di ore di utilizzo dello stesso) ed il suddetto valore 

teorico. 

In ogni caso, l’esercizio del mezzo ed i corrispondenti costi di gestione, è compensato in ragione 

dell’effettivo utilizzo dello stesso. 

La  seguente  tabella  riepiloga  il  parco  degli  automezzi  di  cui  si  prevede  l’impiego  per 

l’espletamento di tutti i servizi previsti in appalto, la tipologia di automezzo da impiegare, l’utilizzo 

effettivo ed i correlati costi. 

I mezzi riportati in tabella risultano essere indicativi in quanto in sede di offerta il partecipante 

potrà proporre l’utilizzo di mezzi, a parità di caratteristiche, con alimentazione Ibrida o l’elettrica. 
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Note  N. 

CARATTERISTICHE AUTOMEZZO 

Tipologia 
COSTO 
ORARIO 

ORE DI IMPIEGO 
ANNUE 

COSTO TOTALE 

nuovo  2  Costipatore 5 mc  € 8,82  1981  € 34.944,84 

nuovo  1  Porter 2,5 mc   € 4,02  1981  € 7.963,62 

nuovo  1 
Scarrabile multylift con 

gru e vasca 
€ 43,69  1251  € 54.656,19 

nuovo  3  Aper Car 50   € 1,65  1981  € 9.805,95 

usato  1  Compattatore 25 mc   € 18,51  1981  € 36.668,31 

usato  1  Spazzatrice 2 mc  € 14,91  1981  € 29.536,71 

usato  1 
Pianale sponda 

idraulica 
€ 8,13  330  € 2.682,90 

usato  2  Costipatore 5 mc   € 2,86  1981  € 11.331,32 

usato  1  Autocarro furgonato  € 4,45  1981  € 8.815,45 

usato  1  Costipatore 7 mc   € 9,35  1981  € 18.522,35 

Impiego stagionale 
(3 mesi) 

1  Costipatore 5 mc  € 8,82  495  € 4.365,90 

Impiego stagionale 
(3 mesi) 

1  Compattatore 15 mc  € 15,22  495  € 7.533,90 

      COSTO TOTALE ANNUO  € 226.827,44 

 Riepilogo tipologia e costo annuo del parco automezzi da impiegare 

 

14. RIEPILOGO DELLE FORNITURE (MATERIALE DI CONSUMO E ATTREZZATURE) 

L'appaltatore  dovrà  garantire  la  fornitura  e  la  distribuzione  dei  sacchetti  (in  kit  di  rotoli 

preconfezionati) per il conferimento delle frazioni del multimateriale e del secco indifferenziato che 

rechino il logo della stazione appaltante e siano di specifico colore semitrasparente in modo tale da 

essere chiaramente riconoscibili, facendo riferimento alla normativa specifica, ove esistente.  

A  tutte  le utenze domestiche deve essere  inoltre consegnata, annualmente, una dotazione di 

sacchetti (secco residuo, multimateriale) certificati a norma UNI EN 13432‐2002 di volume adeguato 

alle  necessità  di  conferimento  e  comunque  non  inferiore  a  90  lt.  I  sacchetti  devono  recare 

l'indicazione della frazione dei rifiuti a cui sono destinati, con l'elenco dettagliato dei singoli rifiuti che 

vi possono essere conferiti, formulato in modo semplice e chiaro. 

Gli stessi devono essere conformi ai Criteri Ambientali Minimi per l'arredo urbano eventualmente 

adottati con decreto del Ministero dell'Ambiente e comunque contenere almeno il 30% di materiale 

riciclato. I sacchetti per la raccolta domiciliare della frazione organica vengono forniti limitatamente 

nella misura  del  30%  di  quelli  teoricamente  necessari  rispetto  al  numero  di  utenze  da  servire  in 

quanto  facilmente  reperibili  dovendo essere obbligatoriamente  forniti  ai  consumatori nel  circuito 

della distribuzione e del commercio per il trasporto di merci o prodotti (art. 218, comma 1, lett. dd‐

ter, D.Lgs. n. 152/2006). Gli stessi debbono essere in materiale compostabile. 

Le quantità stimate sono riepilogate nella seguente tabella con i relativi costi unitari: 
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Quantità  Tipologia 
Costo unitario 

(€/cad.) 

Costo totale 
annuo  

(€/anno) 

69.315,60  Sacchetti mater bi per umido 10 lt  € 0,04  € 2.772,62 

66.090,00 
Sacchetti HDPE 90 lt azzurro semitrasparente 
(multimateriale) 

€ 0,05  € 3.304,50 

66.090,00 
Sacchetti HDPE 90 lt grigio semitrasparente 
(indifferenziata) 

€ 0,05  € 3.304,50 

  TOTALE MATERIALI DI CONSUMO  € 9.381,62 

 Riepilogo tipologia e costo materiali di consumo 

Per quanto concerne invece le attrezzature da consegnare in dotazione alle utenze si precisa che 

quest’ultime  ne  sono  in  gran  parte  già  provviste.  Pertanto  le  stesse  sono  state  stimate 

forfettariamente nella misura del 20% di quelle complessivamente occorrenti al fine di garantire le 

sostituzioni per smarrimento o rottura di quelle già in dotazione ovvero per le nuove utenze iscritte 

al ruolo TARI. 

Quantità  Tipologia 
Costo 

unitario 
(€/cad) 

Costo totale 
annuo (€/anno) 

370  Biopattumiera 10 lt  € 2,50  €    925,00 

370  Mastello da 40 lt (organico)  € 8,00  € 2.960,00 

370  Mastello da 40 lt (vetro)  € 8,00  € 2.960,00 

150  Bidone carrellato da 120 lt  € 24,00  € 3.600,00 

100  Bidone carrellato da 240 lt  € 32,00  € 3.200,00 

TOTALE ATTREZZATURE   € 13.645,00 

 Riepilogo tipologia e costo delle forniture 

Per  la  gestione  della  raccolta  dei  rifiuti  nell’ambito  dei mercati  settimanali,  degli  eventi  e  di 

sagre/fiere,  il  servizio prevede vengano collocate nelle aree  indicate dalla S.A. per  lo  svolgimento 

dell’evento prima dell’inizio dello stesso i contenitori carrellati idonei alla raccolta differenziata delle 

diverse frazioni. Pertanto è prevista la fornitura, per l’intera durata dell’appalto, delle attrezzature e 

dei materiali di consumo riportati nella tabella che segue, a tal fine necessari: 

Quantità  Tipologia 
Costo unitario di 
ammortamento 
annuo (€/cad) 

Costo unitario 
annuo  
(€/cad) 

Costo totale 
annuo (€/anno) 

25  Bidone carrellato da 120 lt  € 6,50  ‐‐‐  € 162,56 

25  Bidone carrellato da 240 lt  € 8,67  ‐‐‐  € 216,74 

5  Cesta per la raccolta dei cartoni  € 27,09  ‐‐‐  € 135,46 

1.000,00 
Sacchetti HDPE 90 lt 
azzurro/grigio semitrasparente 
(multimateriale/indifferenziata) 

  € 0,05  € 50,00 

 TOTALE ATTREZZATURE   € 564,76 

 Attrezzature e forniture per l’espletamento del servizio 
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Per  quanto  concerne  le  attrezzature  previste  presso  il  Centro  comunale  di  raccolta  per  il 

raggruppamento preliminare dei rifiuti per tipologia omogenea, il gestore dovrà garantire l’impiego 

esclusivo sul cantiere di San Giovanni a Piro di quanto riepilogato nella sottostante tabella la quale 

riporta anche il costo annuo per la singola tipologia di attrezzatura prevista: 

Quantità  Tipologia 
Costo in 

ammortamento 
Tasso 

applicato 
Ammortam.  

In anni 
Coefficiente  
di ammort. 

Quota di 
ammortamento  

 annuo 

Quota 
onere di 
gestione 
unitario 

Costo 
unitario 
totale 
annuo 

Costo  totale 
annuo 

6 
Cassone 
scarrabile 
da 30 mc 

€ 5.000,00  2,00%  5  0,21  € 1.150,00  € 0,00  € 1.150,00  € 6.900,00 

2 

Cassone 
a 

chiusura 
idraulica 

€ 5.500,00  2,00%  5  0,21  € 1.265,00  € 300,00  € 1.565,00  € 3.130,00 

2 
Press 

container 
€ 25.000,00  2,00%  5  0,21  € 5.750,00  € 1.500,00  € 7.250,00  € 14.500,00 

TOTALE ATTREZZATURE CENTRO DI RACCOLTA   € 24.530,00 

 Riepilogo costo attrezzature Centro comunale di raccolta 

   



 

Comune di San Giovanni a 
Piro 
Provincia di Salerno 
Ufficio Tecnico Comunale 
Area Opere Pubbliche e Manutenzioni 

SERVIZIO DI GESTIONE INTEGRATA DEI RIFIUTI 
SOLIDI URBANI E IGIENE URBANA 

 

Piano tecnico operativo per lo svolgimento del servizio     58 

15. SERVIZIO DI CONFERIMENTO DEI RIFIUTI PRESSO GLI IMPIANTI 

15.1. Determinazione dei costi di conferimento dei rifiuti presso impianti a 
titolarità pubblica 

Nel presente piano tecnico operativo è previsto che il soggetto aggiudicatario dovrà garantire, a 

propria cura e spese e per tutta la durata dell’affidamento, il trasporto ed il regolare conferimento 

dei  rifiuti  raccolti  sul  territorio  comunale  presso  i  relativi  impianti  di  destinazione  finale  per  il 

recupero/smaltimento, debitamente autorizzati,  che dovranno essere  individuati  autonomamente 

dal soggetto gestore.  

Nell’ambito di tale gestione per il conferimento delle seguenti frazioni di rifiuto dovranno essere 

prioritariamente  individuati,  quale  destinazione  finale,  gli  impianti  provinciali  a  titolarità  pubblica 

affidati  in gestione alla Società Provinciale Ecoambiente Salerno Spa  (Società  in house totalmente 

partecipata dall’EdA Salerno): 

 CER 200301 (rif. prot. SA212 del 20‐01‐2021); 

 CER 200108 (rif. prot. SA180 del 18‐01‐2021 e rettifica prot. 191 del 19‐01‐2021); 

 CER 200201 (rif. prot. SA180 del 18‐01‐2021 e rettifica prot. 191 del 19‐01‐2021); 

Le  relative  tariffe  di  conferimento,  sono  determinate  annualmente  per  tutti  i  Comuni  della 

Provincia di Salerno dalla stessa Società Provinciale Ecoambiente Salerno Spa e sono riportate nella 

sottostante  tabella.  Pertanto  i  relativi  costi,  ancorché  posti  a  carico  del  soggetto  affidatario,  non 

saranno assoggettati a ribasso trattandosi di mera anticipazione finanziaria che il gestore effettua per 

conto del produttore Comune di San Giovanni a Piro. Dai quantitativi stimati per il conferimento della 

frazione biodegradabile sono stati portati  in deconto  le quantità che si prevede di  trattare  in  loco 

attraverso la compostiera di prossimità di cui è previsto l’affido in gestione. 

Descrizione CER  C.E.R. 
Quantità 
stimate di 

progetto (Kg) 

Tariffa 
 unitaria  
(Kg) 

Costo totale 

RIFIUTI BIODEGRADABILI DI CUCINE E MENSE  200108  380.000  € 0,165   €       62.700,00  

A DETRARRE RIFIUTI BIODEGRADABILI TRATTATI 
DALLA COMPOSTIERA DI PROSSIMITA' 

200108  80.000  € 0,165  ‐€      13.200,00  

RIFIUTI BIODEGRADABILI  200201  61.000  € 0,100   €         6.100,00  

RIFIUTI URBANI NON DIFFERENZIATI  200301  398.731  € 0,160   €       63.796,96  

TOTALE  €     119.396,96  

 Riepilogo tipologie e costi di conferimento dei rifiuti non soggetti a ribasso d’asta 

15.2. Determinazione dei costi di conferimento dei rifiuti presso impianti a 
titolarità privata 

Per quanto concerne la determinazione dei quantitativi dei rifiuti che dovranno essere conferiti 

presso gli impianti di recupero/smaltimento, si è fatto riferimento agli obiettivi di piano che fissano 

l’indice  di  R.D.  al  75% di  raccolta  differenziata  per  il  primo  anno, mentre,  per  quanto  concerne  i 
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correlati  costi  unitari  di  conferimento,  si  è  fatto  riferimento  alle  tariffe  di  mercato  attualmente 

praticate dagli impianti ubicati nella provincia territoriale di riferimento. 

Restano esclusi dai costi di conferimento (ma non dalla raccolta) tutte le tipologie dei RAEE in 

virtù dell’entrata in vigore del sistema dei rifiuti da apparecchiature elettriche disciplinato dal Decreto 

Legislativo n. 49 del 2014, la cui responsabilità è affidata direttamente ai produttori, come previsto 

dalla Direttiva Europea (2012/19/UE).  

In tal senso  il gestore del servizio dovrà aderire al Centro di Coordinamento RAEE, organismo 

previsto e definito nel ruolo e compiti dall'art. 33 del D.Lgs. 49/2014 che ha il compito di ottimizzare 

le  attività  di  competenza  dei  Sistemi  Collettivi.  Pertanto  il  ritiro  dei  RAEE  sarà  disciplinato  dalla 

convenzione stipulata in ragione dell’accordo di programma tra ANCI, le organizzazioni nazionali di 

categoria della distribuzione e il centro di coordinamento RAEE per la raccolta e la gestione dei rifiuti 

da  apparecchiature  elettriche  ed  elettroniche  come  previsto  dall’art.  10  comma  2  lettera  b  del 

decreto ministeriale del 25 settembre 2007 n. 185 e nel rispetto del Decreto Ministeriale 8 marzo 

2010 n. 65.  

Restano altresì esclusi dalla determinazione dei costi di conferimento le tipologie di rifiuto che, 

viceversa, sono suscettibili di generare dei ricavi in virtù delle convenzioni stipulate o da stipulare con 

i relativi consorzi di filiera nell’ambito dell’Accordo Quadro ANCI‐CONAI o diversamente gestite sul 

mercato libero del recupero.  

La tabella sottostante riporta, per ogni frazione merceologica, il quantitativo annuo stimato ed il 

relativo costo di conferimento a carico del gestore che dovrà essere assoggettato a ribasso in quanto 

destinato al libero mercato: 

Descrizione CER  C.E.R. 

Quantità 

stimate di 

progetto (Kg) 

Tariffa 

unitaria (Kg) 
Costo totale 

IMBALLAGGI IN PLASTICA  150102  23.924  € 0,170   €                  4.067,08  

IMBALLAGGI IN LEGNO  150103  33.000  € 0,100   €                  3.300,00  

PNEUMATICI FUORI USO  160103  3.900  € 0,170   €                     663,00  

PRODOTTI TESSILI  200111  10.700  € 0,250   €                  2.675,00  

LEGNO, DIVERSO DA QUELLO DI CUI ALLA 

VOCE 20 01 37 
200138  30.000  € 0,100   €                  3.000,00  

PLASTICA  200139  21.800  € 0,170   €                  3.706,00  

RIFIUTI INGOMBRANTI  200307  57.700  € 0,240   €                13.848,00  

RIFIUTI URBANI NON SPECIFICATI ALTRIMENTI  200399  3.100  € 0,400   €                  1.240,00  

             €                32.499,08  

 Riepilogo tipologie e costi di conferimento dei rifiuti soggetti a ribasso d’asta 
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15.3. Determinazione dei ricavi derivanti dalla cessione dei rifiuti valorizzabili 

L’Accordo Quadro ANCI‐CONAI è lo strumento, previsto già dal Decreto Ronchi del 1997 e poi dal 

D.Lgs 152/06, attraverso il quale il sistema consortile garantisce ai Comuni italiani la copertura dei 

maggiori oneri sostenuti per fare le raccolte differenziate dei rifiuti di imballaggi.  

Tale Accordo si ispira ai principi sanciti dalla normativa ambientale europea (direttive europee 

851/2018/UE e 852/2018/UE) e nazionale (D.lgs. 152/2006 e s.m.i.), al fine di favorire una gestione 

efficace, efficiente, economica, e trasparente dei rifiuti di imballaggio conferiti al servizio pubblico, 

garantire l’incremento delle percentuali di rifiuti di imballaggio raccolti avviati a recupero di materia 

e  la  conseguente  riduzione  dei  quantitativi  da  avviare  a  recupero  energetico  e  smaltimento  nel 

rispetto  del  principio  di  gerarchia  nella  gestione  dei  rifiuti,  anche  stimolando  la  riduzione  del 

quantitativo complessivo di rifiuti di imballaggio prodotti in un’ottica di proiezione verso un’economia 

circolare e di sviluppo sostenibile. 

L’Accordo  è  costituito  da  una  parte  generale  che  riporta  i  principi  e  le  modalità  applicative 

generali (Accordo quadro ANCI‐CONAI 2020‐2024), e dagli Allegati Tecnici, uno per ogni materiale, 

che disciplinano le convenzioni che ciascun Comune, direttamente o tramite un soggetto terzo, può 

sottoscrivere con ciascun Consorzio di Filiera.  

Resta ferma la possibilità per i Comuni di non sottoscrivere le convenzioni di cui al precedente 

paragrafo conferendo quindi i propri rifiuti di imballaggio ad altri soggetti. 

Le convenzioni dell’Accordo quadro sono una possibilità per i Comuni, non un obbligo, in virtù 

del carattere sussidiario proprio del sistema consortile e delle caratteristiche dell’Accordo Quadro 

stesso. 

Operativamente, ciascun Comune che ha attivato la raccolta differenziata dei rifiuti di imballaggio 

di un materiale, sottoscrivendo la relativa convenzione, si impegna a conferire i rifiuti di imballaggio 

al Consorzio di Filiera, secondo le modalità riportate nell’Allegato Tecnico relativo.  

Parallelamente, il Consorzio di Filiera si impegna a ritirare il materiale e garantirne il successivo 

avvio  a  riciclo.  Per  tutto  quanto  precede,  sulla  scorta  del  nuovo  Accordo  quadro  di  programma 

nazionale, per il quadriennio 2020‐2024, le parti hanno assunto gli impegni che seguono.  

I  Comuni,  anche  in  forma  associata,  realizzano  adeguati  sistemi  di  raccolta  differenziata 

attraverso  i  regolamenti comunali di cui all’articolo 198, comma 2, del Decreto  legislativo 3 aprile 

2006 n.152, adottando modalità di raccolta dei rifiuti di imballaggio in relazione alle esigenze delle 

successive attività di  riciclaggio, e comunque secondo criteri di efficienza, efficacia, economicità e 

trasparenza di gestione del servizio. 

Il CONAI assicura, tramite i Consorzi di filiera, il ritiro dei rifiuti di imballaggio provenienti dalla 

raccolta  differenziata  ed  eventualmente  da  altre  modalità  di  intercettazione  che  presentino 

caratteristiche  di  efficacia,  efficienza  ed  economicità,  sulla  base  del  Programma  Generale  di 

prevenzione e gestione degli imballaggi e dei rifiuti di imballaggio di cui all’articolo 225 del Decreto 

legislativo 3 aprile 2006 n.152.  
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Il CONAI si impegna altresì a corrispondere, tramite i Consorzi di filiera, sulla base della quantità 

e della qualità dei rifiuti di imballaggio raccolti e conferiti, il pagamento di corrispettivi per i maggiori 

oneri per la raccolta differenziata dei rifiuti di imballaggio.  

L’operatività dell’Accordo si attua mediante la stipula di convenzioni.  

Infatti il soggetto che governa l’ambito ottimale indicato dalle Regioni, se istituito ed operativo, 

ovvero i Comuni, in forma singola o associata, stipulano direttamente le Convenzioni con i Consorzi 

di  filiera o ne delegano  la  stipula,  con  specifico  atto,  al  soggetto  incaricato dello  svolgimento del 

servizio di gestione dei rifiuti. 

La delega alla sottoscrizione della convenzione rilasciata dal Comune o dal Soggetto che governa 

l’ambito ottimale indicato dalle Regioni dovrà essere redatta in conformità all’Allegato che costituisce 

parte integrante e sostanziale dell’accordo. 

Gli Allegati Tecnici riportano i corrispettivi che CONAI garantisce siano riconosciuti dai Consorzi 

di  filiera  ai  Comuni  o  loro  delegati,  per  i  servizi  resi,  per  le  diverse  fasi  di  gestione  dei  rifiuti  di 

imballaggio,  dalla  raccolta  al  conferimento  alle  strutture  operative  indicate  nelle  convenzioni 

attuative dell’accordo.  

Sulla scorta dei dati disponibili sono stati stimati i potenziali corrispettivi che il soggetto gestore 

potrà  incamerare direttamente  in relazione ai  flussi separati di rifiuti valorizzabili per effetto della 

cessione della delega avendo ipotizzato i corrispettivi sulla base della fascia qualitativa che si presume 

di raggiungere per ciascuna tipologia. 

Descrizione CER  C.E.R. 
Quantità stimate 

di progetto (Kg) 
Ricavo unitario  Ricavo totale 

IMBALLAGGI IN CARTA E CARTONE  150101  30.000  € 0,090   €                  2.700,00  

IMBALLAGGI IN MATERIALI MISTI  150106  191.000  € 0,045   €                  8.595,00  

IMBALLAGGI IN VETRO  150107  210.000  € 0,012   €                  2.520,00  

CARTA E CARTONE  200101  140.000  € 0,040   €                  5.600,00  

             €                19.415,00  

 Riepilogo tipologie e ricavi dalla cessione dei rifiuti a beneficio del gestore 
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16. DETERMINAZIONE DEGLI ONERI PER L’ATTUAZIONE DEI PIANI DI SICUREZZA 

In caso di affidamento di lavori, servizi e forniture all’impresa appaltatrice o a lavoratori autonomi 

il datore di lavoro committente ha l’obbligo di redigere il D.U.V.R.I. (art. 26 comma 3 del Dlgs 81/08), 

sempre, anche nei casi di affidamenti in cui non sono presenti rischi dovuti alle interferenze in quanto 

la compilazione di tale modello testimonia l’avvenuta valutazione dei rischi. 

Nel presente piano, al fine di determinare gli oneri della sicurezza da rischi interferenziali non 

soggetti  a  ribasso  è  stato  redatto  un  apposito  elaborato  denominato  “Documento  unico  di 

valutazione dei rischi da interferenze” in adempimento dell’art. 26, comma 3, del decreto legislativo 

9 aprile 2008, n. 81 e smi per indicare le misure idonee all’eliminazione e/o alla riduzione al minimo 

dei rischi da interferenze e, ai sensi del comma 5, per specificare i costi delle misure adottate per 

eliminare o, ove ciò non sia possibile, ridurre al minimo i rischi  in materia di salute e sicurezza sul 

lavoro derivanti dalle interferenze delle lavorazioni.  

Tale elaborato ha condotto ad una stima di detti oneri pari a € 5.000,00/anno  che sono stati 

inseriti all’interno del quadro economico riepilogativo del piano stesso. 
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17. QUADRO ECONOMICO RIEPILOGATIVO DEL PIANO 

Il sottostante quadro economico riepiloga le voci di costo, come in precedenza determinate, che 

concorrono  alla  definizione  dell’importo  annuo  del  servizio  conformemente  a  quanto  previsto 

dall’art. 23, comma 15 del D.lgs. 50/2016 (prospetto economico degli oneri complessivi necessari per 

l'acquisizione del servizio): 

A ‐  IMPORTI PER SERVIZI A BASE DI GARA (base annua)   IMPORTI 

a.1  Costo del personale   €                   386.030,50  

a.2  Costo degli automezzi   €                   226.827,44  

a.3  Costo delle attrezzature da fornire alle utenze   €                      13.645,00  

a.4  Costo dei materiali di consumo da fornire alle utenze   €                        9.381,62  

a.5  Costo attrezzature e materiali per gestione servizio   €                            664,76  

a.6  Costo attrezzature centro di raccolta   €                      24.530,00  

a.7  Costi per la campagna di comunicazione   €                        8.000,00  

a.8  Costi per il conferimento dei rifiuti a carico del gestore soggetti a ribasso   €                      32.499,08  

a.9  Ricavi della cessione dei rifiuti (in detrazione)  ‐€                     19.415,00  

   Costo totale annuo   €                   682.163,41  

a.10  Spese generali (10%)   €                      68.216,34  

a.11  Utile d'impresa (10%)   €                      75.037,98  

   Totale servizi di raccolta rifiuti e igiene urbana (da assoggettare e ribasso)   €                   825.417,73  

a.12  Oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso   €                        5.000,00  

a.13 
Costi per il conferimento dei rifiuti a carico del gestore non soggetti a ribasso 
(primo anno) 

 €                   119.396,96  

   (A) Importo annuo dell'appalto   €                   949.814,69  

B ‐ SOMME A DISPOSIZIONE DELLA S.A.     

b.1  Imprevisti (1% di A)   €                        9.498,15  

b.2  Costo celebrazione procedura di gara (spesa non ripetitiva)   €                      35.318,88  

b.3  Incentivo ex art. 113 del D.Lgs. 50/2016 (2% Importo annuo dell'appalto)   €                      18.996,29  

b.4  Corrispettivo DEC (1% di A)    €                        9.498,15  

b.5  IVA (10% di A+b1)   €                      95.931,28  

b.6  IVA su spese di celebrazione gara e DEC (22%)   €                        9.859,75  

   (B) Totale somme a disposizione    €                   179.102,50  

   TOTALE QUADRO ECONOMICO ANNUO (A + B)    €                1.128.917,19  

 Quadro economico riepilogativo annuo 

Ai costi necessari per l’attuazione dei servizi come sopra determinati nelle singole voci sono state 

aggiunte le aliquote relative alle spese generali nella misura del 10%, per le quali si intendono: 

 le spese di contratto ed accessorie e l’imposta di registro; 

 gli  oneri  finanziari  generali  e  particolari,  ivi  comprese  la  cauzione  definitiva  o  la  garanzia 

globale di esecuzione, ove prevista, e le polizze assicurative; 

 la quota delle spese di organizzazione e gestione tecnico‐amministrativa dell’esecutore; 

 la gestione amministrativa del personale di cantiere e la direzione tecnica di cantiere; 

 le spese per l'impianto, la manutenzione, l'illuminazione e il ripiegamento finale del cantiere, 

ivi  inclusi  i costi per  l’utilizzazione di aree diverse da quelle poste a disposizione dal committente; 

sono escluse le spese relative alla sicurezza; 
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 le spese per trasporto di qualsiasi materiale o mezzo d'opera; 

 le spese per attrezzi e opere provvisionali e per quanto altro occorre alla esecuzione piena e 

perfetta dei servizi; 

 le spese per idonei locali e per la necessaria attrezzatura da mettere a disposizione per l'ufficio 

di direzione; 

 le spese di adeguamento del cantiere in osservanza del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81, 

di cui è indicata la quota di incidenza sul totale delle spese generali, ai fini degli adempimenti previsti 

dall’articolo 86, comma 3‐bis, del codice; 

L’utile  di  impresa  è  stato  determinato  nella misura  del  dieci  per  cento  in  accordo  a  quanto 

previsto dall’art. 32 comma 2 del DPR 207/2010 tuttora vigente. 

Si riporta infine il quadro economico quinquennale in ragione della durata quinquennale prevista 

dell’appalto: 

A ‐  IMPORTI PER SERVIZI A BASE DI GARA (quinquennale)   IMPORTI 

a.1  Costo del personale   €            1.930.152,51  

a.2  Costo degli automezzi   €            1.134.137,20  

a.3  Costo delle attrezzature utenze   €                  68.225,00  

a.4  Costo dei materiali di consumo   €                  46.908,12  

a.5  Costo attrezzature e materiali per gestione servizio   €                    3.323,82  

a.6  Costo attrezzature centro di raccolta   €                122.650,00  

a.7  Costi per la campagna di comunicazione   €                  40.000,00  

a.8  Costi per il conferimento dei rifiuti a carico del Gestore soggetti a ribasso   €                162.495,40  

a.9  Ricavi della cessione dei rifiuti (in detrazione)  ‐€                  97.075,00  

   Costo totale    €            3.410.817,05  

a.10  Spese generali (10%)   €                341.081,71  

a.11  Utile d'impresa (10%)   €                375.189,88  

   Totale servizi di raccolta rifiuti e igiene urbana   €            4.127.088,63  

a.12  Oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso   €                  25.000,00  

a.13 

Costi per il conferimento dei rifiuti a carico del Gestore non soggetti a ribasso (con 

obiettivo RD 80% al 5 anno) 
 €                583.426,41  

   (A) Importo complessivo dell'appalto   €            4.735.515,04  

B ‐ SOMME A DISPOSIZIONE DELLA S.A.     

b.1  Imprevisti   €                  47.490,73  

b.2  Costo celebrazione procedura di gara (spesa non ripetitiva)   €                  35.318,88  

b.3  Incentivo ex art. 113 del D.Lgs. 50/2016 (2% Importo annuo del servizio)   €                  94.981,47  

b.4  Corrispettivo DEC DEC (1% di A)    €                  47.490,73  

b.5  IVA (10% di A+b1)   €                479.656,42  

b.6  IVA su spese di celebrazione gara (22%)   €                    9.859,75  

   (B) Totale somme a disposizione    €                714.797,98  

   TOTALE QUADRO ECONOMICO ANNUO (A + B)    €            5.450.313,03  

 Quadro economico quinquennale 

 


