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Relazione tecnico illustrativa del contesto in cui è inserito il servizio 

 
OGGETTO: concessione in global service del servizio di gestione del cimitero comunale. 
 
PREMESSE 

Il Comune di Lagonegro è titolare del cimitero sito in Via dei Cipressi, che si estende per una superficie 

di mq. 18.600 circa e che costituisce l’unica struttura cimiteriale nell’ambito del territorio comunale. 

L’illuminazione votiva consiste di n°858 utenze singole e di n°82 impianti al servizio di edicole 

funerarie, secondo i dati del ruolo gestito dal Comune di Lagonegro. 

La Giunta Comunale, con deliberazione n°67 del 13.07.2021, ha stabilito di procedere alla concessione 

della gestione del Cimitero comunale e di tutti i servizi annessi, mediante procedura aperta e nel rispetto 

delle previsioni di cui all’art. 164 e seguenti del D. Lgs. n°50/2016, per una durata commisurata al 

valore della concessione, nonché alla complessità organizzativa dell’oggetto della stessa, ai sensi 

dell’art. 168 del D. Lgs. n°50/2016. 

Il ricorso al sistema gestionale mediante contratto di concessione in “global service”, consente di 

conseguire una migliore economia e funzionalità del servizio, in quanto, nel caso in specie, la 

controprestazione in favore del concessionario deriva dallo sfruttamento economico del servizio stesso.  

Infatti, con tale sistema gestionale le spese pagate dall’utenza, relative ai servizi di illuminazione votiva, 

operazioni di polizia mortuaria (tumulazioni, estumulazioni, ecc.) ed esecuzione di lavori edili, sono 

introitate direttamente dal concessionario del servizio.  

Inoltre, il ricorso al “global service” ha come obiettivo l’ottimizzazione gestionale e prestazionale nei 

confronti dell’utenza in un’ottica di esecuzione del servizio “chiavi in mano”, senza alcun onere 

aggiuntivo da parte dell’Amministrazione comunale.  

 

OGGETTO DEL SERVIZIO 

Il servizio di gestione comprende le seguenti attività, orientativamente e non esaustivamente indicate, 

relative alla conduzione complessiva dell’intera struttura cimiteriale: 

1. Gestione dell’impianto di illuminazione votiva; 

2. Manutenzione degli immobili; 

3. Manutenzione del verde; 

4. Servizi cimiteriali. 
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Si rimanda, in ogni caso, al capitolato d’oneri, per la più completa trattazione delle attività oggetto della 

concessione. 

 

CALCOLO DEGLI IMPORTI 

L’analisi economica-gestionale, oggetto della presente relazione, è finalizzata alla determinazione, con 

riferimento alle pregresse annualità, delle entrate (incassate direttamente dal Concessionario), derivanti 

dalla gestione dell’impianto di illuminazione votiva, dall’espletamento delle attività cimiteriali e dai 

pagamenti per consumi per lavori edili e delle uscite, derivanti dall’espletamento dei servizi di custodia, 

registrazione dati, gestione amministrativa lampade votive, pulizia locali, pulizia viali, raccolta rifiuti, 

manutenzione del verde pubblico, manutenzione impianto di illuminazione votiva, manutenzione 

immobili, manutenzione impianti, ecc.  

Per quanto riguarda le entrate, si evidenzia che l’importo degli introiti derivanti dalla gestione 

dell’illuminazione votiva è pari ad € 25.000,00 annui, come desunto dalla corrispondente voce del 

vigente bilancio comunale; per il dato relativo ai servizi cimiteriali si fa riferimento al dato dell’anno 

2021, nel corso del quale sono state eseguite n°70 tumulazioni e n°22 estumulazioni; per i consumi per 

lavori edili si ipotizza una media di 10 interventi annui, per un totale di € 1.000,00, oltre I.V.A.. 

In merito alle uscite si precisa che, per il costo del personale, si è fatto riferimento al CCNL per il 

periodo 2021-23, stipulato tra l’associazione di categoria Asnaf&AS e le organizzazioni sindacali, 

relativamente alla posizione economica A1; per quanto riguarda la fornitura di elettricità ed acqua, si fa 

riferimento ai costi effettivamente sostenuti dal Comune nell’ultimo anno, applicando una riduzione del 

10%, legata alla razionalizzazione ed efficientamento degli impianti. 

Il quadro economico delle attività in Concessione è il seguente, al netto dell’I.V.A.: 

QUADRO ECONOMICO 

       

VOCI Valore 

       
A - USCITE 

1) spese per il personale € 21.706,40 

2) costi per utenze € 17.004,38 

  di cui per energia elettrica € 8.921,67   

  di cui per fornitura acqua € 8.082,71   

3) costi per materiale di consumo (a corpo) € 2.000,00 

A.1 Totale USCITE ( 1 + 2 +3 ) € 40.710,78 

4) costi per la sicurezza (3%) € 1.221,32 

5) costi per spese amministrative e generali (15%) € 6.289,82 

6) utile d'impresa (10%) € 4.822,19 

A. TOTALE GENERALE USCITE € 53.044,11 
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B - ENTRATE 

1) corrispettivo lampade votive € 25.000,00 

2) corrispettivo per servizi cimiteriali € 27.075,00 

  di cui per tumulazioni (n°70 x € 285,00/cad.) € 20.805,00   

  di cui per estumulazioni (n°22 x € 285,00/cad.) € 6.270,00   

3) corrispettivo per consumi lavori edili € 1.000,00 

B.1 Totale ENTRATE ( 1 + 2 + 3 ) € 53.075,00 

B. TOTALE GENERALE ENTRATE € 53.075,00 

 

Il corrispettivo stimato della Concessione è pari ad € 53.075,00 annui, oltre I.V.A., per complessivi € 

265.375,00, oltre I.V.A., per l’intera durata di 5 anni. 

 

I tecnici:  
Arch. Gaetano Sangineto                          Per. Ind. Agostino Borreca 
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                 Indicazioni e disposizioni per la stesura dei documenti inerenti alla sicurezza 
 
OGGETTO: concessione in global service del servizio di gestione del cimitero comunale. 
 
PREMESSE 

L’espletamento del servizio, come meglio specificato nel Capitolato d’Oneri, viene svolto in strutture 

non gestite direttamente dal Comune di Lagonegro e pertanto il gestore, nel suo DVR, deve tenere conto 

di questa circostanza. 

Il gestore è tenuto all’osservanza delle disposizioni dettate dal D. Lgs. n°81/2008, ed in particolare: 

 dovrà ottemperare alle norme relative alla prevenzione degli infortuni dotando il personale di 

mezzi di protezione atti a garantire la massima sicurezza in relazione ai servizi svolti e dovrà 

adottare tutti i procedimenti e le cautele atti a garantire l’incolumità delle persone addette, 

inclusa la sorveglianza sanitaria con le vaccinazioni previste; 

 dovrà trasmettere al Comune, prima dell’inizio del servizio, copia del documento di valutazione 

del rischio di cui agli art. 17 e 28 del D. Lgs. n°81/08 o, nei casi previsti, copia del piano 

operativo di sicurezza di cui agli art. 89 e 96 del medesimo decreto, allegando formale 

dichiarazione di aver adempiuto ai disposti del suddetto decreto ed impegnandosi ad effettuare 

gli aggiornamenti ogni volta che mutino le condizioni del luogo di lavoro ovvero i processi 

lavorativi seguiti; 

 dovrà, inoltre, provvedere all’osservanza di tutte le norme e prescrizioni vigenti in materia di 

assicurazioni sociali, infortuni sul lavoro ecc. ed, in particolare, adottare tutti i provvedimenti e le 

cautele atte a garantire l’incolumità delle persone addette e dei terzi. 

Il gestore, oltre che della sicurezza dei propri dipendenti, è direttamente e pienamente responsabile della 

sicurezza del pubblico che accede alle strutture: in tal senso dovrà adottare adeguate misure di sicurezza 

atte ad evitare qualsiasi rischio a terzi. 

 

RISCHI INTERFERENTI, AZIONI DI TUTELA E COSTI RELATIVI 

Attività GESTIONE DEL CIMITERO COMUNALE 

RISCHI INTERFERENTI 

Rischio Nessuno. Dalla descrizione dell’attività che la ditta appaltatrice deve effettuare, scaturisce che 

nei luoghi in cui si svolgerà tale attività, non è presente personale del Comune di Lagonegro.  
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MISURA DA ADOTTARE 

Misura Nessuna 

 

INDIVIDUAZIONE DEI RISCHI SPECIFICI 

 Il gestore, nel garantire gli orari di apertura della struttura per l’accesso del pubblico, dovrà 

valutare le possibili interferenze e impartire di conseguenza le necessarie disposizioni; 

 Tutti i soggetti che vi operano a qualsiasi titolo, anche temporaneamente, dovranno essere dotati 

di cartellino di riconoscimento, rilasciato a cura del gestore, che consenta sia l’identificazione sia 

il ruolo svolto. Detto cartellino dovrà essere indossato sopra gli abiti in modo da essere ben 

visibile. Il gestore dovrà valutare le possibili interferenze e impartire di conseguenza le 

necessarie disposizioni; 

I tecnici:  
Arch. Gaetano Sangineto                          Per. Ind. Agostino Borreca 
                  
 

 

 



€ 8.921,67

€ 8.082,71

€ 20.805,00

€ 6.270,00

€ 21.706,40

QUADRO ECONOMICO

VOCI Valore

A - USCITE

A. TOTALE GENERALE USCITE € 53.044,11

6) utile d'impresa (10%) € 4.822,19

5) costi per spese amministrative e generali (15%)

C  O  M  U  N  E    D  I    L  A  G  O  N  E  G  R  O
(Provincia di Potenza)

UFFICIO TECNICO COMUNALE

CONTRATTO: servizio di gestione del cimitero comunale.

1) spese per il personale

A.1 Totale USCITE ( 1 + 2 +3 ) € 40.710,78

2) costi per utenze € 17.004,38

€ 2.000,00

4) costi per la sicurezza (3%) € 1.221,32

% ribasso
C - Ribasso d'asta

B - ENTRATE

€ 6.289,82

€ 53.075,00

di cui per estumulazioni (n°22 x € 285,00/cad.)

3) corrispettivo per consumi lavori edili € 1.000,00

di cui per energia elettrica

di cui per fornitura acqua

3) costi per materiale di consumo (a corpo)

B. TOTALE GENERALE ENTRATE € 53.075,00

1) corrispettivo lampade votive € 25.000,00

2) corrispettivo per servizi cimiteriali € 27.075,00

di cui per tumulazioni (n°70 x € 285,00/cad.)

B.1 Totale ENTRATE ( 1 + 2 + 3 )
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Capitolato d’oneri 

 
OGGETTO: concessione in global service del servizio di gestione del cimitero comunale. 
 
ART. 1 - OGGETTO DEL SERVIZIO 
Il servizio di gestione comprende le seguenti attività, orientativamente e non esaustivamente indicate, 
relative alla conduzione complessiva dell’intera struttura cimiteriale: 
1. Gestione dell’impianto di illuminazione votiva; 
2. Manutenzione degli immobili; 
3. Manutenzione del verde; 
4. Servizi cimiteriali. 
 
ART. 2 - DURATA DELLA CONCESSIONE 
La concessione in “global service” avrà la durata di anni 5 (cinque), con decorrenza dalla data di stipula 
del contratto; da tale data l’aggiudicatario dovrà assicurare la completa gestione del servizio, 
adempiendo agli obblighi previsti dal presente Capitolato e dall’offerta presentata in sede di gara. 
All’atto della consegna della struttura dovranno essere riportati sull’apposito verbale i dati relativi alle 
utenze elettriche ed idriche; è fatto obbligo all’aggiudicatario di provvedere alla voltura a proprio nome 
delle utenze. 
Al termine della naturale scadenza, l’aggiudicatario si impegna comunque a prorogare il contratto, se 
richiesto dall’Amministrazione comunale, al fine di consentire l’espletamento delle procedure di gara 
per l’individuazione del nuovo contraente, alle medesime condizioni contrattuali ed economiche per un 
periodo non superiore a 180 (centottanta) giorni, ai sensi dell’art.106, comma 11, del D. Lgs. n°50/2016. 
Al termine della durata contrattuale l’aggiudicatario si impegna a restituire la struttura nelle condizioni 
vigenti al momento dell’affidamento e risultanti da apposito verbale. Sono a carico dell’aggiudicatario 
eventuali danni riscontrati alla struttura. 
 

PARTE I 
Gestione impianto di illuminazione votiva. 

 
ART. 3 - DISCIPLINA DEL SERVIZIO 
Il servizio è riferito alla gestione di tutti gli impianti di illuminazione cimiteriale votiva, presenti e futuri, 
delle cappelle, dei colombari, delle tombe o campi comuni, delle cellette ossario e loculi. Il servizio 
comprende anche l’installazione di nuove lampade votive a richiesta dei privati interessati. 
Le richieste di installazione di lampade votive dovranno essere presentate direttamente dagli utenti alla 
ditta Concessionaria del servizio. 
La richiesta comporta il diritto all’installazione di una lampada a led di potenza non inferiore a 0,3 Watt 
- 12/24 Volt, con relativo portalampade ed allacciamento alla rete principale di alimentazione elettrica. 
Sono ad esclusivo carico della concessionaria tutti gli oneri ed obblighi, nessuno escluso, per la fornitura 
e posa in opera dei nuovi allacci ed impianti da installare, con l’osservanza delle norme vigenti in 
materia e l'esecuzione dei lavori murari di marmista, muratore, scalpellino, verniciatore, pittore, ecc. e 
quant'altro necessario a ripristinare a perfetta regola d'arte quanto potrà risultare manomesso ed alterato 
in dipendenza e conseguenza diretta od indiretta dell'esatto adempimento del servizio.  
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Ogni parte degli impianti deve essere conforme alle norme CEI vigenti per materiali, componenti e 
modalità d’installazione. 
L’utenza delle lampade votive avrà durata minima di un anno e, comunque, sino alla disdetta, con 
decorrenza dal primo giorno del successivo anno contabile. 
Il servizio è continuativo, per 365 giorni l’anno e per 24 ore al giorno. 
In caso di guasti, la ditta è tenuta a ripristinare l’alimentazione elettrica alle lampade entro 2 giorni dalla 
ricezione della comunicazione dell’evento. 
Il servizio sarà eseguito dalla ditta con manodopera e mezzi propri nel rispetto della normativa vigente. 
Lo svolgimento del servizio, inoltre, avverrà sotto l’osservanza delle seguenti modalità: 
1. fornitura dell’energia elettrica per tutto l’anno a chiunque ne faccia richiesta per l’uso di illuminazione 
delle tombe, purché il richiedente accetti le condizioni di abbonamento; 
2. realizzazione di tutti gli allacciamenti che siano di volta in volta richiesti dagli utenti a cura e spese 
del concessionario; gli allacciamenti dovranno essere realizzati osservando le vigenti normative in 
materia; 
3. custodia dell’impianto da parte del concessionario, con obbligo della messa in sicurezza degli impianti 
obsoleti, nel rispetto delle vigenti normative in materia, e con obbligo di rilascio delle certificazioni di 
conformità se dovute; 
4. garanzia da parte del concessionario di immissione di corrente nell’impianto 24 ore su 24, salvo i casi 
di forza maggiore da constatarsi e riconoscersi da parte del Comune; 
5. le lampade votive dovranno essere fornite direttamente a cura e spese del concessionario che 
provvederà, in caso di rottura, anche alla loro sostituzione tempestiva e, comunque, entro 2 giorni dalla 
ricevuta comunicazione dell’evento. 
Il Comune di Lagonegro non assume impegno di imporre, ad alcun titolo e causa, il servizio di 
illuminazione votiva ai concessionari di aree cimiteriali o di tombe o campi comuni, cellette ossario e 
loculi, che rimangono pertanto liberi di addivenire o meno, sotto la loro responsabilità, alla stipulazione 
dei contratti con il concessionario del servizio di illuminazione votiva.  
Il concessionario dovrà, altresì, gestire i rapporti con gli utenti. Tali rapporti dovranno essere improntati 
alla massima correttezza, gentilezza e decoro e conformarsi al contesto e alla peculiarità del servizio  
 
ART. 4 - UTENZA ELETTRICA 
La titolarità e il costo delle forniture dell’energia elettrica rimane a carico del concessionario, 
quest’ultimo è obbligato a richiedere la fornitura dell’energia elettrica all’Ente erogatore e a 
sottoscrivere il relativo contratto. Il Comune rimane completamente estraneo ai rapporti intercorrenti tra 
il concessionario e la società fornitrice dell’energia elettrica. 
 
ART. 5 - OBBLIGHI 
Il Concessionario, oltre a quanto stabilito negli altri articoli del capitolato, dovrà provvedere a sua cura e 
spese: 
1. alla osservanza scrupolosa delle disposizioni e dei patti stabiliti nel presente capitolato e nel 

contratto; 
2. all’allacciamento delle nuove utenze di lampade votive entro 30 giorni dalla richiesta; 
3. al controllo dell’impianto elettrico votivo sulle tombe, nelle cappelle, loculi, ossari, colombari, ecc. 

e alla sostituzione, entro 2 giorni dall’avvenuta ricezione della segnalazione delle lampade non 
funzionanti; 

4. alla tenuta di un registro degli abbonati, anche su supporto informatico, aggiornato con le eventuali 
disdette e nuovi allacciamenti, da consegnare in copia al Comune di Lagonegro con cadenza 
annuale; 

5. alla tenuta della contabilità ai fini fiscali e a norma di Legge concernente l’attività di cui trattasi; 
6. alla riscossione delle tariffe e altre spese a carico degli utenti; per l’espletamento di tali attività il 

Concessionario dovrà provvedere a fornire servizio di front-office, per almeno otto ore settimanali, 
articolate su almeno due giorni, presso idonei locali ubicati nel centro urbano di Lagonegro; 

7. ad assumersi la responsabilità per eventuali danni, derivanti dal servizio gestito, alle persone e/o alle 
cose di proprietà comunale o di terzi; 
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8. ad assicurare, a proprie spese, il personale operaio dipendente contro gli infortuni sul lavoro, le 
malattie, l’invalidità, la vecchiaia, la disoccupazione involontaria; 

9. all’apertura di apposito conto corrente per la gestione dei canoni e all’utilizzo ella piattaforma pago 
PA; alla fine di ogni anno contabile dovrà essere consegnata al Comune di Lagonegro resoconto dei 
pagamenti effettuati dall’utenza; 

 
ART. 6 - CANONE UTENZA 
Il canone che l’utente deve corrispondere al concessionario comprende il consumo di energia elettrica, la 
manutenzione dell’impianto generale, la revisione periodica dei singoli allacciamenti, l’eventuale 
ricambio di portalampade non funzionanti o degradate, la sostituzione di lampade bruciate e la 
manutenzione e sorveglianza di tutto l’impianto. 
L’anno contabile per la corresponsione del canone è quello solare (periodo 1° gennaio - 31 dicembre di 
ogni anno). 
Il canone deve essere corrisposto, anticipatamente, al Concessionario entro il 31 gennaio di ciascun 
anno. 
Trascorso tale termine il canone sarà maggiorato degli interessi di mora; protraendosi la morosità per 90 
(novanta) giorni, l’erogazione di energia elettrica sarà sospesa e la lampada rimossa. 
Per i nuovi allacciamenti, il canone con le relative spese di allacciamento dovrà essere corrisposto 
all’atto della domanda e calcolato per intero se richiesto entro il primo semestre. 
Le tariffe di abbonamento sono quelle già determinate dall’Ente, che qui si riassumono e che l’utente 
dovrà corrispondere direttamente al Concessionario del servizio: 
 Spese di allacciamento o distacco (una tantum): € 10,00, oltre I.V.A.; 
 Canone annuale lampada votiva sepolture singole: € 15,00, oltre I.V.A.; 
 Canone annuale cappella gentilizia: € 50,00, oltre I.V.A. 
Il Concessionario è obbligato ad applicare le tariffe determinate dall’Amministrazione Comunale; gli 
adempimenti e gli oneri connessi alla riscossione delle tariffe dagli utenti sono a totale carico del 
Concessionario. 
 
ART. 7 - REVISIONE DELLE TARIFFE 
Le tariffe di cui al presente capitolato possono essere soggette a revisione annuale previa apposita 
deliberazione della Giunta Comunale. Qualora nulla sia deliberato restano confermate le ultime tariffe 
approvate. 
La revisione può essere chiesta anche dal concessionario, tenuto conto degli aumenti delle tariffe 
dell’energia elettrica e delle altre spese, ma rimane soggetta a valutazione ed apposita preventiva 
deliberazione da parte dell’Ente, intendendosi fin d’ora escluso qualsivoglia adeguamento tacito e/o 
unilaterale delle tariffe da parte del Concessionario, pena la risoluzione del contratto, ai sensi e per gli 
effetti dell’art. 1456 Codice Civile. 
 
ART. 8 - INADEMPIENZE E PENALITA’ 
Il concessionario è soggetto al pagamento delle sotto riportate penali, nei seguenti casi di inadempienza, 
riscontrate dal direttore dell’esecuzione del contratto: 
1. penale di € 250,00 per ritardata esecuzione degli allacciamenti oltre 30 giorni dalla richiesta; 
2. penale di € 2,50/giorno per ogni lampada spenta e non riattivata entro 2 giorni dall’avvenuta 

segnalazione; 
3. penale di € 250,00 per ogni irregolarità accertata nella gestione del servizio o violazione delle 

clausole contrattuali; 
Resta, in ogni caso, salvo ed impregiudicato il diritto del Comune al risarcimento degli ulteriori danni 
subiti. 

PARTE II 
Manutenzione immobile - Prestazioni in economia 

 
ART. 9 - MANUTENZIONE ORDINARIA IMMOBILE. 
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La presente concessione ha per oggetto, tra l’altro, l’espletamento del servizio di manutenzione generale 
ordinaria dell’intero immobile, il cui costo è ricompreso nell’importo annuale del servizio, mentre la 
manutenzione straordinaria resterà a carico del Comune. 
Rientra in tale prestazione l’esecuzione degli interventi manutentivi agli impianti elettrici (incluso 
l’impianto di illuminazione votiva), agli impianti idrico-fognanti e sanitari, agli immobili. 
Tutti i lavori devono essere eseguiti con personale e mezzi, idonei e adeguati, in efficienza e numero, tali 
da assicurare la puntuale ultimazione e la realizzazione a perfetta regola d’arte. 
Rientra nel servizio di manutenzione ordinaria l’apertura e chiusura, la pulizia e il mantenimento in 
efficienza dei bagni riservati all’utenza. 
 

PARTE III 
Pulizia viali e manutenzione verde 

 
ART. 10 - INTERVENTI RIENTRANTI NELLA MANUTENZIONE ORDINARIA 
Gli interventi previsti nella manutenzione ordinaria del verde e degli spazi aperti sono espressamente 
indicati nella seguente tabella. 
Il concessionario è tenuto a eseguire la manutenzione ordinaria e programmata del verde a perfetta 
regola d’arte e in conformità delle norme e condizioni di cui ai successivi articoli, nonché secondo le 
disposizioni del direttore dell’esecuzione del contratto. 
Gli interventi, elencati in maniera non esaustiva, sono i seguenti: 
1. potatura alberi; 
2. pulizia di aiuole e viali con estirpazione erbacce, raccolta foglie, carte, bottiglie, ecc.; 
3. manutenzione, taglio, concimazione e innaffiamento di zone inerbite; 
4. coltivazione terreno, vangatura, aratura, raschiatura sotto gli alberi, ecc. di tutte le aree prive di 

tappeto erboso ed allontanamento del materiale di risulta ed erbe infestanti; 
5. taglio erba sui marciapiedi e viali; 
6. alla manutenzione ordinaria delle attrezzature tecniche utilizzate per l’espletamento del servizio 

(montaferetri, scale, ecc.). 
 

PARTE IV 
Servizi cimiteriali 

 
ART. 11 - ATTIVITA’ CIMITERIALI 
Di seguito sono riportate, in maniera dettagliata, le fasi lavorative previste per le attività cimiteriali, da 
svolgersi nel rispetto del D. Lgs. n°81/2008: 
1. Inumazione: 

 escavazione di fossa, a mano o con mezzi meccanici delle dimensioni idonee, che abbiano le 
seguenti misure: 
- per i cadaveri di persone di oltre 10 anni di età, profondità m. 2,00 - lunghezza m. 2,20 - 

larghezza m. 0,80; 
- per i cadaveri di fanciulli di età sotto i dieci anni, profondità m. 2,00 - lunghezza m.1,50 - 

larghezza m. 0,50; 
 raccolta, trasporto e smaltimento di eventuali segni funebri in muratura, marmorei o lignei; 
 raccolta di eventuali resti mortali rinvenuti in occasione dello scavo delle fosse; 
 chiusura e riempimento della fossa con terra di risulta dello scavo; 
 trasporto del terreno eccedente nell’ambito del cimitero; 
 pulizia dell’area circostante il posto di inumazione; 
 successiva aggiunta di terreno fino al completo livellamento ed assodamento; 

2. Inumazione neonati, feti e parti anatomiche: 
 scavo 50x50x100 e interramento della cassa con sistemazione della terra sopra la fossa fino al 

completo livellamento ed assodamento, ripristino dei vialetti, pulizia e raccolta materiale di 
risulta. 
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3. Tumulazione: 
 asportazione della lapide se necessario; 
 apertura della sepoltura (loculo o tomba di famiglia); 
 tumulazione del feretro nella sepoltura anche con sollevatore idoneo se necessario; 
 realizzazione di solette e/o tramezzi verticali con tavelloni e malta cementizia in loculi plurimi; 
 chiusura del loculo sia di fronte che laterale con muratura di mattoni intonacata nella parte 

esterna; è consentita, altresì, la chiusura con elementi in pietra naturale o con lastra di cemento 
armato vibrato od altro materiale avente le stesse caratteristiche di stabilità e di spessore, atto ad 
assicurare la dovuta resistenza meccanica e sigillato in modo da rendere la chiusura stessa a 
tenuta ermetica; 

 apposizione e fissaggio della lapide se disponibile, anche in tempi successivi alla tumulazione 
stessa, se richiesta dei familiari; 

 pulizia dell’area circostante con raccolta, trasporto e smaltimento del materiale di risulta. 
4. Esumazioni per raccolta resti mortali: 

 escavazione della fossa, a mano o con mezzi meccanici delle dimensioni idonee, fino a giungere 
al livello del feretro; 

 raccolta, trasporto e smaltimento di eventuali segni funebri in muratura, marmorei o lignei; 
 pulizia del coperchio ed apertura dello stesso con raccolta resti mortali, che saranno deposti in 

apposita cassetta di zinco, fornita dai parenti del defunto, munita di targhetta metallica di 
identificazione; 

 trasporto della cassetta alla camera mortuaria del cimitero per eventuale saldatura se necessario; 
 tumulazione della cassetta ossario seguendo le stesse operazioni per la tumulazione, oppure 

deposito dei resti mortali nell’ossario comunale; 
 trasporto dei materiali di risulta del feretro presso idoneo contenitore con caratteristiche stabilite 

dal competente servizio di Igiene Pubblica e smaltimento a norma di legge; 
 chiusura della fossa utilizzando a completamento terra depositata nell’ambito del cimitero; 
 pulizia della zona circostante la fossa; 
 successiva aggiunta di terreno fino al completo livellamento. 

5. Estumulazione 
 asportazione della lapide e successiva riapposizione della stessa, anche in tempi successivi, se 

richiesto dai familiari; 
 apertura della sepoltura con demolizione del muro e di eventuali solette o tramezzi se 

necessario; 
 estrazione del feretro e trasporto nell’apposito locale interno al cimitero; 
 apertura del feretro con la massima attenzione e raccolta dei resti mortali con le seguenti 

modalità: 
- raccolta dei resti mortali, se mineralizzati, in apposita cassetta ossario (fornita dal 

Concessionario) e tumulazione di quest’ultima nello stesso loculo o in altro loculo 
eseguendo le stesse operazioni previste per la tumulazione; 

- raccolta dei resti mortali, se non completamente mineralizzati, in nuova cassa di legno e 
zinco (non fornita dal Concessionario) e tumulazione, della stessa, nello stesso loculo o in 
altro loculo eseguendo le stesse operazioni previste per la tumulazione; 

- (in alternativa) inumazione dei resti mortali, se non completamente mineralizzati, dopo aver 
tolto la parte superiore della cassa metallica al fine di consentire la ripresa del processo, 
eseguendo le stesse operazioni previste per le inumazioni; 

 trasporto dei materiali di risulta del feretro presso idoneo contenitore (fornito dal 
Concessionario) con caratteristiche stabilite dal competente servizio di Igiene Pubblica e 
smaltimento a norma di legge; 

 pulizia della zona circostante con raccolta, trasporto e smaltimento del materiale di risulta. 
 
ART. 12 - TARIFFE UTENZA 
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Di seguito è riportato il tariffario che il gestore della struttura dovrà applicare nei confronti dell’utenza 
per l’esecuzione delle operazioni di cui al precedente articolo. 
 Inumazione: € 285,00, oltre I.V.A. Rimangono sempre a carico dei congiunti del defunto o altri 

interessati i costi di realizzazione dei monumenti funebri provvisori e definitivi. I monumenti 
funebri restano di proprietà dei congiunti, che dovranno provvedere autonomamente al loro 
mantenimento in condizioni di decoro. 

 Inumazione neonati, feti e parti anatomiche: gratuita. 
 Tumulazione: € 285,00, oltre I.V.A.. 
 Esumazione (ordinaria e straordinaria): € 285,00, oltre I.V.A.. 
 Estumulazione (ordinaria e straordinaria): € 285,00, oltre I.V.A.. 
Rimangono sempre a carico dei congiunti del defunto o altri interessati l’allestimento delle lapidi, 
inclusa la loro posa in opera o rimozione successive all’allestimento.  
Le tariffe sopra riportate dovranno essere affisse all’ingresso del cimitero in modo da darne massima 
divulgazione. Le presenti tariffe sono onnicomprensive di ogni onere e magistero, di conseguenza il 
Concessionario nulla altro avrà a pretendere dai cittadini richiedenti. 
 
ART. 13 - SERVIZIO DI CUSTODIA E GESTIONE AMMINISTRATIVA 
Si intende per servizio di custodia il complesso delle operazioni amministrative di cui all’art. 52 del 
D.P.R. n°285/90 nonché delle altre incombenze che sono specificatamente descritte nelle diverse parti 
del suddetto decreto. 
È consentita la tenuta con sistemi informatici delle registrazioni di cui all’art. 52 del D.P.R. n°285/90. 
In tal caso i registri dovranno essere stampati su supporto cartaceo, numerato e vidimato dal 
Responsabile del Servizio o del Procedimento, e copia del supporto informatico dovrà essere 
consegnata, alla scadenza di ogni anno (31 dicembre), al Comune, con l’indicazione dei relativi records. 
Il concessionario dovrà assicurare l’apertura e chiusura del Cimitero secondo gli orari stabiliti con 
provvedimento del Sindaco. 
L’apertura dovrà, inoltre, essere garantita per qualsiasi esigenza straordinaria (tumulazioni, 
estumulazioni, inumazioni, esumazioni, autopsie, custodie particolari, ecc.), su semplice chiamata del 
Sindaco, del Responsabile del Servizio o del Procedimento ovvero degli organi di Polizia, anche al di 
fuori degli orari sopra indicati, il tutto senza incremento alcuno del canone stabilito.  
La custodia del Cimitero comprende le seguenti attività: 
 la vigilanza ed assistenza ai visitatori, mantenendo un contegno rispettoso e riguardoso ed 

utilizzando un linguaggio consono al luogo in cui viene svolto il servizio; 
 la presa in consegna dei permessi di inumazione, tumulazione, esumazione ed estumulazione, nei 

modi e nei termini stabiliti dal citato D.P.R. n°285/90; 
 
ART. 14 - SERVIZIO PULIZIA 
Si intendono per locali di servizio tutti i locali di proprietà comunale ubicati all’interno dell’area 
Cimiteriale (chiesa, camera mortuaria, bagni visitatori). 
Sono a carico dell’appaltatore, oltre alla manodopera, tutti i materiali occorrenti per l’espletamento del 
servizio di cui trattasi, quali detergenti, deodoranti, disinfettanti, ecc., come pure tutti gli attrezzi, quali 
scope, stracci, aspirapolvere, scale, ecc. 
Per quanto riguarda la pulizia dei pavimenti, delle pareti, dei sanitari e delle attrezzature, particolare cura 
dovrà essere posta per la camera mortuaria, con annessi servizi, in occasione di eventi che ne richiedono 
l’utilizzo. 
È a carico dell’appaltatore la fornitura quotidiana, nei servizi igienici, di sapone liquido, carta igienica, 
asciugamani del tipo uso e getta, da porre negli appositi contenitori. 
 
ART. 15 - UTENZA ACQUA 
Il Concessionario è obbligato a volturare a proprio nome la fornitura di acqua, inerente il cimitero, 
direttamente ad Acquedotto Lucano, con l’onere di pagamento totalmente a suo carico. 
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ART. 16 - TARIFFE PER LAVORI EDILI 
Nel caso di lavori edili alle edicole funerarie, il concessionario dovrà applicare le seguenti tariffe alle 
ditte che intendono eseguire i lavori, relative ai consumi acqua ed elettricità, laddove tecnicamente 
possibili ed effettuati, ed incassare direttamente i relativi pagamenti: 
 Realizzazione e/o ristrutturazione edicole funerarie: € 100,00, oltre I.V.A.  
I lavori, in ogni caso, potranno essere eseguiti previa esibizione di idoneo titolo abilitativo rilasciato dal 
Comune. 
 

PARTE V 
Importo della concessione e norme regolatrici 

 
ART. 17 - IMPORTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO 
L’importo complessivo del servizio in global service, comprendente le prestazioni di cui al presente 
capitolato, è stimato in € 265.375,00, oltre I.V.A., per tutta la durata della concessione, stabilita in anni 
cinque, pari ad € 53.075,00 annui. 
Il corrispettivo per la gestione del cimitero è formato da: 
 introiti derivanti dal servizio di illuminazione votiva; 
 introiti derivanti dai servizi cimiteriali, di cui all’art. 11 del presente capitolato; 
 introiti derivanti dai pagamenti per lavori edili, di cui all’art. 16 del presente capitolato. 
Il corrispettivo netto per i servizi disciplinati dal presente capitolato, come sopra descritti, sarà fissato 
applicando alle tariffe fissate agli articoli precedenti, il proporzionale ribasso percentuale offerto in sede 
di gara.  
Con l’accettazione della Concessione l’aggiudicatario si impegna a svolgere tutte le prestazioni previste 
nel presente capitolato, ritenendosi pienamente compensato dai compensi sopra descritti, per tutte le 
spese relative al personale, alle attrezzature, ai materiali di consumo, agli oneri di supervisione, 
coordinamento e controllo e a quanto altro necessario all’esecuzione delle prestazioni pattuite.  
 
ART. 18 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
L’Amministrazione comunale si riserva la facoltà di risolvere unilateralmente il contratto in qualunque 
momento, senza alcuna applicazione di penali a suo carico, fatto salvo ogni altro eventuale atto che si 
rendesse necessario a tutela del pubblico interesse, particolarmente in caso di riscontrata, reiterata 
inadeguatezza nella gestione a suo insindacabile giudizio. 
In caso di risoluzione anticipata del contratto e qualora l’Amministrazione comunale ne faccia richiesta, 
l’aggiudicatario dovrà garantire la continuità delle prestazioni oggetto del contratto risolto, per un 
periodo massimo di 90 giorni dalla comunicazione dell’avvenuta risoluzione, al fine di consentire il 
graduale passaggio delle competenze all’eventuale nuovo affidatario. 
 
ART. 19 - CAUZIONE DEFINITIVA  
A garanzia di tutti gli obblighi derivanti dal presente capitolato l’Aggiudicatario è obbligato a costituire 
una garanzia fideiussoria nei modi e con gli importi stabiliti dall’art. 103 del D. Lgs. n°50/2016. Nel 
caso in cui il deposito cauzionale subisse riduzioni a seguito di incameramento parziale di somme da 
parte del Comune di Lagonegro, la ditta deve provvedere al reintegro entro 10 giorni. In caso di 
inadempimento, l’Amministrazione Comunale procederà d’ufficio al reintegro prelevando l’importo 
necessario dal corrispettivo dell’appalto, salvo ed impregiudicata la risoluzione del contratto. La 
garanzia fideiussoria non potrà essere svincolata se non ad avvenuto e definito regolamento di tutte le 
pendenze tra il Comune di Lagonegro e il Concessionario, sempre che al Comune di Lagonegro non 
competa il diritto di incameramento della cauzione o parte della stessa. La fideiussione dovrà essere 
valida fino a tre mesi successivi alla scadenza dell’appalto e dovrà espressamente contenere la clausola 
di rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale e che le somme garantite sono 
esigibili a semplice e non documentata richiesta da parte del Comune di Lagonegro senza che vengano 
opposte eccezioni di qualsiasi natura e genere e con specifica esclusione del beneficio di decadenza di 
cui all’art. 1975 del codice civile.  
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ART. 20 - SPESE INERENTI ALL’APPALTO E CONTRATTO  
Tutte le spese inerenti al presente affidamento e conseguenti, nessuna esclusa ed eccettuata, nonché tutti 
i contributi, spese e quant’altro inerente o pertinente al contratto, le imposte e sovrimposte e le altre tasse 
relative, sono a totale carico del Concessionario senza diritto di rivalsa. In particolare sono a carico del 
Concessionario tutti gli oneri ed obblighi di seguito precisati: 
 tutte le spese di contratto, come spese di registrazione del contratto, diritti e spese contrattuali, diritti 

di segreteria;  
 le spese per l’adozione di tutti i provvedimenti e le cautele necessarie per garantire l’incolumità del 

personale addetto al servizio ed a terzi, nonché per evitare danni a beni pubblici o privati;  
 ogni responsabilità ricadrà, pertanto, sull’Aggiudicatario con pieno sollievo dell’Amministrazione 

Comunale. 
 
ART. 21 - ESONERO DEL COMUNE DA OGNI RESPONSABILITA’ 
Il Comune di Lagonegro è esonerato da ogni responsabilità civile, penale e d amministrativa derivante 
direttamente o indirettamente dal servizio di gestione, ivi comprese le responsabilità in materia di 
smaltimento dei rifiuti. 
Tali responsabilità saranno integralmente ed espressamente assunte dal gestore. Il Comune non assume 
nessuna responsabilità per eventuali furti di materiale e per qualsiasi altro danno che dovesse derivare al 
Concessionario per opera di terzi. 
A tal fine il gestore si impegna a presentare, prima della sottoscrizione del contratto, idonea polizza 
assicurativa che tenga indenne il Comune da qualsivoglia rischio nell’esecuzione del presente servizio, 
con copertura per danni a persone e/o cose e responsabilità civile verso terzi. Tale polizza dovrà avere un 
massimale pari almeno ad € 500.000,00 (un milione). 
 
ART. 22 - OBBLIGHI E RESPONSABILITÀ DELL’AGGIUDICATARIO  
I servizi disciplinati dal presente Capitolato sono a tutti gli effetti “Servizi Pubblici” e per nessuna 
ragione potranno essere sospesi o abbandonati dal Concessionario, salvo casi di forza maggiore ai sensi 
e per gli effetti di cui all’art. 1218 del Codice Civile. Nei casi di sciopero del personale, trattandosi di 
Servizio Pubblico essenziale, il Concessionario dovrà garantire il funzionamento, sia pure ridotto, del 
medesimo, come previsto dalla Legge n°146 del 16.06.1990 e dal D.P.R. n°333 del 03.08.1990. Il Il 
Concessionario ha l’obbligo di segnalare immediatamente al Comune di Lagonegro tutte quelle 
circostanze e fatti che, rilevati nell’espletamento del suo compito, possono pregiudicare il regolare 
svolgimento dei servizi.  
 
ART. 23 - PENALITÀ  
E’ prevista una penale di € 250,00 per ogni irregolarità accertata nella gestione del servizio o violazione 
delle clausole contrattuali, in aggiunta a quelle stabilite per il servizio di illuminazione votiva, descritte 
all’art. 8. 
In caso di mancata osservanza da parte dell’aggiudicatario degli obblighi previsti dal presente capitolato, 
il Comune richiederà per iscritto chiarimenti in merito; detti chiarimenti dovranno essere forniti in forma 
scritta entro il termine perentorio di giorni dieci dalla ricezione della richiesta. 
Qualora non vengano presentate giustificazioni o le stesse non siano accettate, verrà applicata penale 
nella misura suddetta. 
L’applicazione di penali in misura superiore al 10% dell’importo contrattuale costituisce grave 
inadempienza sulla base della quale il contratto può essere risolto. 
Per le deficienze o abusi negli obblighi contrattuali da parte del Concessionario, il Comune avrà la 
facoltà di ordinare e fare eseguire d’ufficio, in danno al Concessionario, gli interventi necessari per il 
regolare andamento del servizio, qualora lo stesso, appositamente diffidato, non ottemperi nel temine 
assegnatogli dalle disposizioni del Comune. 
 
ART. 24 - CLAUSOLA RISOLUTIVA E DECADENZA  
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Senza pregiudizio di ogni maggior ragione, diritto o azione che possa competere al Comune di 
Lagonegro a titolo di risarcimento danni, lo stesso si riserva la facoltà di avvalersi nei confronti del 
Concessionario della clausola risolutiva espressa di cui all’art. 1456 del Codice Civile previa diffida, 
quando il Concessionario non adempia agli obblighi previsti a suo carico nel capitolato o negli eventuali 
atti integrativi, così da recare grave nocumento all’andamento del Servizio oggetto del presente 
Capitolato. Tale facoltà potrà essere esercitata anche per una sola delle seguenti clausole:  
a) Quando si verifichino, per colpa del Concessionario, gravi irregolarità o negligenze tali da 
pregiudicare la gestione del Servizio oggetto di appalto;  
b) Quando la gestione venga, anche parzialmente, ceduta ad altri, senza preventiva autorizzazione;  
c) Per inosservanza delle norme di legge o di regolamento;  
d) Per fallimento del Concessionario o suoi aventi causa ovvero quando nella struttura imprenditoriale 
dello stesso si verifichino fatti che comportino una notevole diminuzione della capacità tecnico 
finanziaria e/o patrimoniale;  
e) Per sospensione, totale o parziale anche temporanea, del servizio senza giustificato motivo;  
f) Per l’utilizzazione parziale o anche temporanea, delle eventuali strutture comunali affidate al 
Concessionario per usi e finalità diverse da quelle di cui al presente Capitolato; 
g) Per violazione delle norme di cui alla "legislazione antimafia";  
h) Per non reintegrazione della cauzione a seguito di eventuali prelievi fatti dal Comune;  
i) Per l’applicazione di penali in misura superiore al 10% dell’importo contrattuale. 
Alla dichiarata volontà di valersi della clausola risolutiva espressa da parte del Comune di Lagonegro 
conseguirà la pronuncia di decadenza del contratto. La risoluzione motivata del contratto viene 
comunicata all’impresa con lettera, da notificarsi in via amministrativa presso il domicilio eletto. In 
conseguenza di questo provvedimento è incamerata la cauzione, salva sempre l’azione per i danni 
derivanti al Comune dalla anticipata risoluzione del contratto. Nelle ipotesi sopra indicate il Comune di 
Lagonegro non corrisponderà al Concessionario alcun tipo di indennizzo per la riduzione del periodo 
contrattuale e l’eventuale mancato completo ammortamento delle attrezzature acquisite per 
l’espletamento del Servizio. Il Concessionario decaduto sarà tenuto a proseguire la gestione fino a che il 
Comune di Lagonegro non avrà organizzato, in proprio o con altra impresa, il subentro alla precedente 
gestione e, comunque, per un periodo non superiore a mesi dodici. Nel caso di risoluzione anticipata il 
Comune ha pure la facoltà di utilizzare gratuitamente e temporaneamente, in tutto o in parte, le 
attrezzature ed il relativo materiale, utilizzato dall’impresa per l’esplicazione del servizio, direttamente o 
per mezzo di persona o ditta, fino alla scadenza del contratto o quanto meno fino al nuovo conferimento 
della gestione del servizio. Il Comune di Lagonegro potrà revocare l’affidamento oggetto del presente 
Capitolato in qualunque momento, qualora lo richiedano gravi ed inderogabili esigenze di pubblico 
interesse. Il contratto potrà essere risolto allorquando l’inosservanza delle prescrizioni contrattuali da 
parte della ditta sarà considerata dal Comune di Lagonegro inadempienza grave.  
 

ART. 25 - RECESSO ANTICIPATO DEL CONTRATTO  
L’Amministrazione Comunale ha facoltà di recedere anticipatamente dal contratto, nella sua globalità, al 
verificarsi di una delle seguenti condizioni:  
a) quando la gestione venga, anche parzialmente, ceduta ad altri, senza preventiva autorizzazione;  
b) il ripetersi di violazioni alla normativa in materia di sicurezza, ai sensi del D. Lgs n°81/2008;  
c) quando il rappresentante legale dell’Impresa venga condannato per atti attinenti l’attività dell’Impresa 
stessa;  
d) ogni altra inadempienza qui non contemplata ai termini dell’art. 1453 del Codice Civile;  
e) quando in presenza di eventuale associazione temporanea d’impresa, talune delle condizioni sopra 
descritte coinvolge anche una sola delle imprese associate.  
Il recesso anticipato del contratto prescinde dalla facoltà dell’Amministrazione comunale di rivalersi, per 
ogni ed eventuale danno subito, nei confronti del Concessionario.  
 
ART. 26 - TUTELA DELLA PRIVACY 
Si informa che i dati forniti dalle imprese verranno trattati dal Comune di Lagonegro per le finalità 
connesse alla gara e per l’eventuale successiva stipula e gestione dei contratti. Il trattamento di tutti i dati 
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personali forniti dai soggetti concorrenti avverrà nel rispetto del D. Lgs. n° 196/2003. Le imprese e gli 
interessati hanno facoltà di esercitare i diritti previsti dalla suddetta norma. La finalità e la modalità del 
trattamento cui sono destinati i dati forniti, riguardano esclusivamente l’espletamento della gara di cui al 
presente bando. Il conferimento dei dati personali richiesti con il presente bando in base alla vigente 
normativa ha - per i soggetti che intendono partecipare - natura obbligatoria, a pena della esclusione dal 
concorso medesimo. I dati raccolti possono essere comunicati:  
• Al personale dipendente del Comune addetto al procedimento, per ragioni di servizio e di ufficio; 
• Alla commissione di gara;  
• A tutti i soggetti che vi abbiano interesse ai sensi della Legge n°241/1990.  
Il soggetto concorrente, partecipando alla gara in oggetto, dichiara di essere a conoscenza e di accettare 
le modalità di trattamento, raccolta e comunicazione specificate in precedenza.  
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