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Articolo 1 - Premesse

Gli Enti Locali italiani attraversano una fase di difficolta profonda perché, in un periodo di crisi

drammatica del Paese, continuano a susseguirsi provvedimenti che li sottopongono a forti riduzioni

delle entrate, incertezze sulla loro quantificazione e tempistica, oltre che vincoli sulla loro

autonomia di spesa.

Emerge evidente la necessita di attrezzarsi in modo forte e consapevole sul fronte della gestione

delle entrate, settore cruciale nella vita degli Enti.

ASMEL, Associazione per la Sussidiarieta e la Modernizzazione degli Enti Locali, www.asmel.eu,

che associa circa 1900 Enti in tutt’Italia, ha indetto nel maggio 2013 analoga procedura selettiva

nell’ambito di proprio programma di interventi per dare concreto supporto agli associati. Detta

procedura ha portato alla stipula di tre Convenzioni Quadro con altrettanti Aggiudicatari in

scadenza contrattuale. Obiettivo del programma e della presente procedura ¢ I’instaurazione di un

rapporto di partenariato pubblico privato, che nella chiarezza della distinzione dei rispettivi ruoli

possa determinare la massima efficienza gestionale, migliorando e semplificando il rapporto tra e

Ente e contribuente.

Di seguito, gli interventi alla base del programma:

- Promozione delle forme associative nella gestione delle Entrate.

- Promozione dei sistemi di pagamento “multicanale”.

- Semplificazione ed “umanizzazione” del rapporto verso 1’utenza, anche attraverso ’ufficio del
“Garante del contribuente”.

- Promozione dei sistemi telematici per I’inoltro delle comunicazioni verso 1’utenza e per la
semplificazione del rapporto con il contribuente.

- Realizzazione del "fascicolo elettronico del contribuente” per semplificare e ridurre il numero
delle comunicazioni verso I’utenza.

- Attivazione e gestione di procedure selettive in forma aggregata, in particolare attraverso idonea
piattaforma info-telematica, a supporto degli area economico finanziaria degli Enti.

ASMEL ha altresi promosso la costituzione di ASMEL Consortile s.c.r.l., con il ruolo di Centrale di
committenza (di seguito anche Centrale) in favore degli Enti associati, che cura la presente
procedura di selezione.

Articolo 2 - Oggetto della concessione

Oggetto della concessione sono i servizi di accertamento dei tributi ICI/IMU, TARSU-
TIA/TARES/TARI e TASI e riscossione coattiva delle entrate, da prestare a favore delle
Amministrazioni socie Asmel, che ne faranno richiesta attraverso la sottoscrizione di apposito
Ordinativo contrattuale. Qualora sopravvenute disposizioni normative dovessero integrare,
modificare o sostituire i tributi suddetti, la concessione si intende estesa alle medesime condizioni
derivanti dalle risultanze di gara.

E’ richiesta, altresi, I’erogazione di servizi accessori, come meglio specificato in Capitolato, tra cui

quelli di supporto alla riscossione ordinaria. Detti servizi accessori potranno essere acquisiti solo se

accompagnati dai corrispondenti servizi in concessione.

I concessionari potranno operare, ai sensi della normativa vigente, esclusivamente con gli Enti di
classe demografica per i quali hanno ottenuto 1’abilitazione e 1’iscrizione all’ Albo.



Articolo 3 - Decorrenza della concessione
I servizi sopra indicati avranno inizio entro trenta giorni dall’emissione dell’Ordinativo contrattuale.

Articolo 4 - Luogo e sede di esecuzione dei servizi
Le attivita devono essere esercitate dal Concessionario, di norma, presso propri locali idonei allo
svolgimento del servizio.

Articolo 5 - Procedura di gara

La procedura é regolata secondo quanto previsto dall’articolo 30 del D. Lgs. 163/2006.
L’aggiudicazione avverra secondo la formula “multifornitore”, attraverso la graduatoria di quanti
avranno ottenuto un punteggio P, di cui all’articolo 14, superiore od uguale a 60/100.

Potranno determinarsi fino ad un massimo di 7 aggiudicatari, se presenti in graduatoria e se disposti
ad adeguare la propria offerta economica a quella offerta dal primo classificato. L’aggiudicazione
potra effettuarsi, in ogni caso, anche in presenza di una sola offerta validamente presentata ed
ammessa a partecipare alla gara.

Di seguito, la suddivisione in percentuale sul valore della concessione, di cui all’articolo 9, tra gli
aggiudicatari nelle diverse ipotesi:

1 aggiudicatario: 100%

2 aggiudicatari: 60% 40%

3 aggiudicatari: 45% 30% 25%

4 aggiudicatari: 31% 25% 23% 21%

5 aggiudicatari: 24% 21% 20% 18%, 17%

6 aggiudicatari: 20%, 18%, 17%, 16%, 15%, 14%

7 aggiudicatari: 18%, 17%, 15%, 14%, 13%, 12%, 11%

Con ognuno degli aggiudicatari, verra siglata una Convenzione, secondo lo schema allegato, di
durata biennale, non prorogabile.

Laddove per qualsivoglia motivo un aggiudicatario non stipuli la Convenzione e non vi siano le
condizioni per lo scorrimento della graduatoria, la Centrale si riserva di stipulare Convenzioni
integrative con gli altri aggiudicatari che si dichiareranno disponibili suddividendo tra di essi in
maniera proporzionale il valore della convenzione non firmata e la quota fissa di cui al

punto 1) seguente.

Nel periodo di validita della Convenzione, i Soci ASMEL potranno individuare, tra gli
Aggiudicatari sottoscrittori della stessa, la Ditta cui affidare in Concessione i servizi di cui alla
presente procedura di gara, sempreché vi sia capienza nel valore della Convenzione da essa
sottoscritta.

La Convenzione non é fonte di obbligazione per la Centrale nei confronti del Concessionario,
rappresentando in ogni caso le condizioni generali delle prestazioni che verranno concluse dagli
Enti Soci con I’emissione del relativo Ordinativo contrattuale che avra validita e diventera fonte di
obbligazione solo se controfirmato dalla Centrale.

A carico degli aggiudicatari ¢ richiesto il pagamento alla Centrale, per le spese di cui all’articolo 1,
di una somma pari all’1% del valore della Convenzione da pagare in due quote:

1) Importo fisso ed indipendente dagli Ordinativi contrattuali, pari ad € 80.000,00 oltre IVA da
versare contestualmente alla stipula della Convenzione stessa;



2) Importo variabile da versare, fino al saldo dell’1%, nella misura di € 0,4 oltre IVA per abitante,
legato agli Ordinativi contrattuali acquisiti e da corrispondere alla ricezione degli Ordinativi stessi.

Articolo 6 - Requisiti di partecipazione

Per partecipare alla gara sono richiesti, a pena di esclusione, i seguenti requisiti:

1. la non sussistenza delle cause di esclusione di cui all’art. 38, comma 1 del D. Lgs. n. 163/2006 e
s.m.i;

2. iscrizione all’Albo del MEF di cui al comma 1 dell’art. 53 del decreto legislativo 15 dicembre
1997, n. 446 e al decreto del Ministero 11 settembre 2000, n. 289, con capitale sociale non inferiore
a 5 milioni interamente versati;

3. iscrizione alla Camera di Commercio o in altro organismo analogo per le ditte non italiane,
purché appartenenti ad uno stato della Comunita Europea. Dalla iscrizione deve evincersi che
I’oggetto sociale include le attivita di gestione e riscossione delle entrate EE.LL. (Regioni, Province
o Comuni e loro Unioni) e che il capitale interamente versato e pari alla misura minima di capitale
sociale interamente versato previsto dalla legislazione vigente per la partecipazione a gare e per
I’affidamento di servizi aventi ad oggetto le attivita di liquidazione e di accertamento dei tributi e
quelle di riscossione dei tributi e delle altre entrate delle Province e dei Comuni;

4. aver presentato bilanci in utile negli esercizi 2011, 2012, 2013;

5. avere in corso alla data di pubblicazione del Bando, il servizio di riscossione coattiva riferita alle
entrate ICI/IMU, TARSU-TIA/TARES a favore di Comuni;

6. avere in corso alla data di pubblicazione del Bando, il servizio di accertamento riferita alle entrate
ICI/IMU, TARSU-TIA/TARES a favore di Comuni;

Articolo 7 — RTI, forme consortili, avvalimento, subappalto

E’ ammesso il ricorso, nelle forme di legge, agli istituti del RTI (Raggruppamento Temporaneo
d’Impresa), delle forme consortili, avvalimento e subappalto.

Nel primo caso, i requisiti tutti di cui all’articolo 6 devono essere posseduti dalla Ditta capofila.
Alle altre ditte partecipanti é richiesto il possesso del requisito di cui al punto 1 dello stesso articolo
6.

Nel caso di ricorso all’istituto dell’avvalimento, la Ditta Concorrente deve presentare, a pena di
esclusione, la seguente documentazione:

a) una dichiarazione della ditta Concorrente attestante I’avvalimento del requisito, con specifica
indicazione del requisito stesso e dell’Impresa ausiliaria, secondo I’Allegato “Schema di
avvalimento”;

b) una dichiarazione, resa ai sensi del DPR n. 445/2000, sottoscritta dall’Impresa ausiliaria,
attestante il possesso dei requisiti di ordine generale di cui all’art. 38 del D.Lgs. n. 163/2006 nonché
il possesso dei requisiti tecnici e delle risorse oggetto di avvalimento;

C) una dichiarazione, sottoscritta dall’Impresa ausiliaria, con cui quest’ultima si obbliga verso la
Ditta Concorrente e la Centrale, nonché le Amministrazioni Contraenti, a mettere a disposizione per
tutta la durata dell’appalto le risorse necessarie di cui ¢ carente la Ditta Concorrente;

d) una dichiarazione, sottoscritta dall’Impresa ausiliaria, con cui attesta di non partecipare alla gara
in proprio o quale associata o consorziata o in RTI a sensi dell’art. 34 del D. Lgs. 163/2006;



e) originale o copia autentica del contratto di avvalimento o, in caso di avvalimento nei confronti di
una Impresa che appartiene al medesimo gruppo, dichiarazione attestante il legame giuridico ed
economico esistente nel gruppo.

Resta inteso che, ai fini della presente gara, la ditta Concorrente e 1’Impresa ausiliaria sono
responsabili in solido in relazione alle prestazioni oggetto della Convenzione.

A pena di esclusione non é consentito che piu Ditte Concorrenti si avvalgano dei requisiti di una
stessa Impresa ausiliaria e che alla gara partecipino sia I’impresa ausiliaria che quella ausiliata.

E’ consentito il subappalto delle attivita nella misura massima del 30%.

Articolo 8 - Modalita di aggiudicazione
La partecipazione al presente Avviso prevede I’utilizzo di una procedura telematica. Per partecipare
le imprese concorrenti devono dotarsi, a propria cura e spese, della seguente strumentazione tecnica
e informatica necessaria:
a) Personal Computer collegato ad Internet
Tutte le funzionalita disponibili sulla Piattaforma ASMECOMM sono usufruibili mediante
un Personal Computer Standard dotato di un Browser (tra quelli indicati nel punto 2) e
collegato ad Internet. E consigliata una connessione ADSL (banda: almeno 640 kb) o
connessione internet aziendale.
Nota: Se I’accesso ad internet avviene attraverso la rete aziendale, si raccomanda di
consultare il personale IT interno per verificare la disponibilita di banda e la possibilita di
accesso in base alle configurazioni di proxy/firewall. Risoluzione schermo minima 1024 x
768.
b) Web Browser (programma che permette di collegarsi ad Internet)
- Internet Explorer 7 o superiore;
- Mozilla Firefox 3 o superiore;
- Safari 4 o superiore.
c) Configurazione Browser
E supportata la configurazione di default, come da installazione standard, in particolare per
quanto riguarda le impostazioni di security, di abilitazione javascript, di memorizzazione
cookie e di cache delle pagine web.
d) Programmi opzionali
In base alle funzionalita utilizzate ed alle tipologie di documenti trattati come allegati, sono
necessari programmi aggiuntivi quali: utilita di compressione/decompressione formato zip,
visualizzatori di formato pdf (Adobe Acrobat reader), programmi di office automation
compatibili con MS Excel 97 e MS Word 97, programmi stand-alone per la gestione della
firma digitale e della marcatura temporale (es. DIKE di InfoCert).
Tutte le Imprese che partecipano alla presente gara, esonerano espressamente la Stazione
Appaltante, il Gestore ed i loro dipendenti e collaboratori da ogni responsabilita relativa a
qualsiasi malfunzionamento o difetto relativo ai servizi di connettivita necessari a
raggiungere il sistema attraverso la rete pubblica di telecomunicazioni.
Le Imprese partecipanti dovranno impegnarsi, anche nei confronti dei propri dipendenti, ad
adottare tutte le misure tecniche ed organizzative necessarie ad assicurare la riservatezza e la
protezione degli strumenti informatici (account e PIN) assegnati. L’account ed il PIN
necessari per 1’accesso al sistema e la partecipazione alla gara sono personali. Le imprese
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concorrenti sono tenute a conservarli con la massima diligenza e a mantenerli segreti, a non
divulgarli o comunque a cederli a terzi e a utilizzarli sotto la propria esclusiva responsabilita
nel rispetto dei principi di correttezza e buona fede, in modo da non recare pregiudizio al
sistema e in generale ai terzi. In ogni caso saranno ritenute valide le offerte presentate nel
corso delle operazioni con gli strumenti informatici attribuiti. Le imprese partecipanti si
impegnano a manlevare e tenere indenne la Stazione Appaltante ed il Gestore risarcendo
qualungue pregiudizio, danno, costo e onere di qualsiasi natura, ivi comprese le spese legali
eventuali che dovessero essere sopportate dagli stessi a causa di violazioni delle presenti
regole e di un utilizzo scorretto o improprio del sistema.
Il Gestore, il Supporto Tecnico al Gestore del Sistema e la Stazione Appaltante non possono
essere in alcun caso ritenuti responsabili per qualunque genere di danno diretto o indiretto
subito dai concorrenti o da terzi a causa o comunque in connessione con 1’accesso, 1’utilizzo
o0 il mancato funzionamento del sistema, dei suoi servizi e delle apposite procedure di firma
digitale e marcatura temporale.
Tutti i soggetti abilitati sono tenuti a rispettare le norme legislative, regolamentari e
contrattuali in tema di conservazione e utilizzo dello strumento di firma digitale e di
marcatura temporale e ogni istruzione impartita in materia dal Certificatore che ha rilasciato
le dotazioni software; esonerano altresi espressamente la Stazione Appaltante, il Gestore ed
il Supporto Tecnico al Gestore del Sistema da qualsiasi responsabilita per conseguenze
pregiudizievoli di qualsiasi natura o per danni diretti o indiretti arrecati ad essi o0 a terzi
dall’utilizzo degli strumenti in parola.
Il mancato e non corretto utilizzo degli appositi strumenti informatici di volta in volta
richiesti nel corso della procedura costituisce una violazione delle presenti regole, che puo
comportare la sospensione o la revoca dell’abilitazione, oltre al risarcimento dei danni
eventualmente provocati.
e) Norme tecniche di funzionamento dei servizi telematici
Per tutte le informazioni in merito alla procedura telematica si rinvia alle Norme tecniche di
funzionamento pubblicate in piattaforma ASMECOMM.
Per partecipare alla gara i soggetti interessati dovranno, quale condizione di ammissione, far
pervenire ad ASMEL Consortile s.c. a r.l., Centro Direzionale Isola G1 CAP 80143 Napoli, (con
qualsiasi mezzo consentito, anche a mezzo consegna a mano), il plico contenente 1’offerta,
debitamente sigillato con ceralacca e controfirmato sui lembi di chiusura, a pena di esclusione, entro
le ore 13:00 del giorno 22/12/2014. 1l plico contenente 1’offerta dovra riportare all’esterno, oltre
alla indicazione del mittente, la sequente dicitura:
“Non aprire: contiene offerta e documentazione per la gara relativa a Riscossione ed Accertamento
per gli Enti ASMEL”.
Il recapito del plico rimane a totale carico e rischio del mittente. La Stazione appaltante non avra
alcuna responsabilita per il mancato o tardivo ricevimento del plico. Esso dovra contenere 3 (tre)
buste anch’esse sigillate con ceralacca e controfirmate sui lembi di chiusura, rispettivamente
recanti,
oltre I’indicazione della Ditta partecipante, le seguenti diciture:
* la prima (busta A), con la dicitura “Documentazione per I’ammissione”;
* la seconda (busta B), con la dicitura “Offerta tecnica”;
* la terza (busta C), con la dicitura “Offerta economica”.



BUSTA A “Documentazione per I’ammissione”
La busta A dovra contenere, a pena di esclusione:

1 - Domanda di partecipazione, redatta in carta semplice, sottoscritta dal titolare o legale
rappresentante della ditta, corredata da copia del suo documento di identita non autenticato.

In caso di Raggruppamenti temporanei di concorrenti, la domanda di partecipazione dovra essere
firmata dal Rappresentante legale dell’impresa qualificata quale “mandataria”.

L’istanza deve contenere le dichiarazioni, rese in conformita alle disposizioni del decreto del
Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445, di seguito specificate:

2 - Dichiarazioni concernenti il possesso dei requisiti di partecipazione

a) Dichiarazione di essere in possesso dei Requisiti di partecipazione di cui al punto 2 del
precedente articolo 6 e di essere/non essere a conoscenza di procedure di sospensione, cancellazione
0 revoca;

b) Dichiarazione di essere in possesso dei Requisiti di partecipazione di cui al punto 3 del
precedente articolo 6;

c) Dichiarazione di essere in possesso dei Requisiti di partecipazione di cui al punto 4 del
precedente articolo 6;

d) Dichiarazione di essere in possesso dei Requisiti di partecipazione di cui al punto 5 del
precedente articolo 6;

e) Dichiarazione di essere in possesso dei Requisiti di partecipazione di cui al punto 6 del
precedente articolo 6.

3 - Dichiarazioni concernenti il possesso dei requisiti generali ed in particolare:

3.1) che I’impresa non si trova in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato
preventivo e che a carico della stessa non € in corso un procedimento per la dichiarazione di una di
tali situazioni;

3.2) che nei propri confronti non ¢ pendente procedimento per I’applicazione di una delle misure di
prevenzione di cui all’art. 6 del Decreto Legislativo n. 159 del 2011 e s.m.i.e che non sussistono le
cause ostative previste dall’art. 67 del Decreto Legislativo n. 159 del 2011 e s.m.i.;

3.3) che non ha mai subito tentativi di estorsione da parte della criminalita organizzata e, pertanto,
non risultano iscritte nell’Osservatorio dei Contratti pubblici istituito presso I’A.V.C.P. segnalazioni
a proprio carico di omessa denuncia dei reati previsti dagli artt. 317 e 629 del c.p., aggravati ai sensi
dell’art. 7 del D.L. 152/1991 convertito, con modificazioni, dalla L. 206/91 emergenti da indizi a
base di richieste di rinvio a giudizio formulate nell’anno antecedente alla pubblicazione del bando
di gara, salvo che ricorrano i casi previsti dall’art. 4 comma 1 della Legge 24.11.1981 n. 689;

3.4) che nei propri confronti non é stata pronunciata sentenza di condanna passata in giudicato, o
emesso decreto penale di condanna divenuto irrevocabile, oppure sentenza di applicazione della
pena su richiesta, ai sensi dell’art. 444 del codice di procedura penale, per reati gravi in danno dello
Stato o della Comunita che incidono sulla moralita professionale; né condanna, con sentenza
passata in giudicato, per uno o piu reati di partecipazione ad un’organizzazione criminale,
corruzione, frode, riciclaggio, quali definiti dagli atti comunitari citati all’art. 45, paragrafo 1, della
direttiva CE n. 2004/18;

(La dichiarazione di cui ai punti 3.2), 3.3) e 3.4) va resa, a pena di esclusione, anche dai seguenti
altri soggetti: dai direttori tecnici, come risultanti dal certificato della C.C.I.A.A., dal titolare e il
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direttore tecnico nel caso di impresa individuale, dal socio e il direttore tecnico (dai soci) nel casi di
societa in nome collettivo, da tutti i soci accomandatari e il direttore tecnico nel caso di societa in
accomandita semplice, dagli amministratori muniti di poteri di rappresentanza e il direttore tecnico
o il socio unico, ovvero il socio di maggioranza in caso di societa con meno di quattro soci, nel caso
di altro tipo di societa.

La dichiarazione di cui al punto 3.4) va resa anche dai soggetti cessati dalla carica nell’anno
antecedente la data di pubblicazione del bando di gara. Vanno indicate anche le eventuali condanne
per le quali il dichiarante abbia beneficiato della non menzione. Nel caso in cui le condanne di cui
al presente punto 3.4) riguardino i soggetti cessati dalla carica nell’anno antecedente la data di
pubblicazione del bando di gara, I’impresa dovra inoltre dimostrare che vi sia stata completa ed
effettiva dissociazione dalla condotta penalmente sanzionata.

L’esclusione e il divieto in ogni caso non operano quando il reato é stato depenalizzato ovvero
quando € intervenuta la riabilitazione ovvero quando il reato e stato dichiarato estinto dopo la
condanna ovvero in caso di revoca della condanna medesima);

3.5) di non avere violato il divieto di intestazione fiduciaria posto dall’art. 17 della legge n. 55 del
19 marzo 1990 e s.m.i.;

(Qualora ricorresse la violazione di cui sopra, 1’esclusione ha durata di un anno decorrente
dall’accertamento definitivo della violazione medesima e va comunque disposta se la stessa non &
stata rimossa).

3.6) di non aver commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, alle norme in materia di
sicurezza e a ogni altro obbligo derivante dai rapporti di lavoro;

3.7) di non aver commesso grave negligenza o malafede nell’esecuzione delle prestazioni affidate
dalla stazione appaltante che bandisce la gara e di non aver commesso un errore grave nell’esercizio
della propria attivita professionale accertato con qualsiasi mezzo di prova da parte della stazione
appaltante;

3.8) di non aver commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, rispetto agli obblighi relativi
al pagamento delle imposte e tasse, secondo la legislazione italiana o quella dello Stato in cui si e
stabiliti;

3.9) che nei propri confronti, ai sensi del comma 1-ter, non risulta 1’iscrizione nel casellario
informatico di cui all’art.7, comma 10 del D.Lgs. n.163/2006, come modificato dall’art. 4, comma
2, lettera b) della legge n. 106 del 2011, per aver presentato falsa dichiarazione o falsa
documentazione in merito a requisiti e condizioni rilevanti per la partecipazione a procedure di gara
e per I’affidamento dei subappalti;

3.10) che non ha commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, delle norme in materia di
contributi previdenziali ed assistenziali, secondo la legislazione italiana o dello Stato in cui si €
stabiliti, indicando le proprie posizioni INPS, INAIL e dimensione dell’azienda;

3.11) di essere in regola con le norme sul diritto al lavoro dei disabili di cui alla legge n.68/1999;
(Le imprese che occupano meno di 15 dipendenti e quelle che ne occupano da 15 a 35, che non
abbiano effettuato nuove assunzioni dopo il 18 gennaio 2000, devono dichiarare la propria
condizione di non soggezione agli obblighi di assunzione obbligatoria di cui alla legge n. 68/1999.
Le rimanenti imprese devono dichiarare le modalita con cui hanno ottemperato ai suddetti obblighi
nei confronti degli Enti competenti, indicando, altresi, I'ufficio certificatore, il responsabile del
procedimento ed i relativi recapiti telefonici e fax).



3.12) che nei propri confronti non e stata applicata la sanzione interdittiva di cui all’art. 9, comma 2,
lettera c), del D.Lgs. n. 231 dell’8 giugno 2001, o altra sanzione che comporti il divieto di contrarre
con la Pubblica Amministrazione compresi i provvedimenti interdittivi di cui all’art. 14 del D.Lgs.
n. 81 del 2008 e s.m.i.;

3.13) di non essere, ai sensi dell’art.38 comma 2 del D.Lgs. 163/06, cosi come modificato dalla
Legge n. 166/2009 in una situazione di controllo di cui all’articolo 2359 del codice civile con
nessun partecipante alla medesima procedura;

OVVero:

di essere, ai sensi dell’art. 38 co. 2 del D.Lgs. 163/06, cosi come modificato dalla Legge n.
166/2009, in una situazione di controllo di cui all’articolo 2359 del codice civile e di aver formulato
autonomamente 1’offerta, con indicazione del concorrente con cui sussiste tale situazione; tale
dichiarazione é corredata dai documenti utili a dimostrare che la situazione di controllo non ha
influito sulla formulazione dell’offerta, inserita in separata busta chiusa. (La stazione appaltante
esclude i concorrenti per i quali accerta che le relative offerte sono imputabili ad un unico centro
decisionale, sulla base di univoci elementi. La verifica e I’eventuale esclusione sono disposte dopo
I’apertura delle buste contenenti I’offerta economica).

3.14) di impegnarsi ad osservare le norme in materia di prevenzione, protezione e sicurezza del
lavoro contenute nel D.Lgs. n.81/2008 e successive modifiche ed integrazioni;

3.15) di consentire al trattamento dei dati personali, ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i. e per le
finalita per il monitoraggio degli appalti pubblici;

3.16) che la propria offerta & improntata a serietd, integrita, indipendenza e segretezza, che si
impegna a conformare i propri comportamenti ai principi di lealta, trasparenza e correttezza e che
non si € accordato, e non si accordera, con altri partecipanti alla gara per limitare od eludere in
alcun modo la concorrenza;

3.17) che, nel caso di affidamento, si obbliga espressamente a segnalare alla stazione appaltante
qualsiasi tentativo di turbativa, irregolarita o distorsione nelle fasi di svolgimento della gara e/o
durante I’esecuzione del contratto, da parte di ogni interessato o addetto o di chiunque possa
influenzare le decisioni relative alla gara in oggetto, nonché a collaborare con le forze di polizia,
denunciando ogni tentativo di estorsione, intimidazione o condizionamento di natura criminale;
3.18) che I’'impresa non si ¢ avvalsa dei piani individuali di emersione (PIE) previsti dalla legge 18
ottobre 2001, n. 383, recante “Primi interventi per il rilancio dell’economia”, ai sensi di quanto
disposto dall’art.1-bis, comma 14, della citata legge 383/2001, nel testo sostituito dall’art.1, comma
2, del D.L. 25/9/2002 n.210 recante “ Disposizioni urgenti in materia di emersione del lavoro
sommerso e di rapporti di lavoro a tempo parziale”, convertito dalla legge 22/11/2002, n. 266;
OVVero:

che I’'impresa si & avvalsa dei piani individuali di emersione (PIE) previsti dalla legge 18 ottobre
2001 n. 383 e che, alla data di pubblicazione del bando di gara, il periodo di emersione del lavoro
sommerso si e gia concluso;

3.19) che provvedera a comunicare tempestivamente e senza indugio alcuno qualsiasi variazione

alla situazione sopra rappresentata, ai sensi del D.P.R. 603/1973 art. 48 bis;

3.20) che nei 5 (cinque) anni antecedenti la data di pubblicazione del Bando di gara non ha subito
revoche o rescissioni contrattuali da parte di Enti pubblici dovute ad inadempienze contrattuali ad
essa totalmente o parzialmente ascrivibili.
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Le dichiarazioni di cui alle lettere b) e c) dell’art. 6 del presente Disciplinare devono essere rese da
tutti 1 soggetti richiamati dall’art. 38 — comma 1 — lettere “b” e “c” del D. Lgs. 163/2006, pena
I’esclusione dalla gara.
Le dichiarazioni sopra elencate dovranno essere rese, in caso di R.T.l., dai rappresentanti legali di
tutte le imprese associate e, in caso di consorzio/societa consortile, dai rappresentanti legali di tutte
le ditte che effettueranno il servizio.
4 - Documentazioni Eventuali
a) In Caso di Avvalimento

e Dichiarazioni e Contratto di avvalimento di cui al comma 2 dell’articolo 49 del decreto
legislativo 163/2006.
L’assenza, anche di una soltanto delle dichiarazioni dovute ¢ causa di esclusione dalla gara. Non
saranno ammesse integrazioni.

5- ALLEGATI ALLA DOMANDA:

A. Quietanza comprovante I’avvenuto versamento della garanzia provvisoria. Tale garanzia, il cui
ammontare é pari allo 0,2% del valore massimo della concessione (eventualmente ridotto alla meta
nei casi previsti dal D.Lgs. n. 163 del 2006), potra essere prestata anche mediante polizza
fidejussoria o atto di fideiussione bancaria. La cauzione dovra avere validitd per almeno 180
(centottanta) giorni dal termine di scadenza previsto dal bando di gara per la presentazione
dell’offerta e deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del
debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2 del codice civile, nonché
I’operativita della garanzia medesima entro 15 (quindici) giorni, a semplice richiesta scritta della
Stazione Appaltante.

La garanzia copre la mancata sottoscrizione della convenzione per fatto dell’affidatario, ed ¢
svincolata automaticamente al momento della sottoscrizione del contratto medesimo, ovvero nel
caso di mancata aggiudicazione.

B. Impegno di un fideiussore, a pena di esclusione, a rilasciare la garanzia fideiussoria per
I’esecuzione del contratto qualora 1’offerente risultasse affidatario, secondo quanto indicato all’art.
113 del Codice degli Appalti (D.Lgs. n.163/2006).

C. Ricevuta di versamento della contribuzione dovuta all’Autorita per la Vigilanza sui contratti
pubblici di lavori, servizi e forniture, nella misura prevista dalla Deliberazione del 5 marzo 2014
(pubblicata nella Gazzetta Ufficiale Serie Generale n. 113 del 17 maggio 2014), ovvero di € 500,00.
La mancata dimostrazione dell’avvenuto pagamento in favore dell’AVCP sara causa di esclusione
dalla procedura di gara.

D. In caso di avvalimento, dichiarazioni e contratto di avvalimento di cui al comma 2 dell’articolo
49 del decreto legislativo 163/2006.

E. Va altresi allegata alla Domanda Copia della ricevuta di registrazione presso il portale telematico
ASMECOMM effettuata secondo le modalita descritte nel successivo articolo 12, ed inviata dal
sistema presso la casella pec della ditta.

L’assenza, anche di uno soltanto, degli allegati di cui alle lette A,B,C,D ¢ causa di esclusione dalla
gara. Non saranno ammesse integrazioni.

BUSTA B “Offerta tecnica”.
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L’ offerta tecnica, a pena di esclusione dalla gara, dovra essere redatta in lingua italiana e dovra
contenere in modo chiaro e preciso tutti gli elementi idonei a presentare il partecipante, le modalita
operative di esecuzione delle attivita e servizi oggetto della presente gara, con riferimento specifico
a tutti gli elementi oggetto di attribuzione del punteggio. Dovra comporsi di un numero di facciate
(formato A4, corpo 10, interlinea standard) non superiore a 80.

BUSTA C “Offerta economica”

La Ditta partecipante dovra indicare un’unica percentuale di ribasso sugli aggi e sulla percentuale
posti a base di gara. Il ribasso dovra essere espresso in cifre ed in lettere e dovra contenere due cifre
decimali; in caso di discordanza tra i due valori, la Commissione valutatrice considerera prevalente
I’indicazione in lettere.

Gli aggi posti a base di gara, ciascuno per i servizi delineati, sono i seguenti:

Per il servizio di accertamento (I’aggio a base di gara varia a seconda della classificazione dei
Comuni):

Classe I: comuni con oltre 500.000 abitanti — 1’aggio a base di gara € 12% (dodicipercento);

Classe Il: comuni da oltre 100.000 fino a 500.000 abitanti — 1’aggio a base di gara & 16%
(sedicipercento);

Classe IlI: comuni da oltre 30.000 fino a 100.000 abitanti — 1’aggio a base di gara ¢ 18,00%
(diciottopercentopercento);

Classe IV: comuni da oltre 10.000 fino a 30.000 abitanti — 1’aggio a base di gara ¢ 20,00%
(ventipercento);

Classe V: comuni fino a 10.000 abitanti — I’aggio a base di gara e 22,00% (ventipercento).

Per i Comuni raggruppati in forma aggregata e con unica interfaccia telematica per 1’accesso agli
archivi di cui al punto 2.3 del Capitolato, I’aggio da applicare sara quello corrispondente al totale
abitanti dell’aggregazione.

Per il servizio di riscossione coattiva 1’aggio unico a base di gara ¢ 8%

Per il servizio di supporto alla riscossione ordinaria 1’aggio unico a base di gara ¢ 0,40%.

Gli aggi indicati sono al netto di IVA e si intendono riferiti alle somme effettivamente riscosse.

Il servizio di supporto alla riscossione ordinaria puo essere affidato a discrezione dell’Ente a
condizione che alla ditta appaltatrice siano stati affidati i servizi di accertamento e riscossione
coattiva.

Articolo 9 - Cause di esclusione

Sono causa di esclusione dalla gara, oltre a quelle previste per legge, tutte quelle espressamente
citate nel presente disciplinare. Saranno escluse dalla Gara le ditte partecipanti per le quali la
stazione appaltante dovesse verificare la non veridicita anche di una soltanto delle dichiarazioni
prodotte.

Articolo 10 - Valore della concessione

Il valore massimo della concessione é fissato in Euro 200.000.000,00 (duecentomilioni/00) oltre
IVA. Nel caso di piu aggiudicatari, esso andra ripartito secondo le percentuali di cui all’art. 5,
attraverso la stipula di piu Convenzioni.

Nel caso in cui, prima del decorso del termine di durata, anche prorogato, della/e Convenzionel/i,
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sia esaurito il predetto valore massimo, la Centrale si riserva, di incrementarlo, alle stesse
condizioni, fino a concorrenza di due quinti ai sensi dell’art. 27, comma 3, del D.M. 28.10.1985.

Articolo 11 - Durata della concessione

La Concessione avra effetto a partire dalla data dell’Ordinativo contrattuale emesso da ciascun Ente
contraente e fino al quinto anno successivo.

Il servizio dovra essere attivato dall’ Aggiudicatario entro e non oltre trenta giorni dall’emissione
dell’Ordinativo contrattuale.

Nell’ipotesi in cui I’Ente, al termine dell’affidamento, si avvalga di un diverso sistema, da gestire
direttamente o tramite un soggetto terzo, il Concessionario si deve rendere disponibile fin da ora
alla migrazione dei dati della banca dati che restera di esclusiva proprieta dell’Ente. A tal fine, il
Concessionario dovra fornire i dati su tracciati record documentati.

Art. 12 - Modalita di registrazione alla sezione “gare telematiche”

All’indirizzo www.asmecomm.it — sezione “Gare telematiche” sara possibile registrarsi al relativo
indirizzario “Operatori Economici”.

Gli operatori economici per registrarsi all’indirizzario dovranno selezionare il link “Registrazione
indirizzario” nel menu a sinistra dedicato agli operatori economici.

Una volta effettuato 1’accesso, si devono compilare tutti i campi obbligatori con il simbolo (*).
Eventualmente inserire “nessuno” o “0/zero”

Se non si compilano tutti 1 campi obbligatori il sistema segnala 1’errore in rosso

Al termine dell’operazione cliccare su “procedi”

Nella seconda fase ci sono 3 gruppi di categorie:

. Servizi
. Forniture
. Lavori

Selezionare le categorie per le quali si intende presentare la candidatura, premere “Procedi” per
passare al gruppo di categorie successivo.

Per le categorie di lavori pubblici inserire la scadenza della Attestazione di Qualificazione SOA.
NOTA BENE: in base alle scelte che verranno fatte si riceveranno le notifiche e gli inviti alle gare
bandite per le categorie selezionate.

Per la presente procedura la categoria di riferimento per I’abilitazione al portale ¢ la categoria:

In seguito verra visualizzato il riepilogo dei dati inseriti, cliccare su "Procedi" per terminare la
procedura di registrazione/modifica.

Se invece si desidera effettuare qualche modifica premere “indietro™.

Richieste di chiarimenti

Per qualsiasi chiarimento circa le modalita di esecuzione di quanto richiesto o per eventuali
delucidazioni, I’operatore economico dovra accedere alla procedura di gara telematica nel sito
www.asmecomm.it.

Le richieste di chiarimento dovranno essere inoltrate, solo ed esclusivamente, attraverso la sezione
“Comunicazioni” entro 1 termini indicati per la richiesta di chiarimenti.

Gli operatori economici dovranno prendere visione delle risposte alle richieste di chiarimento e
delle eventuali ulteriori Comunicazioni pubblicate dalla Stazione Appaltante e/o dalla Centrale di
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Committenza sul sito www.asmecomm.it nella predetta sezione di gara che avranno valore
integrativo e/o correttivo degli stessi Atti di Gara.

Modalita’ di sospensione o annullamento

In caso di malfunzionamento o difetto degli strumenti hardware, software e dei servizi telematici
utilizzati dalla Stazione Appaltante, dal Gestore della Piattaforma e dal Supporto Tecnico al Gestore
del sistema per la gara, con conseguente accertamento di anomalie nella procedura, la gara potra
essere sospesa e/o annullata.

La sospensione e 1’annullamento sono esclusi nel caso di malfunzionamento degli strumenti
utilizzati dai singoli concorrenti.

Per problemi tecnici si consiglia di contattare direttamente il Supporto Tecnico al Gestore della
Piattaforma - via mail, all’indirizzo assistenza@asmecomm.it oppure al numero verde 800 165 654
dal lunedi al venerdi dalle ore 9,00 alle ore 12,30.

Articolo 13 - Modalita di espletamento della gara

La gara avra inizio alle ore 11:00 del primo giorno lavorativo successivo a quello fissato come
scadenza per la presentazione delle offerte e sara espletata presso la sede ASMEL Consortile Scrl al
Centro Direzionale, Isola G1 80143 Napoli. La seduta relativa all’ammissione delle Ditte
partecipanti sara pubblica. Saranno ammessi a partecipare alla seduta di gara i legali rappresentanti
delle Ditte partecipanti ovvero i soggetti, uno per ogni Ditta partecipante, muniti di specifica delega
loro attribuita dai suddetti legali rappresentanti.

La commissione di gara verifichera la regolarita e la integrita dei plichi escludendo i partecipanti i
cui plichi risulteranno non integri o non correttamente sigillati o privi delle corrette diciture e firme
esterne. La commissione procedera poi alla apertura dei plichi esaminando la documentazione
contenuta nella Busta A, verificando la correttezza formale e sostanziale della documentazione
presentata; si provvedera ad escludere le imprese la cui documentazione non risultera rispondente ai
requisiti richiesti dal Disciplinare di gara e ad ammettere alle fasi successive le imprese la cui
documentazione risultera rispondente.

La commissione potra ammettere con riserva le offerte richiedendo immediatamente o in momenti
successivi alle rispettive Ditte eventuali chiarimenti o integrazioni o certificazioni aggiuntive
rispetto alla documentazione presentata, prima di escludere la Ditta alla gara. La commissione
procedera a controllare il possesso da parte delle Ditte partecipanti dei requisiti di capacita
economico-finanziaria e tecnico-organizzativa richiesti dal presente disciplinare. La commissione,
successivamente, in una o piu sedute non pubbliche esaminera le Offerte tecniche. La commissione
provvedera ad attribuire il punteggio a ciascuno degli elementi esposti nel successivo articolo 14,
esaminando i singoli elementi nell’ordine in cui essi sono esposti; al termine dell’esame di tutti gli
elementi di valutazione la Commissione attribuira il punteggio al merito tecnico dell’Offerta come
sommatoria dei punteggi attribuiti ai singoli elementi di valutazione.

In una successiva seduta pubblica, infine, verranno resi noti i risultati ed i punteggi assegnati alle
Offerte tecniche e si procedera alla apertura delle Buste contenenti le offerte economiche. |
punteggi alle offerte economiche saranno attribuiti con la formula e le modalita esposte nel
successivo articolo 14. La commissione al termine della assegnazione dei punteggi E attribuira il
punteggio finale complessivo P a ciascuna Ditta sommando il punteggio T ed il punteggio E e
stilera la graduatoria finale.
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Articolo 14 - Modalita di valutazione delle offerte
Il punteggio massimo P attribuibile a ciascuna offerta € di 100 (cento) punti in base ai seguenti

criteri:

» Offerta tecnica punteggio massimo attribuibile 70 punti;

» Offerta economica punteggio massimo attribuibile 30 punti.

Il punteggio P attribuito a ciascuna offerta sara determinato dalla somma del punteggio T attribuito
all’offerta tecnica e del punteggio E attribuito alla offerta economica.
Il punteggio T ed il punteggio E saranno attribuiti come segue:

1) Attribuzione del punteggio all’offerta tecnica (massimo punti 70)

Il punteggio massimo T attribuibile a ciascuna offerta tecnica e di 70 (settanta) punti.
La griglia utilizzata per la valutazione dell” offerta tecnica (max punti 70/100) e cosi composta:

N. ELEMENTI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO

P1 Completezza funzionale del sistema informativo utilizzato per la | 6
gestione degli accertamenti ICI/IMU e TASI

P2 Modalita di gestione del processo di accertamento dell’evasione | 6
ICI/IMU e TASI

P3 Completezza funzionale del sistema informativo utilizzato per la | 6
gestione degli accertamenti TARSU-TIA/TARES - TARI

P4 Modalita di gestione del processo di accertamento dell’evasione | 4
TARSU-TIA/TARES- TARI

P5 Completezza funzionale del sistema informativo utilizzato per la | 4
riscossione coattiva

P6 Modalita di gestione del contenzioso 4

P7 Modalita per la gestione delle azioni esecutive 4

P8 Modalita di erogazione del servizio rivolto al cittadino contribuente | 4
per monitorare il proprio stato contributivo

P9 Modalita di rendicontazione 4

P10 Modalita di gestione del rapporto con i contribuenti 4

P11 Sistemi di pagamento resi disponibili 2

P12 Modalita di collegamento con I’Ente al fine di visualizzare 1 dati e | 4
descrizione software utilizzato

P13 Completezza funzionale del sistema utilizzato per la creazione e | 4
gestione del fascicolo informatico

P14 Modalita di erogazione del servizio di supporto all’ufficio del “garante | 4
del contribuente”

P15 Servizi aggiuntivi o migliorativi offerti 6

P16 Completezza e livello di dettaglio nella descrizione e presentazione | 4
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\ della societa/raggruppamento

Saranno considerate inadeguate e, pertanto, non si procedera all’apertura della offerta economica, le
offerte tecniche che non raggiungano complessivamente il punteggio minimo complessivo di punti
40/70, anche in caso di unico offerente. Il concorrente sara vincolato, nell’esecuzione delle
prestazioni oggetto del contratto, rispetto a quanto offerto, dichiarato e proposto nella propria
offerta tecnica ed assunta a base per le valutazioni e le attribuzioni dei punteggi correlati.

2) Attribuzione del punteggio alla Offerta economica

Il punteggio a ciascuna offerta economica sara attribuito applicando la seguente formula:
Ei = 30 — (Rmed/R)

Dove:

Ei = Punteggio economico del concorrente iesimo.

Rmed = Media dei ribassi percentuali offerti da tutte le imprese concorrenti.

Ri = Ribasso percentuale del concorrente iesimo.

Articolo 15 - Cauzioni definitive

1. La Ditta concessionaria dovra prestare due distinte garanzie fideiussorie pari, complessivamente,
al 10% dell’importo fissato in Convenzione (eventualmente ridotta alla meta nei casi previsti dal
d.Igs. n. 163 del 2006), la prima a favore della Centrale, pari all’1% dell’importo della
Convenzione, (ovvero alla meta) e la seconda a favore dell’Ente contraente, titolare del singolo
ordinativo contrattuale, pari al 9% dell’importo dell’Ordinativo contrattuale (ovvero alla meta).

2. La garanzia da prestare alla Centrale potra essere effettuata a mezzo:

- fideiussione bancaria rilasciata da primaria azienda di credito;

- polizza assicurativa rilasciata da imprese di assicurazione debitamente autorizzata all’esercizio del
ramo cauzioni ed operante nel territorio della Repubblica in regime di liberta di stabilimento o di
liberta di prestazione di servizi e deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della

preventiva escussione del debitore principale e la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma
2, del Codice Civile.

3. La garanzia da prestare a favore dell’Ente contraente potra essere effettuata a mezzo:

- fideiussione bancaria rilasciata da primaria azienda di credito;

- polizza assicurativa rilasciata da imprese di assicurazione debitamente autorizzata all’esercizio del
ramo cauzioni ed operante nel territorio della Repubblica in regime di liberta di stabilimento o di
liberta di prestazione di servizi e deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della
preventiva escussione del debitore principale e la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma
2, del Codice Civile. La garanzia a favore dell’Ente andra rinnovata ogni anno e senza interruzione
di continuita, pena la decadenza dell’affidamento. L’importo della garanzia andra ogni anno ridotto
del 20% rispetto al valore iniziale.

Articolo 16 - Ulteriori informazioni e prescrizioni
Si forniscono altresi le seguenti ulteriori informazioni e prescrizioni:
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1. Ogni difformita, incompletezza e sussistenza di errori sostanziali nella documentazione richiesta,
e motivo di esclusione a giudizio della Centrale di Committenza;

2. Non e ammesso il richiamo a documenti allegati ad altra gara di appalto;

3. La Centrale di Committenza si riserva la facolta insindacabile di non far luogo alla gara o di
prorogarne la data, dandone comunicazione ai concorrenti senza che gli stessi possano accampare
alcuna pretesa al riguardo;

4. Ove nel termine indicato, che non potra essere inferiore a 10 (dieci) giorni dalla data di
aggiudicazione, I’aggiudicatario non abbia ottemperato a quanto richiesto per la stipula della
convenzione quadro ovvero non si sia presentato alla stipula nel giorno stabilito, la Stazione
Appaltante riterra come non avvenuta I’aggiudicazione e procedera allo scorrimento della
graduatoria, ovvero alla ripartizione tra i restanti aggiudicatari di cui all’articolo 5 ed all’escussione
della cauzione provvisoria.

5. Ai sensi del D.Lgs. 196/2003, si precisa che il trattamento dei dati personali sara improntato a
liceita e correttezza nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e della loro riservatezza; il
trattamento dei dati ha finalita di consentire ’accertamento dell’idoneita delle Ditte partecipanti a
partecipare alla procedura di affidamento per il servizio in esame.

Articolo 17 - Rinvii

Per quanto non previsto nel presente disciplinare valgono il capitolato di gara, gli altri allegati e le
disposizioni di legge vigenti.
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