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Premesse 

Il presente Capitolato Speciale disciplina l’affidamento, nella forma della concessione, di servizi ai sensi 

degli articoli da 164 a 173 del D.Lgs. n. 50/2016, per la gestione operativa delle aree pubbliche o in uso 

pubblico destinate alla sosta a pagamento ubicate sul territorio del Comune di Orte.  

L’affidamento della presente concessione avrà luogo mediante procedura di gara aperta, ai sensi degli 

articoli 3, co. 1, lettera sss) e 30, 60 e 164, co. 2, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., sulla base del criterio 

dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’articolo 95 del medesimo decreto.  

Per quanto non normato dal Capitolato Speciale di Appalto si fa riferimento al D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., al 

D.P.R. 207/2010 per le parti ancora vigenti e coerenti con l’oggetto della concessione dei servizi di cui 

trattasi, alle Linee Guida approvate dall’ANAC, al D.Lgs. n. 285/1992 e s.m.i. (Codice della Strada) e relativo 

Regolamento di attuazione (D.P.R. n. 495/1992), nonché a tutte le ulteriori norme e disposizioni vigenti in 

materia che, anche nel caso non vengano specificatamente indicate, si intendono comunque integralmente 

richiamate.  

Tra gli strumenti programmatori inerenti il sistema della viabilità in genere approvati da questo Ente, è 

inoltre richiamato il Piano della viabilità del Comune di Orte approvato con deliberazione della Giunta 

Comunale n. 103 del 10/11/2016 ed aggiornato con delibera della Giunta Municipale n. 28 del 2 marzo 

2017. 

La bozza della convenzione, il bando e il disciplinare di gara, che sono parte integrante e sostanziale del 

presente Capitolato, sono redatti in conformità alla vigente normativa ed in coerenza con i contenuti del 

presente documento.  

La presente premessa è parte integrante del Capitolato.  
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Art. 1 OGGETTO DELLA CONCESSIONE DI SERVIZI 

1. La presente concessione ha per oggetto:  

a. Il servizio di gestione ed organizzazione del sistema dei parcheggi pubblici per le aree destinate 

alla sosta dei veicoli subordinata al pagamento di una somma da riscuotere mediante dispositivi di 

controllo di durata della sosta medesima, senza custodia, secondo le condizioni tariffarie vigenti del 

Comune di Orte;  

b. Controllo sistematico e capillare della sosta sull’intero territorio comunale con effettuazione del 

servizio nelle fasce orarie e secondo il sistema tariffario determinato dal Comune;  

c. Riscossione, in nome e per conto del Comune, degli introiti derivanti dal servizio di gestione e 

organizzazione del sistema dei parcheggi a pagamento;  

d. Servizio di accertamento delle violazioni al C.d.S, in materia di sosta dei veicoli sull’intero 

territorio comunale mediante adeguata dotazione informatica per le funzioni di controllo da parte 

degli ausiliari del traffico che il concessionario dovrà mettere a disposizione per l’effettuazione del 

servizio, con facoltà di fornirli anche per gli agenti del Comando di Polizia Municipale;  

e. Servizio di assistenza per i servizi di viabilità e sicurezza stradale nei pressi delle scuole, negli orari 

di ingresso e uscita degli studenti, mediante addetti con funzioni di “ausiliari del traffico”;  

f. Servizio di assistenza per i servizi di viabilità e sicurezza stradale in occasione di festività, 

manifestazioni ed eventi che si svolgono sul territorio comunale, ivi incluso il servizio di affissione 

della segnaletica temporanea attuativa delle direttive dell’Amministrazione Comunale. Anche tali 

servizi sono resi mediante personale addetto abilitato all’esercizio della funzione di ausiliario del 

traffico; 

g. Fornitura ed installazione, inclusa la loro manutenzione ordinaria e straordinaria e la messa in 

opera di tutto il materiale di consumo necessario per il corretto funzionamento, di nuovi 

parcometri e altri sistemi multifunzionali di informazioni agli utenti;  

h. Apertura di uno “Sportello Smart Mobility” per le necessarie informazioni agli utenti e la gestione, 

vendita e rilascio di documenti legati alla sosta;  

i. Gestione, in coordinamento con l’Ufficio viabilità del Comune di Orte, del rilascio dei 

pass/contrassegni, permessi  per i residenti e gli aventi diritto e per il rilascio degli abbonamenti 

e dei tickets per la sosta giornaliera, settimanale e mensile;  

j. Fornitura, posa in opera, manutenzione ordinaria e straordinaria della segnaletica orizzontale e 

verticale relativa agli stalli di sosta in concessione;  

k. Pulizia e manutenzione delle aree di sosta oggetto della concessine inclusa la  cura del verde delle 

aree connesse. Per quanto concerne l’area sita in Piazza Giovanni XXIII, fronte stazione ferroviaria  

Loc. Orte Scalo, la pulizia e la cura del verde sono limitate alle due aiuole prospicienti l’entrata della 

stazione ferroviaria. 

l. Monitoraggio e rendicontazione del servizio tramite sistema centralizzato interrogabile via web. 

2. Trattasi di contratto di concessione di servizi come definito dall’articolo 3, co. 1, lettera vv) del 

D.Lgs. n. 50/2016, istituto normato dalla Parte III del D.Lgs. n. 50/2016, art. 164 e seguenti.  
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3. Con riferimento al Common procurement vocabulary trattasi di gestione parcheggi:  

98351000-8 Servizi di gestione di parcheggi; 98351000-9 Servizi connessi ai parcheggi; 98351110-2 

Servizi di applicazione della regolamentazione in ambito di parcheggi; 63712700-0 Servizi di 

controllo del traffico; 51214000-5 Servizi di installazione parchimetri; 77310000-6 Servizi di 

piantagione e manutenzione zone verdi; 77340000-5 Servizi di potatura alberi e siepi.  

Regolamento CE n. 213/2008 del 28 novembre 2007. 

 

Art. 2 AREE IN CONCESSIONE E STALLI DI SOSTA 

1. Le aree oggetto della concessione sono quelle afferenti il parcheggio intermodale in Loc. 

Molegnano Orte Scalo, il parcheggio coperto multipiano nel Centro Storico Orte, il parcheggio in 

Piazza Giovanni XXIII Orte Scalo.  

2. Il numero degli stalli di sosta a pagamento oggetto della concessione sono complessivamente n. 

820 così ripartiti:  

- N. 65 stalli a pagamento nel parcheggio multipiano all’interno del Centro storico di Orte;  

- N. 16 stalli a pagamento in Piazza Giovanni XXIII, Orte Scalo, fronte stazione ferroviaria;  

- N. 739 stalli a pagamento nel parcheggio intermodale in loc. Molegnano, Orte Scalo.  

3. Il numero dei posti a pagamento assegnati in concessione come sopra calcolato, sarà comunque 

determinato tra le parti in contraddittorio contestualmente al rilascio del Certificato di Verifica di 

Conformità. 

4. Le aree di sosta potranno essere liberamente utilizzate dai veicoli targati delle Forze dell’Ordine e/o 

dagli automezzi di soccorso e/o comunali e da altri eventuali automezzi autorizzati senza che 

l’appaltatore possa nulla eccepire.  

5. L’Amministrazione Comunale ha comunque facoltà di disporre liberamente delle aree di parcheggio 

in occasione di pubbliche manifestazioni, eccezionali necessità o ricorrenze, a seguito di preavviso 

di almeno 48 ore.  

6. Analogamente le aree pubbliche affidate in concessione potranno essere utilizzate in caso di 

interventi di manomissione del suolo da svolgersi da Enti e gestori di pubblici servizi, così come 

potranno essere oggetto di occupazione da parte di soggetti pubblici e privati al fine di provvedere 

agli eventuali interventi manutentivi di edifici ed immobili di varia natura, ovvero per ogni altro tipo 

di occupazione temporanea, per quanto prolungata, formalmente autorizzata dal Comune.  

7. Nei casi previsti ai punti 4, 5 e 6 del presente articolo non verrà riconosciuta al Concessionario 

alcuna forma di indennizzo.  

8. La consistenza dei posteggi a pagamento, come determinata ai precedenti commi, potrà variare 

illimitatamente in aumento e per tutta la durata della concessione, ovvero in diminuzione, ma in 

quest’ultimo caso entro il limite del 10%, senza che il concessionario possa vantare per tali motivi 

una modifica delle pattuizioni contrattuali stabilite con il presente Capitolato.  
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9. Nel caso di variazione in diminuzione di tale consistenza oltre il limite del 10% si procederà ad una 

revisione delle pattuizioni contrattuali definendo il conseguente nuovo aggio contrattuale con la 

seguente formula:  

Ac: aggio contrattuale 

Ar: aggio ridefinito a seguito della riduzione dei posteggi a pagamento eccedente il 10% 

Nc: numero posteggi a pagamento come determinato in sede di rilascio del certificato di verifica di 

conformità 

Nr: numero posteggi ridotto 

Ar=Ac/(1-Nr/Nc) 

10. Il numero attuale dei parcometri presenti sul territorio comunale, di proprietà 

dell’Amministrazione comunale, è complessivamente pari a 9 (nove) ubicati come segue:  

- 1 Piazza Giovanni XXIII Loc. Orte Scalo;  

- 3 nel parcheggio multipiano nel Centro Storico di Orte;  

- 5 nel parcheggio intermodale Loc. Molegnano – Orte Scalo.  

 

11. L’oggetto del servizio è costituito dalle prestazioni di cui al precedente articolo 1, specificate nel 

dettaglio, come modalità di espletamento del servizio, al seguente articolo 3, che saranno 

compensate esclusivamente con l’aggio spettante al Concessionario, di cui al successivo articolo 4.  

 

Art. 3 SPECIFICHE DI DETTAGLIO PER LE PRESTAZIONI DI CUI ALL’ARTICOLO 1 

A. GESTIONE DEI SERVIZI DI PARCHEGGIO 

1. Per adempiere alle necessarie prestazioni il Concessionario si avvarrà di proprio personale 

dipendente, regolarmente assunto, assicurato e retribuito.  

2. Tutto il personale impiegato dall’appaltatore dovrà possedere gli stessi requisiti giuridici e di 

moralità richiesti ai dipendenti della Pubblica Amministrazione. Tutto il personale impiegato 

dall’Appaltatore per la gestione del servizio dovrà comportarsi con correttezza e senso di 

responsabilità e tenere un atteggiamento consono all’incarico di pubblico servizio cui è preposto, 

rispettare il Codice di Comportamento dei pubblici dipendenti. 

3. Qualora l’Amministrazione Comunale accertasse che il comportamento di taluno degli addetti non 

fosse soddisfacente o fosse incompatibile con le funzioni assegnate, potrà richiedere alla Ditta 

aggiudicataria del servizio l’immediata sostituzione del dipendente.   

4. Il personale destinato alle funzioni di gestione, e il monte ore complessivo per l’idoneo 

svolgimento del servizio dovrà rispondere a quello formulato in sede di offerta e dovrà 

comunque essere proporzionato al numero dei posti auto, all’estensione di ogni singola zona, alle 

fasce orarie del sistema di sosta, e comunque non potrà essere inferiore a 4000 ore annue.  

5. Detto personale opererà nel rispetto delle direttive impartite dal D.E.C. e dal Comando di Polizia 

Locale del Comune.  
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6. Al Comando di Polizia Locale compete la potestà di organizzare e pianificare l’attività e il servizio 

svolto dal personale esercente le funzioni di Ausiliario del traffico, con conseguente prerogativa 

al controllo costante dell’operato, anche con riguardo agli aspetti formali e procedurali connessi 

alla redazione dei verbali. 

7. Il Concessionario ha l’obbligo di qualificare il personale addetto al servizio di accertamento delle 

violazioni del codice della strada con la qualifica di ausiliario del traffico. E’ a carico del 

Concessionario l’organizzazione di corsi di formazione e qualificazione del personale secondo le 

modalità concordate con il Comando di Polizia Locale.  

8. Al personale adibito allo svolgimento della funzione di ausiliario del traffico verrà formalmente 

conferita tale funzione, previa qualificazione, con provvedimento del Sindaco, ai sensi 

dell’articolo 17, co. 132 e 133 della Legge n. 127 del 15/05/1997 e s.m.i. .  

9. Il Concessionario è tenuto ad applicare integralmente, nei confronti del proprio personale 

dipendente, tutte le norme contenute nei CCNL di Settore, nonché a rispettare le leggi ed i 

regolamenti in materia di personale, vigenti e futuri che dovessero entrare in vigore durante il 

periodo concessorio.    

10. Il Concessionario si obbliga al rispetto di tutte le vigenti normative di carattere previdenziale, 

assistenziale e assicurativo nei confronti del personale dipendente, nonché a corrispondere allo 

stesso tutto quanto previsto dalle vigenti norme contrattuali.  

11. Il Concessionario prima dell’avvio del servizio dovrà produrre al D.E.C. il documento di 

valutazione dei rischi ai sensi dell’articolo 28 del D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i., comunicando 

contestualmente i seguenti nominativi:  

a. Datore di Lavoro;  

b. Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione;  

c. Medico competente;  

d. Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza;  

e. Nominativi degli addetti alle funzioni di ausiliari del traffico.  

 

12. I soggetti impiegati come ausiliari del traffico devono essere in possesso dei seguenti requisiti:  

a. Cittadinanza italiana, ovvero di uno dei Paesi membri dell’Unione Europea.  

b. Godimento dei diritti politici, con indicazione del Comune di iscrizione nelle liste elettorali, 

ovvero i motivi della non iscrizione o cancellazione;  

c. Assenza di condanne penali e/o procedimenti penali in corso;  

d. Non essere stati destituiti o dispensati dall’impiego presso una Pubblica Amministrazione per 

persistente insufficiente rendimento e non essere decaduti ai sensi dell’articolo 127, lett. d), 

del D.P.R. n. 3/1957, per avere conseguito l’impiego mediante la produzione di documenti falsi 

o viziati di invalidità insanabili;  

e. Età non inferiore a 18 anni compiuti alla data di avvio del servizio;  

f. Possesso titolo di studio della scuola dell’obbligo;  

g. Conoscenza della lingua italiana parlata e scritta;  
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h. Idoneità fisica all’espletamento del servizio;  

i. Patente di guida categoria B.  

13. Tutto il personale impiegato per la gestione dei servizi contemplati nel presente Capitolato 

Speciale di Appalto deve essere munito di tessera di riconoscimento. I soggetti addetti 

all’accertamento della sosta devono essere muniti oltre che di una tessera di riconoscimento, di 

pettorine distintive o indumenti analoghi su cui deve essere chiaramente visibile la dicitura 

“Ausiliario del Traffico”.  

14. Il Concessionario è tenuto a fornire agli addetti che svolgono le funzioni di ausiliario del traffico e i 

servizi di manutenzione ordinaria, straordinaria, pulizia e cura del verde,  tutti i necessari dispositivi 

di protezione individuale, in base ai rischi specifici della mansione.  

15. Tutto il personale impiegato nel servizio è tenuto alla scrupolosa osservanza delle norme in materia 

di sicurezza sul lavoro.  

16. La violazione delle disposizioni normative e contrattuali sopra richiamate potrà essere causa di 

revoca della concessione, risoluzione del contratto e esclusione dalla partecipazione alle future 

procedure di gara indette dall’Amministrazione.  

17. Il Comune rimane estraneo ai rapporti giuridici ed economici intercorrenti tra il Concessionario ed il 

suo personale. E’ fatto comunque obbligo al Concessionario di trasmettere al Comune, entro 30 

giorni dall’assunzione di nuovo personale, tutta la documentazione afferente la regolarità delle 

posizioni lavorative dei nuovi dipendenti.  

18. Ai sensi degli articoli 30, co. 6 e 105, co. 10 e 11, del Codice dei Contratti, in caso di ritardo 

immotivato nel pagamento delle retribuzioni dovute al personale dipendente del Concessionario il 

Comune avrà facoltà di corrispondere direttamente ai lavoratori le retribuzioni arretrate utilizzando 

le somme trattenute sulla prima data utile di riconoscimento dell’aggio, nonché utilizzando gli 

importi di cui alle garanzie fideiussorie prestate dal Concessionario secondo quanto stabilito nella 

documentazione integrativa.  

19. In ogni caso la liquidazione dei corrispettivi al Concessionario potrà avere luogo solo a seguito di 

verifica del DURC con esito positivo.  

 

 

B. FASCE ORARIE E SISTEMA TARIFFARIO 

1. Le aree di sosta a pagamento oggetto della concessione sono così regolamentate:  

A. Parcheggio coperto multipiano Centro Storico Orte:  

- Non residenti, € 0,50/ora, tutti i giorni, festivi inclusi, dalle ore 8.00 alle ore 22.00;  

- Residenti, € 0,15/ora, tutti i giorni, festivi inclusi, dalle ore 8.00 alle ore 22.00. 

B. Parcheggio Piazza Giovanni XXIII Orte Scalo (fronte stazione ferroviaria):  

- € 1.00/ora, tutti i giorni, festivi inclusi,  dalle ore 8.00 alle ore 24.00;   

C. Parcheggio intermodale Loc. Molegnano Orte Scalo:  

- Non residenti, tutti i giorni, festivi inclusi:  

� € 2,50 giornaliero;  
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� € 10,00 settimanale;  

� € 24,00 mensile.  

- Residenti, tutti i giorni, festivi inclusi:  

� € 1,50 giornaliero;  

� € 6,00 settimanale;  

� € 24,00 mensile. 

Le tariffe, come sopra indicate e determinate dall’Amministrazione Comunale possono essere variate  con 

analogo atto deliberativo dell’Amministrazione, nel rispetto delle disposizioni normative vigenti in materia, 

senza che il Concessionario possa vantare richieste di risarcimento e/o indennizzo ulteriori rispetto alle 

pattuizioni di cui al presente Capitolato e ai documenti contrattuali.  

C. INTROITI DERIVANTI DAL SERVIZIO 

1. Il Concessionario, in qualità di soggetto riscossore in nome e per conto del Comune, è qualificabile 

quale “agente contabile” ai sensi dell’articolo 93, co. 2, del D.Lgs. n. 267/2000 e s.m.i. e pertanto 

soggetto agli obblighi di cui all’articolo 233 della medesima disposizione normativa.  

2. Le somme introitate per lo svolgimento del servizio, incluse quelle derivanti anche dalla vendita 

di abbonamenti, contrassegni/tessere etc, sono riscosse integralmente dal Concessionario.  

3. Il Concessionario entro il giorno 5 di ogni mese dovrà provvedere al versamento di tutti gli introiti 

relativi al mese precedente presso la Tesoreria Comunale; contestualmente dovrà far pervenire al 

D.E.C. la rendicontazione degli introiti medesimi suddivisi come segue:  

� Tipologia di introito: abbonamenti, contrassegni, tessere, parcometri;  

� Modalità di pagamento (contanti, carte di credito, bancomat, pagamenti on line mediante app e 

sistemi analoghi, etc);  

� Introito per singolo parcometro. 

4. Il D.E.C. entro 30 (trenta)  giorni dalla ricezione della documentazione di rendiconto, in caso di 

esito positivo di verifica, autorizzerà il concessionario alla emissione della relativa fattura a titolo di 

aggio.  

5. Nel caso in cui il D.E.C. ritenga necessaria documentazione integrativa per le dovute verifiche, dovrà 

provvedere a richiedere specificatamente i documenti ritenuti necessari entro i termini stabiliti dal 

comma 4.  

6. Il pagamento, previa verifica della regolarità contributiva, sarà disposto entro 30 giorni dalla fine 

del mese di ricevimento della fattura. 

7. Il Comune, attraverso le proprie strutture, si riserva in ogni momento di disporre controlli e visite 

ispettive sul corretto funzionamento dei parcometri, sugli importi di incasso e sulla 

contabilizzazione degli stessi.  

 

D. ACCERTAMENTO VIOLAZIONI CODICE DELLA STRADA E SERVIZI DI ASSISTENZA PER LA VIABILITA’ 

1. Il Concessionario, mediante il personale addetto con funzioni di ausiliario del traffico, dovrà 

provvedere ad effettuare i dovuti controlli finalizzati al rispetto delle modalità di sosta previste 
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sull’intero territorio comunale, così come stabilite con Delibera di G.M. n. 28 del 02 marzo 2017, 

e procedere all’accertamento delle violazioni al Codice della Strada in materia di sosta dei veicoli. 

A tal fine il Concessionario assicura un numero minimo annuo di ore di servizio prestato dagli 

ausiliari del traffico pari a 1800.  

2. I verbali di accertamento delle violazioni al Codice della Strada in materia di sosta dei veicoli 

saranno elevati mediante sistemi informatici (palmari, tablet, smartphone o similari), completi di 

stampante portatile per la stampa dei preavvisi di accertamento da apporre sui veicoli da 

sanzionare, idonei anche alla verifica dei pagamenti effettuati tramite app e compatibili con il 

sistema informatico in uso presso il Comando di Polizia Locale Concilia Service di Maggioli. 

3. Al fine di consentire la puntuale verifica dei sistemi in uso al Comune, è obbligatorio il sopralluogo 

preventivo, in fase di procedura concorsuale, dei concorrenti presso il Comando di Polizia Locale 

del Comune.  

4. Il Concessionario dovrà fornire a ciascun ausiliario al controllo della sosta un sistema informatico.  

Sarà oggetto di valutazione l’offerta migliorativa inerente la fornitura di ulteriori sistemi da 

concedere in uso al Comando di Polizia Locale.  

5. Qualunque sia il sistema informatico usato, lo stesso deve garantire l’inviolabilità e la non 

manomissione dei dati.  

6. I verbali di accertamento delle violazioni dovranno essere trasmessi al Comando di Polizia Locale 

del Comune in tempo reale attraverso le modalità da concordarsi con l’Ufficio, privilegiando i 

sistemi di “cloud computing”. I costi dei collegamenti per la trasmissione dei dati sono a carico del 

Concessionario così come tutti i costi necessari a rendere la strumentazione proposta compatibile 

con il sistema informatico in uso al Comando.  

7. Nel caso di mancanza di connessione deve essere previsto un sistema di “back up in locale” con 

trasmissione massiva in giornata dei dati.  

8. Gli ausiliari del traffico potranno anche disporre l’applicazione di sanzioni accessorie, quali, in 

particolare, la rimozione ed il blocco del veicolo ai sensi dell’articolo 215 del Codice della Strada.  

9. L’Amministrazione Comunale incasserà direttamente i proventi derivanti dalle sanzioni relative ai 

preavvisi di multa elevati dagli Ausiliari del Traffico.  

10. In caso di ripetuti errori o inadempienze gravi nell’espletamento delle funzioni di accertamento 

delle violazioni, il Comando di Polizia Municipale, a suo insindacabile giudizio, potrà proporre in 

qualsiasi momento la revoca del provvedimento di nomina disposto dal Sindaco pro - tempore in 

carica. 

11. Gli ausiliari del traffico sono altresì tenuti a prestare servizio di assistenza per la viabilità e 

sicurezza stradale nei pressi delle scuole, negli orari di ingresso e di uscita degli studenti, per un 

totale stimato di 510 ore annue, ovvero circa 60 ore mensili nell’arco di circa nove mesi.  

12. Gli ausiliari del traffico sono altresì tenuti a prestare servizio di assistenza per la viabilità e la 

sicurezza stradale in occasione di festività, manifestazioni ed eventi sul territorio comunale, 

compreso il servizio di affissione della segnaletica temporanea attuativa delle ordinanze 

dell’Amministrazione comunale per un totale stimato di minimo 300 ore annue.  
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E. PARCOMETRI E MODALITA’ DI PAGAMENTO 

1. Il Concessionario deve garantire per l’intera durata della Concessione, l’installazione ed il corretto 

funzionamento dei parcometri distribuiti all’interno delle aree di pertinenza.  

2. I concorrenti in sede di offerta dovranno garantire la sostituzione dei parcometri ad oggi esistenti 

(n. totale 9) nel numero minimo di 4 (quattro) da installare nel numero minimo di 1 in ogni area 

di sosta individuata, salvo che nel parcheggio intermodale di Loc. Molegnano ove ne devono 

essere posizionati 2 (due), fornendo lo schema di posizionamento di quelli nuovi. Allo stesso 

schema dovrà essere allegato il crono programma delle installazioni. Sarà valutata in sede di gara 

l’offerta migliorativa concernente la fornitura di ulteriori parcometri fino a concorrenza di quelli 

ad oggi esistenti.  

3. I parcometri devono essere conformi alle disposizioni di cui all’articolo 1, co. 901, della Legge n. 208 

del 28 dicembre 2015 e, prima della consegna del servizio dovranno essere oggetto di collaudo 

sotto la supervisione del D.E.C. o suo tecnico delegato.  

4. Sono a carico del Concessionario tutti gli oneri inerenti la manutenzione ordinaria e straordinaria 

di tutti i parcometri ed il loro corretto funzionamento, inclusa la loro immediata sostituzione in 

caso di guasto irreparabile. In sede di offerta i concorrenti dovranno quindi indicare il piano 

manutentivo degli interventi.  

5. Tutti i parcometri da installarsi dovranno possedere i seguenti requisiti minimi:  

a. Omologazione ministeriale rispetto al vigente Codice della Strada e del relativo Regolamento;  

b. Conformità rispetto alla normativa CE1114-1  e s.m.i. ed alla normativa UNI EN 12414;  

c. Conformità a quanto previsto dal D.Lgs. n. 776/1992 per quanto concerne la compatibilità 

elettromagnetica;  

d. Recare ben visibile l’indicazione “P”;  

e. Erogazione resti;  

f. Targa con informazioni su tariffe, orari ed istruzioni per l’utilizzo;  

g. Stampante termica;  

h. Robusta struttura in acciaio ad alta resistenza rivestita e rinforzata esternamente al fine di 

migliorarne le caratteristiche anti graffiti, antinvecchiamento della verniciatura, anticorrosione 

delle lamiere e antiscasso, con grado di protezione dagli agenti atmosferici minimo IP 45;  

i. Riscossione denaro tramite la sostituzione della cassetta raccogli monete con un’altra vuota. 

Non deve essere consentita alcuna manipolazione da parte dell’operatore se non dotato di 

chiave di sicurezza della cassetta stessa;  

j. Chiusura con chiavi di sicurezza;  

k. Obbligatoria alimentazione mediante pannello solare integrato nelle aree di sosta scoperte, con 

possibilità di alimentazione alternativa (batteria, batteria tampone, etc..);  

l. Dotazione di modem GSM per la trasmissione dati al server centrale, al fine di controllare da 

remoto le transazioni, allert, statistiche, di configurare e personalizzare le funzioni e aggiornare 

il firmware;  
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m. Allarmi per apertura porte esterne, asportazione cassetta di sicurezza, malfunzionamenti 

generali;  

n. Sospensione dell’erogazione dei ticket ogni giorno allo scadere dell’orario prefissato, 

segnalando sul display apposita dicitura esplicativa e dotazione di meccanismo di restituzione 

delle monete inavvertitamente introdotte dopo tale orario.  

6. Il Concessionario dovrà obbligatoriamente assicurare le seguenti formule di pagamento:  

a. Pagamento anticipato con monete (taglio minimo € 0,05), banconote, carte di 

credito/bancomat e tessere prepagate, e restituzione delle somme eccedenti la tariffa 

richiesta;  

b. Titoli di abbonamento. Dovrà essere prevista la possibilità di acquistare il titolo di 

abbonamento anche on line mediante pagamento con bancomat, carta di credito, carta di 

debito, pay pal. Tale opzione dovrà essere accessibile all’utente nella pagina web creata da 

parte del concessionario sul sito internet del Comune di Orte;  

c. Sarà oggetto di valutazione in sede di gara l’offerta migliorativa concernente la fornitura di 

uno  o più sistemi di pagamento via smartphone e/o cellulare in grado di consentire il 

pagamento della tariffa per il tempo effettivo di sosta differenziato direttamente dalla stessa 

applicazione/SMS.  

7. Al termine del periodo concessorio, il Comune ha facoltà di riscattare tali sistemi di proprietà del 

concessionario al valore residuo.  

 

F. SPORTELLO SMART MOBILITY 

1. Entro la data di consegna del servizio, il concessionario dovrà procedere alla attivazione presso  

locali in proprietà o condotti in uso – posti all’interno dei centri abitati del Comune di Orte (Orte 

Centro Storico e/o Orte Scalo) lo Sportello Smart Mobility per la gestione, la vendita ed il rilascio dei 

documenti legati alla mobilità e ulteriori informazioni anche per quanto riguarda la regolarità della 

verifica degli accertamenti emessi.  

2. Lo Sportello dovrà essere presenziato da almeno 1 addetto, ed aperto almeno 3 giorni a settimana 

(sabato incluso), con il seguente orario minimo: 2 giorni a settimana dalle ore 8.30 alle ore 12.30, 

ed 1 giorno a settimana dalle ore 15.00 alle ore 19.00, con la sola eccezione dei giorni festivi e 

delle 2 settimane centrali del mese di agosto. Si computa un monte ore minimo annuo pari a 600, 

fatte salve proposte migliorative in termini di orari e di personale impiegato, formulate dal 

concessionario in sede di offerta. Gli ultimi 2 giorni e il primo giorno di ogni mese, per fare fronte 

e agevolare le richieste dei pendolari che devono rinnovare i loro abbonamenti mensili, lo 

Sportello sarà attivo presso il presidio esistente nel parcheggio intermodale in Loc. Molegnano – 

Orte Scalo. 

3. Lo Sportello deve essere  dotato di recapito telefonico e indirizzo di posta elettronica. Sarà valutata 

in sede di gara quale offerta migliorativa l’attivazione di un numero verde.  

4. Il Concessionario, in coordinamento con gli Uffici Comunali, è tenuto alla predisposizione di un 

link dedicato ai servizi oggetto della concessione da inserire nel sito web del Comune.  
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G. PASS E CONTRASSEGNI PER I RESIDENTI, AVENTI DIRITTO E ABBONAMENTI 

1. Il Concessionario dovrà curare la gestione del rilascio e controllo annuale dei 

pass/contrassegni/permessi destinati ai residenti di cui al Piano di Sosta come aggiornato con 

Delibera della Giunta Municipale n. 28 del 2 marzo 2017. A tal fine, dopo la sottoscrizione della 

Convenzione di Concessione, il Comune fornirà al Concessionario il data base aggiornato con gli 

elenchi dei residenti già in possesso di contrassegno/pass/permessi.  

2. Sono a carico del Concessionario gli obblighi di ricezione delle nuove richieste dei 

contrassegni/pass/permessi annuali da rilasciare ai residenti e l’aggiornamento del data base, 

nonché la comunicazione ai possessori dell’approssimarsi della scadenza del proprio titolo 

abilitativo.  

3. L’istruttoria, la verifica della documentazione e delle eventuali dichiarazioni presentate dagli utenti 

dovranno essere condotte in collaborazione con i competenti Uffici Comunali. 

4. Il Comune si adopererà a prestare la necessaria collaborazione per la verifica delle autocertificazioni 

degli utenti. 

5. Il Concessionario curerà anche la gestione degli abbonamenti per la sosta.  

6. Il Concessionario, tramite lo Sportello Smart Mobility, provvederà a predisporre la modulistica per 

le richieste dei pass, dei contrassegni, dei permessi e degli abbonamenti, delle variazioni dei dati 

dell’utente, per lo smarrimento dei suddetti documenti. Provvederà altresì alla predisposizione, 

stampa e fornitura dei pass, dei contrassegni, degli abbonamenti, tickets e qualsiasi altro 

modulo/documento necessario per il corretto espletamento del servizio, sulla base delle 

indicazioni e direttive impartite dall’Amministrazione Comunale.  

7. Il Concessionario, tramite lo Sportello Smart Mobility, provvederà a fornire tutte le tabaccherie 

aderenti nel Comune di Orte dei tickets per la sosta a tempo giornaliera  e settimanale. 

8. Tutti gli oneri di predisposizione, stampa e distribuzione dei permessi, pass, contrassegni, 

abbonamenti, tickets, fornitura e gestione app e piattaforma per abbonamento on line, si 

intendono a carico del Concessionario del servizio che provvede secondo le indicazioni ed in 

coordinamento con gli Uffici Comunali competenti.  

 

H. FORNITURA E POSA IN OPERA DELLA SEGNALETICA 

1. Il Concessionario dovrà provvedere alla realizzazione della segnaletica (verticale e orizzontale) delle 

aree di sosta avute in concessione al fine di rendere evidente e facilmente leggibile la specifica 

regolamentazione della sosta.  

2. All’interno delle aree avute in concessione è inoltre a carico del Concessionario l’approntamento e 

la corretta manutenzione, ordinaria e straordinaria, di tutta la eventuale segnaletica orizzontale e 

verticale atta ad individuare:  

a. Gli stalli riservati alle persone diversamente abili;  

b. Gli stalli destinati alla sosta dei veicoli commerciali utilizzati per operazioni di carico/scarico 

merci;  
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c. Gli stalli destinati alla fermata/sosta dei veicoli (autobus/taxi) utilizzati per il servizio di 

trasporto pubblico urbano; 

d. Gli stalli destinati a particolari categorie di veicoli quali Polizia Locale, Ambulanze, Vigili del 

Fuoco, Carabinieri, Guardia di Finanza e Polizia di Stato.  

3. Il primo ripasso della segnaletica orizzontale, nonché la realizzazione della segnaletica orizzontale 

mancante, la sostituzione della segnaletica verticale vetusta o danneggiata o la fornitura e posa 

in opera della segnaletica verticale mancante deve avvenire entro i termini e secondo le modalità 

indicate in sede di offerta.  

4. La tipologia di prodotti da utilizzarsi, completa di schede tecniche, dovrà preventivamente essere 

sottoposta al vaglio del D.E.C. per la sua accettazione.  

5. Tutta la segnaletica approntata dovrà essere costantemente mantenuta in perfetta efficienza e 

visibilità, provvedendo al ripasso della segnaletica orizzontale con regolarità, sulla scorta del suo 

deperimento, ed alla sostituzione della segnaletica verticale in caso di danneggiamento 

irreparabile.  

6. Il D.E.C., nel caso di non corretta gestione della segnaletica, provvederà a comunicare le 

inadempienze al gestore indicando anche il termine entro il quale tali inadempienze debbano 

essere sanate.  

 

I. MONITORAGGIO E RENDICONTAZIONE DEL SERVIZIO TRAMITE SISTEMA CENTRALIZZATO 

INTERROGABILE VIA WEB 

1. Il Concessionario dovrà assicurare, con cadenza trimestrale, la rendicontazione ed il monitoraggio 

dei corrispettivi riscossi a fini statistici e per la valutazione degli eventuali maggiori incassi a seguito 

di modifiche al sistema tariffario.  

2. Il Concessionario dovrà a questo scopo proporre in offerta tecnica un sistema centralizzato di 

monitoraggio interrogabile via web attraverso opportuni sistemi con credenziali e protocolli di 

sicurezza:  

- degli incassi dei parcometri per ogni area di sosta e trimestre;  

- degli incassi sugli altri strumenti di pagamento per area di sosta  e trimestre; 

- degli abbonamenti, pass, contrassegni, rilasciati per tipologia e trimestre;  

- dei malfunzionamenti (indicazione dei singoli malfunzionamenti, periodo, data, ora 

dell’evento e tempi di ripristino).  

3. Il sistema dovrà essere realizzato in modo che all’Amministrazione aggiudicatrice non sia 

necessaria l’acquisizione di licenza software. Tutte le banche dati utilizzate nel sistema dovranno 

essere in formato open source o comunque esportabili nei più comuni formati di data base (dbf, 

txt, etc..).  

4. Il Concessionario dovrà garantire, senza alcun onere e spesa a carico del Comune, il corretto 

funzionamento del sistema proposto, assicurandone l’assistenza, la manutenzione, l’efficienza, la 

funzionalità e l’aggiornamento per tutta la durata della concessione.  
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5. Il sistema dovrà essere protetto da opportuni protocolli di sicurezza a protezione dell’integrità e 

non alterabilità dei dati, in particolare quelli di natura economica.  

 

J. PULIZIA E MANUTENZIONE DELLE AREE DI SOSTA OGGETTO DELLA CONCESSINE INCLUSA LA  

CURA DEL VERDE DELLE AREE CONNESSE  

1. Il Concessionario è tenuto alla pulizia e manutenzione delle aree di sosta e parcheggio oggetto della 

concessione. Sarà inoltre tenuto alla cura del verde, inclusa la potatura delle piante ornamentali, 

nelle zone connesse alle aree oggetto della concessione. Il suddetto servizio deve assicurare il 

mantenimento delle ordinarie condizioni di igiene e decoro urbano. Relativamente all’area di sosta 

sita in Piazza Giovanni XXIII la pulizia e la cura del verde sono limitate alle due aiuole prospicienti 

l’ingresso alla stazione ferroviaria. Il concorrente dovrà specificare nell’offerta tecnica il piano di 

pulizia e manutenzione delle aree in concessione. 

2. Sarà oggetto di valutazione in sede di gara, quale proposta migliorativa il rifacimento ed il 

miglioramento delle aiuole.  

3. Restano a carico del concessionario gli oneri relativi alla raccolta, il trasporto e lo smaltimento dei 

rifiuti vegetali. 

 

Art. 4 DURATA E IMPORTO DELLA CONCESSIONE 

1. Il valore di riferimento degli introiti tariffari sul cui ammontare complessivo i concorrenti dovranno 

provvedere ad indicare l’aggio richiesto per la gestione del servizio è quantificato in € 425.000,00 

(euro quattrocentoventicinquemila/00) annui. Tale valore deriva dalla sommatoria dei ricavi 

derivanti dallo sfruttamento della concessione ovvero dalle somme incassate provenienti dai 

parcometri, dai titoli prepagati della sosta, dagli abbonamenti, pass, contrassegni, permessi. 

2. Tale importo medio, arrotondato per difetto, è stato calcolato sulla base degli incassi complessivi,  
dell’ultimo triennio 2014-2016 e dei dati di incasso relativi all’anno 2017 successivi all’applicazione 
delle modifiche tariffarie.  

3. Sulla base delle indicazioni di cui all’articolo 168 del D.Lgs. n. 50/2016 la durata della Concessione è 

fissata in anni 5 (cinque) a decorrere dalla data della stipula del contratto.  

4. La fase di installazione (periodo di attività del Concessionario, compreso fra la data di consegna del 

servizio e il rilascio del certificato di verifica di conformità all’esito della realizzazione delle azioni di 

installazione dei parcometri obbligatori, di messa a norma e di adeguamento, di efficientamento 

degli impianti che costituiscono l’intervento, necessari per l’erogazione del Servizio e per la 

Gestione), dovrà svolgersi nei tempi indicati dal Concessionario in sede di offerta.  

5. Ai sensi dell’articolo 106, co. 11, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., allo scadere della concessione, per il 

tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure per l’individuazione del nuovo 

contraente, il concessionario dovrà garantire, su richiesta dell’Amministrazione, la prosecuzione 

del servizio alle medesime condizioni della concessione in scadenza, fino all’inizio del servizio da 

parte del nuovo concessionario e comunque non oltre sei mesi dalla scadenza.  
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6. Non è ammessa la consegna in via d’urgenza in pendenza della stipula della concessione.  

7. La percentuale di aggio posto a base di gara è pari al 16.5529% degli introiti tariffari riscossi.  

8. L’importo complessivo dell’aggio posto a base di gara per il quinquennio è pertanto stimato 

nell’importo complessivo di € 351.749,12 (Trecentocinquantunomilasettecentoquarantanove/12) 

oltre IVA di Legge.  

9. L’offerta economica sarà costituita dai punti percentuali di riduzione rispetto alla percentuale 

posta a base di gara.  

10. Non sono ammesse offerte in aumento o alla pari. In sede di gara le offerte alla pari o in aumento 

determinano l’esclusione dalla gara.  

11. I valori che risulteranno dall’aggiudicazione della procedura resteranno fissi ed invariati per tutta la 

durata della concessione, fatto salvo quanto previsto dall’articolo 106 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. 

12. Il contratto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 

della Legge n. 136 del 13.08.2010.  

 

Art. 5 CRITERI DI AGGIUDICAZIONE DELLA CONCESSIONE 

1. La Concessione verrà aggiudicata secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 

di cui all’articolo 95, co. 2, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. e connesse Linee Guida approvate con 

delibera consiliare n. 2 del 21.09.2016 dall’ANAC.  

2. I punteggi verranno attribuiti secondo quanto di seguito riportato:  

• 30 punti per l’offerta economica;  

• 70 punti per l’offerta tecnica.  

3. I criteri e sub-criteri di attribuzione dei punteggi per l’offerta tecnica sono dettagliati nel disciplinare 

di gara tenendo in debita considerazione gli aspetti qualitativi, quantitativi e temporali proposti dai 

concorrenti rispetto alle prestazioni definite dal presente Capitolato Speciale di Appalto e dai 

documenti contrattuali e di gara. 

  

Art. 6 CONVENZIONE DI CONCESSIONE 

1. La Convenzione indica il contratto che, stipulato in forma pubblica amministrativa, disciplina le 

obbligazioni del Concedente e del Concessionario in relazione alla Concessione.  

2. Tutte le spese contrattuali, nessuna esclusa, nonché ogni altra spesa accessoria e conseguente alla 

stipula del contratto di concessione sono a carico del Concessionario.  

3. La Convenzione di concessione sarà rogata dal Segretario Comunale previo riscontro positivo di 

tutti gli esiti di verifica dei requisiti previsti dalla normativa vigente e nel rispetto dei termini di cui 

all’articolo 32 del D.Lgs 50/2016 e s.m.i .   
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4. L’offerta tecnica e l’offerta economica formulate in sede di gara per i servizi indicati nel presente 

Capitolato sono immediatamente vincolanti per l’Aggiudicatario a tutti gli effetti contrattuali. Il 

Comune resterà vincolato solo a seguito della stipula del contratto.  

 

Art. 7 ULTERIORI OBBLIGHI DEL CONCESSIONARIO 

1. Tutti i servizi affidati in concessione sono ad ogni effetto da considerarsi di pubblico interesse e, 

come tali, non potranno essere sospesi e/o abbandonati.  

2. Nel caso di sospensione o abbandono del servizio, eccetto i casi di forza maggiore, il Comune oltre 

l’applicazione delle penali contrattuali si riserva la più ampia facoltà di sostituirsi al Concessionario, 

anche a mezzo di esecuzione in danno, con diritto di rivalsa sulla cauzione definitiva, e fatte salve 

comunque le ulteriori azioni a titolo di autotutela. 

3. Tutti i lavori stradali necessari per la posa in opera della segnaletica orizzontale e verticale, a 

norma del vigente Codice della Strada, dovranno essere eseguiti a cura e spese del 

Concessionario.  

 

Art. 8 OBBLIGHI A CARICO DELL’AMMINISTRAZIONE COMUNALE 

1. Restano a carico del Comune:  

- le spese per la prevenzione del ghiaccio, lo sgombro della neve nell’area di sosta 

individuata quale parcheggio intermodale Loc. Molegnano, e Piazza Giovanni XXIII, Orte 

Scalo. Trattandosi di interventi derivanti dalle condizioni metereologiche, quindi riferibili a 

causa di forza maggiore, il Concessionario non potrà vantare alcun indennizzo nel caso in 

cui gli interventi in oggetto venissero posticipati nell’ordine di priorità di intervento 

insindacabilmente programmato dal Comune.  

- Le spese di ripristino della funzionalità dei parcometri danneggiati da atti vandalici;  

- Le spese di ripristino della segnaletica orizzontale e verticale nelle aree di sosta oggetto di 

Concessione, rimossa o danneggiata dall’esecuzione dei lavori pubblici di qualunque 

genere, effettuati in nome e per conto del Comune, al termine degli stessi.  

- Attuare con la massima solerzia, su segnalazione della Ditta Aggiudicataria, tutti gli 

adempimenti e gli interventi. 

- Il Comune dovrà procedere a rilasciare tutte le autorizzazioni, le certificazioni, i nulla osta e 

quant’altro necessario al Concessionario per adempiere ai propri obblighi contrattuali. 
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Art. 9 PENALITA’ 

1. Nel caso in cui il servizio oggetto della presente Concessione per qualsiasi ragione imputabile al 

Concessionario, sia interrotto e/o sia espletato in modo non conforme alle clausole di cui al 

presente Capitolato, ovvero in caso di inadempienza degli obblighi contrattuali assunti dal 

Concessionario del servizio, oltre all’obbligo di adempiere all’attività di cui all’infrazione contestata, 

entro il termine stabilito in sede di contestazione, sarà passibile di una penalità da un minimo di € 

100,00 ad un massimo di € 5.000,00 per ogni infrazione, in ragione della gravità dell’inadempienza. 

Il Concessionario, nel caso in cui gli vengano mosse delle contestazioni ha diritto di presentare, 

entro il termine assegnato dal Concedente, le proprie osservazioni. Qualora venga applicata la 

penalità, il Concessionario del servizio sarà tenuto al pagamento della somma prescritta entro 15 

giorni dal ricevimento della comunicazione. Nel caso in cui il Concessionario del servizio non 

provveda al pagamento della penalità l’Amministrazione Comunale decurterà l’importo dovuto 

dalla prima rata utile dell’aggio contrattuale. E’ facoltà del concedente escutere la cauzione 

definitiva per la somma corrispondente. La cauzione dovrà essere immediatamente reintegrata. In 

ogni caso non si darà luogo allo svincolo della cauzione definitiva fino all’avvenuto versamento 

delle somme dovute a titolo di cauzione.  

 

 

Art. 10 RISOLUZIONE DEL CONTRATTO E RECESSO 

1. Oltre quanto giuridicamente previsto dall’articolo 1453 del Codice Civile per i casi di inadempienza 

delle obbligazioni contrattuali, e dall’art. 108 del D.Lgs. 50/2016, costituiscono motivo di risoluzione 

del contratto ai sensi dell’articolo 1456 del Codice Civile le seguenti fattispecie:  

a. Apertura di una procedura concorsuale a carico dell’Aggiudicatario;  

b. Inosservanza delle norme di legge in  materia di personale dipendente e mancata applicazione 

dei contratti collettivi nazionali di lavoro;  

c. Interruzione non motivata del servizio;  

d. Violazione delle disposizioni normative in materia di subappalto e cessione del contratto;  

e. Violazioni delle disposizioni di cui al presente capitolato speciale di appalto;  

f. Violazione del patto di integrità.  

2. Nelle ipotesi sopra citate è facoltà dell’Amministrazione dichiarare, a suo insindacabile e motivato 

giudizio, risolto il contratto, mediante comunicazione all’indirizzo PEC eletto dal Concessionario,  

quale domicilio legale per le comunicazioni inerenti la Concessione.  

3. Qualora l’Amministrazione intenda avvalersi della clausola risolutiva, la stessa potrà rivalersi 

sull’Aggiudicatario a titolo di risarcimento dei danni subiti, con l’incameramento della cauzione, 

salvo il recupero delle maggiori spese sostenute dall’Amministrazione in conseguenza della 

avvenuta risoluzione del contratto.  
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4. La stazione appaltante può recedere dal contratto qualora intervengano trasformazioni di natura 
tecnico-organizzativa rilevanti ai fini e agli scopi del servizio oggetto della concessione. Potrà altresì 
recedere dal contratto per  motivi di interesse pubblico e negli altri casi previsti dal Codice Civile. In 
entrambi i casi, fermo restando il diritto dell’appaltatore al pagamento delle  prestazioni già rese, 
nessun indennizzo è dovuto allo stesso. 

5. ll committente può recedere dal contratto, anche se è stata iniziata la prestazione del servizio, 
purché tenga indenne l’appaltatore delle spese sostenute, dei lavori eseguiti e del mancato 
guadagno. 

 

Art. 11 VERIFICA E CONTROLLO 

1. E’ facoltà dell’Amministrazione Comunale effettuare attività periodica di verifica e controllo del 

regolare espletamento del servizio da parte del Concessionario.  

2. Tale controllo verrà espletato a cura dell’Ufficio Polizia Locale e dal D.E.C. 

3. Le eventuali contestazioni dovranno essere notificate alla Ditta aggiudicataria a mezzo PEC con 

specifica delle motivazioni degli eventuali rilievi mossi.  

4. Il riscontro delle contestazioni notificate potrà essere effettuato in contraddittorio tra le parti 

interessate entro e non oltre 15 giorni dalla data di notifica.  

 

Art. 12 CLAUSOLA SOCIALE 

 

1. Al fine di promuovere la stabilità e la continuità dei livelli occupazionali la Ditta aggiudicataria, in 
armonia con la propria struttura operativa in funzione dell’organizzazione di impresa e con le 
esigenze tecnico-organizzative e di manodopera per lo svolgimento del servizio, si obbliga a 
riassorbire e utilizzare prioritariamente il personale alle dipendenze del soggetto gestore uscente 
ove gli interessati ne confermino la volontà  e sempre che siano in possesso dei requisiti richiesti 
dal presente capitolato.  
 
 

ART. 13 CAUZIONE DEFINITIVA E COPERTURE ASSICURATIVE 

 

1. Per la sottoscrizione del contratto il soggetto aggiudicatario, entro il termine indicato dall’Ente 
committente, dovrà far pervenire la seguente documentazione: 
A. Cauzione definitiva da prestarsi con le seguenti modalità: 
a garanzia del rispetto delle condizioni contrattuali e della buona esecuzione del servizio, l’impresa 
dovrà presentare, una cauzione costituita nei modi e nelle forme di cui all’art. 103 del d.lgs. 18 
aprile 2016 n. 50, pari al 10% dell’importo contrattuale. 
Tale cauzione sarà restituita soltanto al termine del contratto e dopo aver liquidato ogni ragione 
contabile. 
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La mancata costituzione della cauzione definitiva determinerà la revoca dell’affidamento, 
l’acquisizione della cauzione provvisoria e l’affidamento del servizio al concorrente che segue in 
graduatoria. 
L’operatore economico concorrente, che intende usufruire del beneficio della riduzione del 50% 

della cauzione definitiva - prevista dall’articolo 93, comma 7, del Codice dei contratti - deve inoltre 
segnalare detto intendimento in sede di offerta, unitamente alla produzione della certificazione di 

qualità aziendale, rilasciata da enti accreditati, conforme alle norme europee della serie UNI EN 

ISO 9001:2015 (in originale o, in alternativa, in copia autenticata (nella forma della dichiarazione 

sostitutiva dell’atto di notorietà). 
In caso di RTI/Consorzi, sia costituti che costituendi, la riduzione della garanzia è riconosciuta solo 
nel caso in cui tutte le imprese partecipanti al raggruppamento risultino certificate in merito alla 
qualità aziendale. 
B. Polizze assicurative 

L’appaltatore si impegna ad adottare, nell’esecuzione dei servizi, tutti gli accorgimenti, cautele e 
provvidenze necessarie atte a garantire la sicurezza e l’incolumità degli ospiti, del proprio 
personale, e di terzi, nonché gli accorgimenti necessari a evitare danni ai beni pubblici e privati, nel 
pieno rispetto delle vigenti norme in materia di prevenzione degli infortuni di igiene del lavoro, con 
particolare riferimento al D.Lgs. 9.04.2008, n. 81 e s.m.i..  
Per tale motivo, a maggiore garanzia, l’appaltatore dovrà stipulare apposito contratto assicurativo 
di responsabilità civile verso terzi che dovrà contenere le seguenti clausole: 
-Massimale unico euro 500.000,00 per una durata pari a quella dell’appalto;  
-La società di assicurazioni si obbliga a tenere indenne il contraente/assicurato di quanto questi sia 
tenuto a pagare, quale civilmente responsabile, ai sensi di legge e dei regolamenti pubblici a titolo 
di risarcimento (capitale, interessi e spese) per danni involontariamente cagionati a terzi per morte, 
lesioni personali e danneggiamenti a cose. 
Nel caso in cui l’aggiudicatario sia un R.T.I. o un Consorzio, il Contraente/Assicurato della polizza 
assicurativa dovrà essere l’R.T.I. o il Consorzio. 
Il Concessionario non ha obbligo di custodia dei veicoli e del contenuto degli stessi, né 
responsabilità per eventuali danni arrecati da terzi a persone, cose e mezzi in sosta nelle aree 
oggetto della Concessione.  
 
 

Art. 14 DOMICILIO DELLA DITTA AGGIUDICATARIA 
 

La Ditta aggiudicataria elegge domicilio legale a tutti gli effetti presso il recapito fissato nell’offerta, al quale 
verranno pertanto indirizzate tutte le eventuali comunicazioni o notifiche relative al presente contratto. Il 
legale rappresentante della Ditta aggiudicataria, se espressamente richiesto, dovrà presentarsi presso il 
competente Ufficio comunale, anche a mezzo di un suo incaricato, per ricevere eventuali comunicazioni. 
Sarà cura del legale rappresentante della Ditta aggiudicataria segnalare all’Amministrazione Comunale il 
nominativo della persona incaricata di sostituirlo e rappresentarlo, aggiornandolo nel caso di variazioni. 
 

 

Art. 15  SUBAPPALTO 
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È vietato all’aggiudicatario affidare in subappalto l’esecuzione di tutta o di parte delle prestazioni di servizi 
oggetto del contratto, salvo quanto previsto dall’art. 105 del D.Lgs. 50/2016 e ferma restando la  
responsabilità dell’appaltatore nei confronti del committente per l’esecuzione del servizio. 
L’affidamento in subappalto, al di fuori delle procedure previste dalla normativa sopra citata, fa sorgere 
nell’Amministrazione il diritto a recedere dal contratto, senza ricorso ad atti giudiziali, con incameramento 
della cauzione e fatto salvo il risarcimento dei danni. 

 
 
ART. 16  CESSIONE DEL CREDITO 

 
Ai sensi dell’articolo 1260 comma 2 del codice civile, è esclusa qualunque cessione di crediti senza 
preventiva autorizzazione scritta da parte del Comune. Trova applicazione l’articolo 106, comma 13, del 
D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50. 
 
ART. 17  FALLIMENTO DELL’APPALTATORE O MORTE DEL TITOLARE 
 

Il fallimento dell’aggiudicatario comporta, lo scioglimento del contratto di appalto o del vincolo giuridico 
sorto a seguito dell’aggiudicazione. 
Qualora l’aggiudicatario sia una ditta individuale, nel caso di morte, interdizione o inabilitazione del titolare, 
è facoltà dell’Amministrazione proseguire il contratto con i suoi eredi o aventi causa, ovvero recedere dal 
contratto. 
Riguardo ai raggruppamenti temporanei e ai consorzi, si applica quanto previsto all’art. 48, commi 17 e 18. 
del D.Lgs. 18 aprile 2016 n. 50. 
 
Art. 18 RINUNCIA ALL’AGGIUDICAZIONE 
 

Qualora l’Impresa aggiudicataria non intenda accettare l’assegnazione e rifiutasse di stipulare il contratto, 
non potrà avanzare alcun diritto di recupero della cauzione provvisoria e sarà comunque tenuta al  
risarcimento degli eventuali maggiori danni subiti dal Comune. 
 
Art. 19 FORO COMPETENTE 

Per la definizione delle controversie le Parti espressamente rinviano alle procedure dell’accordo bonario 

per i servizi e le forniture di cui all’articolo 206 del D.Lgs. n. 50/2016 in quanto compatibili dando atto che la 

sottoscrizione dell’Accordo bonario fa cessare la materia del contendere ed ha natura transattiva. 

E’ esclusa la clausola arbitrale.  

Per qualunque controversia nascente dal presente capitolato sarà esclusivamente competente il Foro di 
Viterbo. 
 

Art. 20 TRATTAMENTO DATI PERSONALI 
 

Ai sensi e per gli effetti della normativa in materia di protezione dei dati personali ed in relazione alle 

operazioni che vengono eseguite per lo svolgimento delle attività previste dal presente appalto, 

l’aggiudicatario è titolare del trattamento dei dati.  



 

COMUNE DI ORTE 

 

21 
 

L’aggiudicatario, in quanto titolare, è tenuto ad assicurare la riservatezza delle informazioni, dei documenti 

e degli atti amministrativi, dei quali venga a conoscenza durante l’esecuzione della prestazione, 

impegnandosi a rispettare rigorosamente tutte le norme vigenti in materia.  

In particolare si impegna a:  

- utilizzare i dati solo per finalità connesse allo svolgimento dell’attività oggetto del contratto con 
divieto di qualsiasi altra diversa utilizzazione;  

- nominare i responsabili e gli incaricati del trattamento dei dati, fornendo loro necessarie istruzioni;  
- adottare idonee e preventive misure di sicurezza atte ad eliminare o, comunque a ridurre al minimo 

qualsiasi rischio di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati personali;  
- adottare tutte le misure di sicurezza previste che configurano il livello minimo di protezione 

richiesto  
 

 

Art. 21 OSSERVANZA DELLA NORMATIVA VIGENTE 

 
L’aggiudicatario si impegna all’osservanza delle leggi, decreti e regolamenti di carattere normale e/o 
eccezionale, vigenti o emanati anche in corso di servizio da Autorità competenti e relativi a questioni 
amministrative, assicurative, sociali, fiscali o sanitarie. Eventuali sanzioni previste dalla normativa vigente 
saranno a carico del contravventore sollevando il Comune da ogni responsabilità. 
 
 
ART. 22 ALTRE INFORMAZIONI 

 
Per tutto quanto non espressamente contemplato nel presente Capitolato  si rimanda alle previsioni della  
normativa nazionale e comunitaria in materia di appalti pubblici di servizi, con particolare riferimento alla  
normativa nazionale di recepimento di quella comunitaria di cui al D.Lgs 50/2016, nei limiti di quanto  
richiamato nella documentazione d'appalto. 
In merito all'esecuzione dell'appalto, oltre alla normativa richiamata nel presente Capitolato, trova  
applicazione per ogni sua fase il Codice Civile e l'ulteriore specifica normativa di settore. 
 
 

                                                                                         


