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COMUNE DI OLEGGIO

PROVINCIA DI NOVARA

CAPITOLATO D'ONERI

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE, ACCERTAMENTCE RISCOSSIONE DEL
CANONE PATRIMONIALE DI CONCESSIONE, AUTORIZZAZIONEO ESPOSIZIONE
PUBBLICITARIA E DEL CANONE DI CONCESSIONE PER L'OQGPAZIONE DELLE AREE
E DEGLI SPAZI APPARTENENTI AL DEMANIO O AL PATRIMONO INDISPOSNIBILE
DESTINATI Al MERCATI E PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZAO DI GESTIONE DEIl
PARCHEGGI A PAGAMENTO SENZA CUSTODIA.

PERIODO 1 GENNAIO 2022 - 31 DICEMBRE 2026.
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ARTICOLO 1
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO

L’affidamento ha per oggetto il servizio di ges@oraccertamento e riscossione volontaria,
accertativa e coattiva:

- del nuovo canone patrimoniale di concessione, ez@@ione 0 esposizione pubblicitaria, ai
sensi dell’art. 1, commi 816 e ss della legge 16022

- del nuovo canone di concessione per I'occupaziatie dree e degli spazi appartenenti al
demanio o al patrimonio indisponibile destinativegrcati ai sensi dell’art. 1, commi 837 e ss
della legge 160/2019;

- la gestione dei parcheggi a pagamento senza castodi

L’affidamento comprende I'esecuzione del serviati@pubbliche affissioni, inclusa la materiale
affissione di manifesti.

Per svolgere le specifiche attivita di accertamentiscossione € necessaria l'iscrizione all’albo
dei soggetti privati abilitati ad effettuare attévidi liquidazione e di accertamento dei tributi e
quelle di riscossione di tributi e altre entratéddvince e Comuni previsto all’art. 53 del D. Lgs.
446/1997 e ss.mm. o il possesso di equivalenteiapézione valida per Imprese aventi sede in
altro Stato membro dell’'Unione Europea a normaatell52 comma 5 lett. b) n. 2 del D. Lgs.

446/1997.

ARTICOLO 2
DURATA DELLA CONCESSIONE

La concessione ha durata di anni 5 (cinque), ardaeodal 1.01.2022 fino al 31.12.2026, al
termine del 31.12.2026, I'appalto scade di piemitdisenza obbligo di disdetta. Al termine della
concessione, il Concessionario si impegna a faemtgunecessario affinché il passaggio della
gestione al nuovo Concessionario avvenga con laimasefficienza e senza arrecare pregiudizio
allo svolgimento del servizio.

. Ai sensi di quanto previsto dall’'art. 106 co 11 l@s. 50/2016 il Comune si riserva altresi la

facolta di prorogare il contratto oltre il termime scadenza, nelle more dell’affidamento del
servizio al soggetto che sara individuato mediamieva procedura di gara. A tal fine il
Concessionario si impegna a proseguire il seryeioulteriori 6 mesi per consentire il passaggio
ad altra gestione senza pregiudizio per il ComlUrm@ncessionario accetta sin d’ora la eventuale
proroga della concessione alle medesime condipi@viste per I'affidamento in corso, nessuna
esclusa.
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ARTICOLO 3
CORRISPETTIVO DEL SERVIZIO E MINIMO GARANTITO

Per la concessione del servizio di gestione, amcemto e riscossione del canone patrimoniale di
concessione, autorizzazione 0 esposizione puldigjt del canone di concessione per
'occupazione delle aree e degli spazi apparterginiemanio o al patrimonio indisponibile
destinati ai mercati e dei parcheggi a pagamempeseustodia al Concessionario sara corrisposto
un aggio a percentuale, oltre agli eventuali owiriegge (IVA), definito in sede di gara e
comunqgue non superiore al 30% (trenta per centgolato sulla riscossione complessiva a
gualunque titolo conseguita, al netto dei rimbarsonosciuti e liquidati nei confronti dei
contribuenti nel mese di riferimento. Per riscossicomplessiva si intende la quota di imposta,
sanzioni ed interessi (al netto delle spese difinatie di procedura etc...) del canone di
concessione, autorizzazione 0 esposizione puldigjt del canone di concessione per
'occupazione delle aree e degli spazi appartersiniemanio o al patrimonio indisponibile
destinati a mercati e l'incasso dei parcheggi aapsnto senza custodia oggetto della presente
concessione.

Le somme incassate a titolo di rimborso di spessamanno di competenza esclusiva del
Concessionario.

Il Concessionario avra comunque I'obbligo di cqrasdere un minimo garantito annuo non
inferiore a €. 200.000,0(Per la gestione dei parcheggi a pagamento, coasadéx tipologia
dell’entrata, non viene previsto alcun minimo géatan

Qualora nel corso dellanno le riscossioni reali@zaon raggiungessero il minimo garantito
stabilito, il Concessionario dovra provvedere, @nilr 20 febbraio successivo all’anno di
riferimento, ad integrare la differenza per il raggimento del minimo garantito, versando
guanto dovuto sul conto di tesoreria indicato dain@ne.

Nel caso in cui il Concessionario non procedesseramento dell'importo del minimo garantito,
il Comune potra escutere la polizza fidejussogank restando la facolta del Comune di chiedere
la risoluzione del contratto.

Il corrispettivo di cui al presente articolo rimarinvariato per tutto il periodo della durata del
contratto e non sara oggetto di alcuna revisiott® fsalvo il solo caso in cui intervenissero
espresse modificazioni tariffarie, legislative e@akamentari idonee a modificare gli aspetti
economici previsti, che comportino una variazion@umento o in diminuzione, superiore al 10%
del gettito annuo. In tal caso I'aggio contrattuadiel minimi garantiti potranno essere revisionati
al fine di garantire I'equilibrio contrattuale.

Per tutto quanto non previsto nel presente capaok rinvia alle norme vigenti in materia di
riscossione nonché ai vigenti Regolamenti comunali.
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ARTICOLO 4
RISCOSSIONI, VERSAMENTI E RENDICONTI DELLA GESTIONE

. Il versamento delle somme riferite ai servizgastione viene effettuato direttamente al Comune

di Oleggio, sui conti correnti postali dedicati oncmodello di pagamento modello F24, o su
piattaforma PAGOPA. Nel caso in cui si verificagserroneamente incassi sui conti intestati del
Concessionario, questi dovra riversarli al Comumteoeil giorno 10 del mese successivo;

. I Comune di Oleggio permettera la visibilitagtiencassi al Concessionario, mediante consegna

delle credenziali di accesso ai propri conti caiireal fine di monitorare i versamenti effettuati
dagli utenti/contribuenti e di predisporre una agliita rendicontazione. La visibilita dei datigsar
consentita anche successivamente alla scadenzatbtoalie e, comunque, fino al completamento
delle operazioni di rendicontazione. In ipotegp@gamento mediante F24 il comune dovra inviare
al concessionario i flussi F24 con cadenza seti@eaa fini della rendicontazione da effettuarsi
entro il 10 del mese successivo.

. Tutte le spese a qualsiasi titolo addebitatesgddetti conti correnti (ad es. spese di tenutdoco

ecc.) sono a carico del Concessionario.

. Entro il decimo giorno del mese successivo dl@deriferimento, il Concessionario deve inoltre

presentare il rendiconto delle riscossioni effadudistinto per entrata, nel periodo precedente,
con emissione della relativa fattura per propriengetenze, contenente I'importo lordo delle
riscossioni, le spese anticipate e I'aggio coniedd.

. Il sistema di pagamento utilizzato dal Concessim dovra essere integrato, secondo normativa

vigente, con il sistema PagoPA, consentendo adiitt di pagare direttamente al Comune in
modalita elettronica.

. Fino all’attivazione del sistema di pagamenttegnato con PagoPA, nei tempi e modi da

concordarsi con il concedente, le modalita di sstmne saranno quelle indicate ai precedenti
commi del presente articolo.

. Entro il decimo giorno del mese successivopilaessionario dovra riversare sul conto corrente

indicato dal Comune le somme incassate per laagestiei parcheggi; 'ammontare degli incassi
da versare in favore del comune dovra essere wdfiettal lordo dell’aggio spettante
all'aggiudicatario.

. Entro il giorno 10 del mese successivo, il cesaario dovra trasmettere al comune il rendiconto

delle somme incassate nel mese precedente, cormigmeacon gli estremi del versamento
eseguito nonché fatturazione dell’aggio di propoanpetenza.

I Comune procedera al pagamento delle fattlireui sopra entro 30 giorni dalla data di

ricevimento delle stesse previa verifica della tagta contabile e controllo sulla base del rendioco
medesimo.
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ARTICOLO 5
CAUZIONE DEFINITIVA

. A garanzia degli obblighi assunti, nonché dell'agenmento degli obblighi derivanti

dall'affidamento del servizio in oggetto, 'aggigdiario € tenuto, prima della stipulazione del
contratto, a costituire una cauzione definitivaoselo le modalita previste dall’art. 103 del D. Lgs
50/2016, pari al 10% (dieci per cento) dellimportontrattuale, fatta comunque salva la
risarcibilita del maggior danno.

La mancata costituzione della garanzia determirdet@denza dell’affidamento, I'acquisizione
della cauzione provvisoria da parte del Comune,agggudichera il servizio al concorrente che
segue nella graduatoria.

Tale garanzia dovra essere resa mediante fidenesdi@ancaria o assicurativa rilasciata da

intermediari finanziari abilitati e non assoggettaprovvedimenti di sospensione/cancellazione
dai relativi elenchi, escutibile a semplice ricl@escritta della stazione appaltante.

La garanzia fideiussoria ha durata pari a quellaeeizio oggetto di affidamento, maggiorata di
sei mesi; essa e presentata in originale all’Amstiazione prima della formale sottoscrizione del
contratto.

La fideiussione bancaria o assicurativa deve preneeelspressamente la rinuncia al beneficio della
preventiva escussione del debitore principalanlancia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma
2, del codice civile e la sua operativita entro @mrni a semplice richiesta scritta
dellAmministrazione Comunale.

La cauzione definitiva € valida per tutta la duaatrattuale ed € svincolata solo dopo I'emissione
del certificato di verifica di conformita.

Le garanzie devono essere conformi allo schemaagpoovato con Decreto del Ministero dello
Sviluppo Economico del 19 gennaio 2018, n. 31 e semanno accettate polizze difformi. La
polizza inoltre deve essere rilasciata da una Cgmipaottoposta al diretto controllo dell’lstituto
per la Vigilanza sulle Assicurazioni.

La cauzione é prestata a garanzia del’adempiméintotte le obbligazioni del contratto e del
risarcimento dei danni derivanti dall’eventualedempimento delle obbligazioni stesse, salvo
maggior danno.

L’aggiudicatario, entro il termine di 15 (quindigjjorni dalla data di notifica di apposito invit®,
tenuto al reintegro della cauzione qualora, durdatgestione del servizio, la stessa sia stata
parzialmente o totalmente incamerata dal Comurnegso di mancato reintegro il Comune, previa
messa in mora dell'aggiudicatario, avra la facoftia recedere dal contratto per colpa
dell’aggiudicatario stesso.

ARTICOLO 6
RESPONSABILITA’ E OBBLIGO DI ASSICURAZIONE

1. Il Concessionario, almeno 10 giorni prima dell'ioidel servizio, € tenuto a produrre una
copertura assicurativa (eventualmente rinnovabileaho in anno), che tenga indenne
'amministrazione dalla RCT/RCO per qualunque cadipgndente dalla concessione assunta.
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Tale copertura assicurativa dovra prevedere unimaks non inferiore a €. 1.000.000,00 ed
includere i danni a terzi derivanti dalla cattivamatenzione cartellonistica.

2. Il Concessionario terra completamente sollevatméenne il Comune da ogni responsabilita
verso terzi, sia per danni a persone e cose, sim@ecanza e/o inadeguatezza del servizio verso
i committenti, sia in genere per qualunque caupardiente dal servizio assunto, nonché per le
attivita del personale proprio nell’ambito dell'ésfamento del servizio stesso.

3. Il Concessionario stipulera apposita polizza asatota per i rischi di responsabilita civile
verso terzi e prestatori di lavoro e infortuni, @eesaria a garantire idonea copertura di qualsiasi
danno e /o infortunio possano a chiunque derivarpersone e cose proprie e/o di terzi, in
dipendenza dell’espletamento del servizio oggetpmhlto che dovra coprire I'intero periodo
della concessione.

4. In ogni caso, '’Amministrazione e sollevata da giadi tipologia di obbligo e responsabilita
per danni, infortuni o altro che possono comunagrévere dallo svolgimento delle attivita oggetto
di concessione.

5. Si specifica che rimangono a carico del Concessimmlacompleto risarcimento del danno o
dei danni arrecati, senza diritto di compenso ac¢usollevando il Comune da qualsiasi
responsabilita civile e penale.

6. Le polizze assicurative di cui al presente articdbwranno essere attive fino al completo
esaurimento delle attivita oggetto di concessione.

ARTICOLO 7
OBBLIGHI DELL'ENTE

L’Amministrazione comunale si impegna a cooperane it Concessionario e, in particolare, ad
adottare tempestivamente tutti i provvedimenti sead per l'efficiente esecuzione del servizio
affidato in concessione.

L’amministrazione comunale si impegna ad emettdegaate delibere di posticipo dei termini
di versamento delle entrate ove necessario alliogesdella tassazione;

L’amministrazione comunale rimane responsabilalpigsscio di autorizzazioni e/o concessioni
qualora necessarie al completamento dell’iter ptocade;

In particolare:
mettera a disposizione del Concessionario lelmadati necessarie per la corretta gestione

dei servizi fornendo altresi tutti gli aggiornameatte interverranno;

comunichera con sollecitudine gli aggiornamené modifiche dei regolamenti comunali

che possano incidere sull’erogazione del serviziconcessione;

5.

promuovera il coordinamento tra i servizi comuirgkressati e il Concessionario.
L’Amministrazione Comunale mettera a disposieiononti correnti dedicati necessari alla

gestione delle entrate oggetto del capitolato.
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ARTICOLO 8
OBBLIGHI DEL CONCESSIONARIO

Il servizio oggetto della presente concessione eotaiderarsi a ogni effetto servizio pubblico e
per nessuna ragione, pertanto, puo essere sospéd@aondonato.

Il Concessionario subentra al Comune in tutti itllie gli obblighi previsti dalle disposizioni
legislative e regolamentari vigenti in materia edeguto a provvedere, in modo diligente e
costante, al miglior funzionamento del servizio.

Il Concessionario nelle veci del Legale Rappres#ataai sensi delle disposizioni vigenti in
materia, assume la completa responsabilita deizserv

Il Concessionario ha I'obbligo di organizzare ihgeio con tutto il personale e i mezzi che si
rendessero necessari a garantirne la corretta pettiva esecuzione, nel rispetto delle norme
vigenti in materia e, comunque, nel rispetto defledalitd di organizzazione e gestione del
servizio.

Al fine di garantire che il servizio venga svoltoncprontezza, efficienza e senza impedimenti
alcuni, il Concessionario, per tutta la durata alelbncessione, ha I'obbligo di predisporre e
mantenere nel territorio comunale una sede operatoividuata come unita locale regolarmente
iscritta alla CCIAA, con almeno n. 1 dipendentealagmente assunto, e aperta al pubblico per
almeno 2 (due) giorni la settimana per almeno ¥2settimanali, in grado di ricevere ed evadere
tutte le comunicazioni e le richieste concerndrsgivizio di concessione. In attesa di trovare una
sede adeguata il Concessionario puo allestire ede grovvisoria per il ricevimento dell'utenza
per un periodo comungue non superiore a 3 (tre). mes

Il Concessionario deve conservare presso la pragede o filiale tutta la documentazione
amministrativa e contabile relativa alla gestioeéservizio. Tale documentazione deve essere a
disposizione dell’Ente per tutta la durata dellaassione.

Il Concessionario € tenuto ad inviare ai contriliusmuti al pagamento dei tributi oggetto del
servizio, un preavviso almeno 30 giorni prima dsltadenza per il pagamento annuale, in cui
siano indicati gli elementi identificativi dellattespecie imponibile, la tariffa, I'importo dovuto,

le modalita di versamento ed allegato il modellpagamento. In tale preavviso devono essere
indicate anche le sanzioni applicabili in caso dardato pagamento, inoltre va indicata
'ubicazione degli uffici dell’affidatario, con irecapito telefonico e telematico, compreso
I'indirizzo di posta elettronica certificata (PEC).

Il Concessionario € obbligato a farsi rappresentserapporti con ’Amministrazione Comunale
da persona idonea, munita di procura, che non mersiasi d'incompatibilita previsti dalla legge.

La designazione del responsabile di cui al commde8e essere comunicata tempestivamente
allAmministrazione Comunale.

Il Concessionario dovra garantire I'efficienza eplfetta funzionalita del servizio su tutto il
territorio comunale, provvedendo a tutte le spesgnenti. In particolare il Concessionario dovra:
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applicare il D.Lgs. 160/2019 e tutte le disposiziegislative e regolamentari in materia di
Canone Unico Patrimoniale e Canone mercatale.

applicare il regolamento e le tariffe canone umiebberate dal’Amministrazione Comunale.

gestire i servizi con sistemi informatici idones@struire una banca dati completa, dettagliata
e flessibile, al fine di consentire una rapida reodtazione sia per quanto attiene alla gestione
contabile di cui al D.M. 26.04.1994, sia per quatigaarda la gestione operativa del Canone
Unico ovvero Occupazione Spazi ed Aree Pubbliche stiegoli contribuenti, sia per
soddisfare la necessita di estrapolazione di datistici dellEnte. A tal fine il sistema
informativo deve consentire a titolo puramentecdatlvo e non esaustivo: acquisizione delle
autorizzazioni/concessioni/dichiarazioni originarie di variazione, stampa schede
contribuenti con tutte le informazioni relative iagggetti di tassazione, alla situazione storica
dei versamenti, gestione dell’evasione e dell'@nsi con la stampa delle liste dei
contribuenti, gestione degli avvisi di accertamenid liquidazione, gestione dei rimborsi e
del contenzioso, gestione del programma di recupetbabusivismo, dettaglio utilizzo
impianti, pianificazione utilizzo spazi.

mettere a disposizione degli utenti del servizipr@prie spese, la modulistica necessaria per
la denuncia e il pagamento delle imposte. Il Cosicesrio deve avere un sito internet al
guale il cittadino possa accedere per avere witgdrmazioni e i documenti necessari per |l
pagamento dei tributi e tariffe oggetto della castene. Il sito Internet dovra altresi
consentire ai contribuenti di poter effettuareagpmento dei tributi on-line.

consentire gli accessi al personale dellAmminatytae Comunale per verificare la regolarita
della gestione. A tal scopo il Concessionario feraial Responsabile dell’'Ufficio Tributi
Comunale le credenziali di acceso al sistema infticn di gestione dei tributi gestiti in
concessione.

curare il contenzioso e la riscossione coattiviedsitrate affidate.

potra eseguire presso sedi centrali o periferite®borazione di tutti gli atti utilizzando
apposita modulistica che dovra essere vidimatanondei modi previsti dalle vigenti norme
in materia fiscale e, comunque, sottoposta a cthotlei competenti uffici comunali.

11. Sono a carico del Concessionario tutte le spesentida gestione dei servizi, comprese quelle

12.

13.

derivanti dalla gestione del contenzioso.

Saranno ripetibili a carico del destinatario lesspdi spedizione e notifica di atti impositivi e di

atti di contestazione e irrogazione di sanzionilineiti di quanto definito con D.M. 12 settembre

2012 o con eventuali successivi decreti sostitutivinodificativi dello stesso nonché quelle

derivanti da eventuali procedimenti giudiziari, ttarper legittimazione attiva quanto per

legittimazione passiva, conseguenti I'espletamdat®ervizio di accertamento e di riscossione.
Non sara ripetibile alcuna spesa nel caso di catdi mezzo PEC.

Il Concessionario dei servizi assume l'incaricoreBponsabile del trattamento dei dati e delle
notizie raccolte nell’espletamento dell'incariconabbligo di garantirne la massima riservatezza,
applicando la disciplina in materia prevista dalLBs, n. 196 del 2003 e successive modifiche ed
integrazioni e dal Regolamento U.E. 679/2016. ih€xssionario, inoltre, agisce nel rispetto della
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Legge 241/1990 (procedimento amministrativo e tdirili accesso) e del D.P.R. 445/1990
(documentazione amministrativa) e loro successigdificazioni ed integrazioni.

Entro 30 (trenta) giorni dallo scadere del termgmntrattuale, o in qualsiasi altro caso di

risoluzione anticipata del contratto, il Concesaiim é tenuto a:

a. restituire al’Amministrazione Comunale la docunsibne, le informazioni, i dati e gli
archivi detenuti dal Concessionario e relativievizi e alle attivita affidati;

b. fornire allAmministrazione Comunale le informaziani dati trattati informaticamente, in
un valido supporto di scambio editabile;

c. salvo trattenere la documentazione occorrentegmetare I'attivita prevista ai successivi art.
12 e 13.

ARTICOLO 9
GESTIONE DEL SERVIZIO CANONE UNICO

Il servizio deve comprendere tutte le attivita gewsli a tal fine necessarie, comprese le
prestazioni connesse che si dovessero renderesaeeeper I'esecuzione a regola d’arte del
servizio in oggetto, il tutto nel pieno rispettdldenormative di sicurezza e, piu in generale, di
guanto previsto dalla normativa vigente nazionateraunitaria applicabile.

L’appalto ha per oggetto I'organizzazione e la igest dei servizi in concessione per le suddette
attivita, di supporto alla riscossione volontarieoattiva ed all'attivita di accertamento rifeide
Canone patrimoniale di concessione, autorizzazeomsposizione pubblicitaria, al Canone di
concessione per l'occupazione delle aree e spgzarggmenti al demanio o al patrimonio
indisponibile destinati ai mercati nonche deidtiltonnessi soppressi confluiti nel Canone Unico
(.C.P., D.P.A. E T.O.S.A.P.) per tutti gli annimprescritti come previsto al successivo art. 13.

In particolare il concessionario supportera il comuwelle fasi prodromiche all’adozione del
Canone Unico mediante determinazione dei coeffictanffari, verifica dei cespiti tassabili e
predisposizione del regolamento;
Le attivita oggetto del presente contratto si alianno come di seguito riportato:
a) gestione ordinaria, consistente nello svolgimentl'attivita istruttoria e nella
predisposizione di tutti gli atti amministrativtiaenti 'applicazione delle entrate adottate
b) censimento di tutte le posizioni soggette ai tiflsahoni in questione;

c) accertamento di tutte le aree di evasione e/oa@ilasilei tributi/canoni con conseguente
recupero delle somme dovute ed emissione deivedti;

d) supporto alla riscossione delle entrate di cuoglifetto del contratto;
e) rendicontazione mensile puntuale e fatturazionepstemze;
f) riscossione coattiva di dette entrate;

Gestione ordinaria

- ricezione delle denunce/autorizzazioni da partecdetribuenti/comune;
- calcolo dell'imposta/canone/tassa;
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emissione di avviso di pagamento e del documentessario per il pagamento dovuto;
formazione elenchi dettagliati per contribuenteteaenti I'indicazione delle somme da
pagare in relazione alle dichiarazioni effettuagteyia verifica dei dati anagrafici;
gestione attivita di front e back office.

Riscossione Volontaria

ricezione e contabilizzazione dei pagamenti efégttdai contribuenti anche in funzione
degli avvisi di scadenza prodotti dall’attivitagistione ordinaria;

rendicontazione analitica dei pagamenti ricevuti;
riversamento, laddove le somme non venissero ggasse su conti corrente dell’ente.

Attivita di accertamento/censimenti/ contenzioso

verifica della correttezza formale delle dichiacemiautorizzazioni ricevute;

riscontro dei pagamenti effettuati dai contribugnti

emissione e notifica di “avvisi di accertamentooesi®o” in caso di errori formali per
ritardati od insufficienti pagamenti;

verifica, attraverso controlli mirati sul postoegtati dalle notizie reperite nelle banche
dati, della corrispondenza delle dichiarazionifiesite autorizzazioni e concessioni
presentate dai contribuenti (recupero elusione);

ricerca, almeno annuale, con le stesse modalitta syecificate, dei cespiti imponibili
sottratti alla tassazione (recupero evasione);

emissione e notifica di “avvisi di accertamentocesi®i” nei casi riscontrati di elusione
ed evasione entro i termini previsti per legge;

gestione del contenzioso e attivazione di strundgftattivi;

insinuazione al passivo in caso di procedure cauzd,

gestione del front e back office nei confronti défadini interessati.

Riscossione Coattiva

2.

riscontro dei mancati o parziali pagamenti dedliditaccertamento esecutivi emessi dal
Concessionario stesso;

attivazione delle procedure cautelari ed esecygossibili in base alla valutazione della

situazione patrimoniale e reddituale, contingerdeattuale rispetto allo stato della

riscossione, secondo tempi e modalita previstadaltmativa vigente;

le fasi individuate come necessarie al recupercraelito sono sostanzialmente ricondotte
alle seguenti 3 azioni: fermo amministrativo dekaeedi proprieta, pignoramento presso
terzi, iscrizione ipoteca qualora se ne ravvis@sspresupposti;

Il Concessionario deve assicurare la gestione e®izo con sistemi informatici idonei a
costruire una banca dati completa, dettagliataessibile, al fine di consentire una rapida
rendicontazione sia per quanto attiene alla gestontabile di cui al D.M. 26.4.1994, sia per
quanto riguarda le posizioni dei singoli contribtiesia per soddisfare la necessita di
estrapolazione di dati statistici e per apportaaifithe dovute a cambi di normativa e
tariffarie. | programmi informativi dovranno quindssere adattati al soddisfacimento delle
esigenze del Comune.
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3. Il Concessionario si impegna a fornire nei 30 gisurccessivi la scadenza dell’incarico la
banca dati aggiornata delle fattispecie soggettémgbsizione e dei soggetti obbligati al
pagamento per tutte le tipologie di entrate aféd&i impegna inoltre ad attivare con modalita
internet un accesso per la consultazione onlingestionale utilizzato per la gestione delle
entrate affidate disponibile 24h su 24. Ogni onefativo all’attuazione del presente punto e
a carico del Concessionario.

ART. 10
SERVIZIO DELLE PUBBLICHE AFFISSIONI

1. Il Concessionario provvedera all’effettuazione eelffissioni dei manifesti negli spazi ad esse
appositamente riservati, nel rispetto delle vigantimative nonché dei Regolamenti Comunali.

2. I Concessionario, per tutta la durata del cortrgitende in consegna dal Comune di Oleggio gli
impianti delle pubbliche affissioni (quadri, tatwell, stendardi poster ecc.) esistenti e dovra, con
riferimento al servizio delle pubbliche affissiantitolo esemplificativo ma non esaustivo:

- provvedere alla pulizia e alla manutenzione ordénarstraordinaria degli impianti,
alla loro eventuale sostituzione assicurando ilgtter stato di conservazione e di decoro,
compresa la verniciatura della struttura con paldie attenzione alla verifica
dell'integrita degli ancoraggi;

- provvedere, anche su richiesta dellEnte, a rendeefficace il messaggio
pubblicitario posto sugli impianti non autorizzati;

- utilizzare per il servizio di affissione materiatl altri additivi non inquinanti;

- provvedere ad asportare e a smaltire il materigfissb ed i brandelli dei manifesti di
risulta, anche se giacenti in pubbliche vie, in foomita alle vigenti norme che
disciplinano il servizio di asporto dei rifiuti:

- rispettare tassativamente le date di affissionefesdione dei manifesti;

- il Concessionario e ’Amministrazione Comunale patro concordare l'installazione
di nuovi impianti sulla base del vigente Piano Galeedegli Impianti Pubblicitari.

3. L’attivita di affissione si articolera altresi in:

a. ricezione delle prenotazioni e commissioni perfégtiazione delle affissioni tramite il
servizio pubblico e riscossione dei relativi diritt

b. materiale affissione dei manifesti consegnati casecza settimanale;

c. invio, dietro richiesta, della nota posizioni dedliéissioni effettuate (nota posizioni);

d. deaffissione ovvero copertura dei manifesti scaglatiabusivamente affissi;

e. emissione accertamenti per recupero diritti peaffessioni abusivamente effettuate nonché
segnalazione al Comune.

4. Al fine di evitare il verificarsi di un uso esclusi degli spazi per le pubbliche affissioni da parte
di alcuni, e cura del Concessionario controllare letrichieste di affissione siano complete di ogni
parte essenziale e non siano indeterminate nal#ifttazione del messaggio pubblicitario e del
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relativo periodo di esposizione. Qualora la comiorss venga fatta da soggetto diverso da quello
per cui l'affissione viene eseguita, la bollettavido contenere gli elementi necessari per
individuare anche la ditta direttamente interesdataoncessionario procede alla pubblicazione
in presenza di tutti i dati necessari.

. Nessun manifesto deve essere affisso se hon mdnapposito bollo a calendario, leggibile,

indicante l'ultimo giorno nel quale il manifestowderestare esposto al pubblico.

. I Concessionario non puo prolungare I'affissiotieecla data apposta con il timbro a calendario,

pertanto deve rimuovere i manifesti scaduti o nicbgentro tre giorni dalla scadenza con nuovi
manifesti o con fogli di carta che non consentamaastrare il messaggio contenuto nel manifesto
ricoperto.

. I Concessionario deve inoltre adottare i provveshitnprevisti dalle norme vigenti relativamente

alle affissioni abusive, procedendo alla rimozioradla copertura dei manifesti tempestivamente
e comunque non oltre tre giorni dal riscontro @llisivismo. In mancanza vi provvedera il
Comune con spese a carico del Concessionario,rokrequlera a riversarle all’ente.

. La maggiorazione di cui all’art. 22, comma 9 delllgs 507/93, relativa ai servizi d'urgenza,

notturni e/o festivi, in considerazione della paotarita della prestazione, € attribuita interaraent
al Concessionario. | servizi in argomento sonotptesu espressa richiesta dell’'utente.

. Nei giorni festivi il Concessionario deve comungagantire la reperibilita per eventuali urgenze,

lasciando il proprio recapito presso I'Ufficio Tutb.

Il Concessionario deve dotarsi degli strumenti adégper effettuare il servizio delle
pubbliche affissioni.

ARTICOLO 11
SERVIZ| GRATUITI

. L’affidatario si impegna a provvedere a suo caecm modo gratuito, a tutte le affissioni dei

manifesti, locandine, avvisi comunali, compresi lfjuaerenti le attivitd artistiche, culturali,
teatrali e sportive organizzate dal Comune, deiifesin e degli avvisi delle autorita la cui
affissione sia resa obbligatoria ai sensi dellenative e regolamenti in vigore.

. La ditta stessa s'impegna ad applicare le riduziotariffa e le esenzioni previste dai Regolamenti

Comunali e dalle normative in vigore.

. L’affidatario non puo esentare alcuna delle impastiitti né accordare riduzioni, se non nei casi

espressamente stabiliti dalla legge e dai regolanmmmunali o da apposita disposizione
sindacale.

. Le affissioni del Comune saranno eseguite negloaipipspazi all'uopo destinati.
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ARTICOLO 12

RISCOSSIONE COATTIVA E ATTI SUCCESSIVI ALLA SCADEN ZA DELLA
CONCESSIONE

. Per riscossione coattiva si intende I'insieme daltévita finalizzate al recupero coattivo del

credito, attivita che si rendono necessarie a segielle operazioni di gestione bonaria e
dell’accertamento della riscossione, qualora queime non si concludano con la corretta
chiusura della posizione del contribuente.

. La riscossione coattiva riguarda tutte le entragjgetto del presente contratto, nei casi in cui i

contribuenti non abbiano adempiuto spontaneamditbldigo di pagamento degli importi
contestati mediante gli avvisi di accertamento.

. Il Concessionario, alla scadenza del contratto onamento della risoluzione anticipata del

medesimo, non potra piu emettere nuovi documemp@gamento, salvo quanto previsto al comma
successivo.

. Il Concessionario rimane il soggetto titolato atpmr a termine tutte le iniziative necessarie alla

realizzazione del credito, anche tramite riscossmattiva, per partite attivate e notificate dtean

il periodo contrattuale riconducibili al suo op@sahonché a portare a compimento lattivita
giudiziale iniziata prima del termine del contratffualora inoltre I'attivita di riscossione coa#tiv
richieda invio di atti e/o comunicazioni all'utenzara cura del Concessionario, con oneri a suo
carico, provvedere a tali attivita, incluse le mdere di postalizzazione e/o natifica.
L’Amministrazione Comunale assicura I'aggiornamep¢oiodico dello stato delle riscossioni.

. Qualora le iniziative attivate per il recupero déggoluti risultassero infruttuose, antieconomiche

e/o inesigibili, il concessionario presentera matiivdocumento di discarico, qualora non accettato
dall’ente il concessionario predisporra traccidtoinoltrare a cura del comune all’Agenzia Entrate
e Riscossione;

. Il Concessionario alla scadenza contrattuale e igddol alla consegna allAmministrazione

comunale delle banche dati aggiornate relativeultihha gestione, su supporto elettronico,
secondo il tracciato record indicato dal Comune]igti relativi alla gestione effettuata, nonché
alla consegna dell’elencazione delle procedureistiossione coattiva iniziata, o da iniziare,
relativamente alle imposte o tasse accertate peradificati 0 azioni intraprese in sede esecutiva
che é obbligato a proseguire fino a recupero efiigito all’acclarata inesigibilita delle imposte ed
accessori dovuti dagli utenti morosi.

ARTICOLO 13
ANNUALITA’ PREGRESSE

. Il concessionario é titolato ad espletare tuttatfizitd accertative e/o di riscossione coattivag f

all'incasso del dovuto ovvero a dichiarazione @siigibilita, per gli anni non prescritti, in relanie
a tutte le imposizioni che sono confluite nel Camamico (ICP, DPA, CIMP, TOSAP, COSAP).
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. Leriscossioni di cui al comma che precede saragmdicontate e di conseguenza fatturate secondo

le modalita di cui agli artt. 3 e 4 del presentgittdato.

ARTICOLO 14
PARCHEGGI SENZA CUSTODIA

. I Comune affida al Concessionario il servizio disgone dei parcheggi a pagamento senza

custodia esistenti in Piazza Matrtiri, per comphassi 43 posti auto.

| parcheggi saranno soggetti a pagamento nei dieriaii (escluso il lunedi mattina) con orario
dalle 8.30 alle 12.30 e dalle 14.30 alle 19.00.

. L'utilizzatore dello stato di sosta, adibito a gagggio a pagamento, deve esporre in maniera ben

visibile, sul lato interno del parabrezza del medizsosta, il documento comprovante I'avvenuto
pagamento.

. LAmministrazione comunale si riserva l'utilizzo djualsiasi delle suddette aree per lo

svolgimento delle manifestazioni, con preavvisa dlitta appaltatrice di almeno due giorni
rispetto alla data dell’'evento.

. Il Concessionario, nel dichiararsi edotto di tuéenorme di legge e regolamenti disciplinanti la

materia, s'impegna alla loro scrupolosa osservangeniera che nessun danno debba derivare al
Comune concedente. L'esercizio del parcheggio nedilea pubblica indicata € assunto dal
concessionario senza vincoli, se non quelli contadif con il Comune di Oleggio, con espresso
divieto di eventuale cessione della concessiomgiaisiasi forma ad altri.

. Il pagamento del posteggio va assolto medianteistoqdi apposito scontrino da prelevare dal

parcometro installato a servizio del parcheggioresiante applicazione informatica (APP) a
scelta dell'utente. In caso di mancato funzionamemtrottura del parcometro, la ditta deve
intervenire entro le 12 ore per ripristinare il Zionamento. In caso di rottura del parcometro,
I'utente e tenuto ad esporre disco orario indicéinta di arrivo e la sosta € consentita per un’ora

. E’ fatto divieto al concessionario di esigere tliriariffe o compensi all'infuori di quelli stalil

dal Comune e senza rilascio di appositi scontiicudal precedente punto.

. Gli oneri per la stampa sono a totale carico d#tla appaltatrice e non potranno essere stampate

pubblicita sugli scontrini da parte del Concessitma

. Le tariffe applicate sono determinate annualmeateGidmune di Oleggio. In caso di mancata

determinazione annuale continueranno ad applitatariffe vigenti.

. I Comune si riserva il diritto di esercitare i ¢wili di legge per mezzo della Polizia Municipale

o altri soggetti abilitati ai sensi del vigente @mddella Strada. Le sanzioni irrogate saranno
incassate direttamente dal Comune.

10. Il Concessionario dovra adeguare il parcometrors@e la normativa vigente in materia di sistemi

di pagamento elettronici.

11. Sara compito del Concessionario istituire appagijalicazione informatica (APP) senza costi a

carico dell'utente e del Comune.
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ARTICOLO 15
PERSONALE

. Il Concessionario adotta inoltre, nella gestionlesdevizio, tutti gli accorgimenti ed i dispositigi

protezione per la tutela della sicurezza dei laeoracon particolare riferimento agli addetti alle
affissioni pubbliche e agli addetti alla manutengalegli impianti, nel rispetto della normativa
dettata dal D. Lgs. 81/2008.

. Il Concessionario deve disporre di personale e maeguati a garantire il regolare e corretto

funzionamento del servizio, attraverso I'impiegdl@@ecessarie figure professionali, cosi come
indicato all’art. 8 del D.M. 289/2000, obbligandoasil attuare nei confronti dei lavoratori
dipendenti le condizioni previste dai contrattiletilvi di lavoro di categoria e dagli eventuali
accordi integrativi vigenti nel luogo ove si svolgservizio.

. I Comune é estraneo ai rapporti giuridici ed ecoid che intercorrono tra il Concessionario € i

suoi dipendenti, per cui nessun diritto potra esfato valere verso il Comune.

. Tutto il personale addetto al servizio deve essarrito di apposito tesserino di riconoscimento

vistato dal Comune e deve attenersi, nello svolgtmedelle proprie mansioni, per quanto

applicabile, a quanto stabilito nel codice di comgmento dei dipendenti della pubblica

amministrazione. Il personale deve essere adegeatarformato, qualificato e comunque idoneo
allo svolgimento dell'incarico, desumibile da vaidlocumentazione attestante I'esperienza
specifica nel settore tributario, oltre che quatittamente compatibile alla gestione del servizio,
con le modalita di cui al presente capitolato.

. Il Concessionario e integralmente responsabiléagediato dei propri dipendenti.
. Poiché il servizio di cui trattasi viene svolto dabncessionario in totale autonomia e al di fuori

degli uffici comunali, vista anche la Deliberaziated’AVCP n. 3/2008, non € previsto il DUVRI.
Sono fatti salvi gli obblighi di collaborazione edormazione tra Concedente e Concessionario ai
sensi del D. Lgs. 81/2008.

ARTICOLO 16
SUBAPPALTO E CESSIONE DEL CONTRATTO

. B’ fatto divieto alla ditta aggiudicataria di sulpaftare o cedere il contratto sotto pena

delllimmediata risoluzione del medesimo, dell'inaramento della cauzione e del risarcimento
dei danni eventuali, fatto salvo quanto previstglicatt. 116 e 117 del D. Lgs. 163/2006.
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ARTICOLO 17
PENALITA'

. Qualora durante il periodo della concessione deVide fossero constatate e contestate

inadempienze, rispetto alle disposizioni deduciddil presente capitolato o comunque nelle
disposizioni da esso richiamate, e fatto salvairittd del concessionario a presentare proprie
controdeduzioni, si procedera all’applicazione emalita da determinare con provvedimento del
responsabile dei servizi finanziari per inadempeegontrattuali, di cui si elenca la seguente
casistica:

- penalita da euro 100,00 a euro 500,00 per ciaseiotazione per infrazioni all’obbligo di
riservatezza e segreto d’'ufficio, fatto alvo il rgaay danno;

- penalita pari ad euro 500,00 per ogni impianto, p@&ncata manutenzione ordinaria o
straordinaria degli impianti di pubbliche affissi@nnstallazione e messa in opera di impianti non
corrispondenti ai requisiti indicati dal presenépitolato d’oneri;

- penalita pari a euro 3.000,00 per mancata consdggk archivi, banche dati, documenti
cartacei e su supporto informatico di cui al préseapitolato d’oneri alla scadenza contrattuale
0 in caso di risoluzione anticipata della concessjo

- penalita pari ad euro 300,00 per il mancato rispéttle date di affissione per ogni singola
campagna pubblicitaria;

- penalita da un minimo di euro 500,00 ad un massinearo 10.000,00, per il mancato rispetto
degli obblighi derivanti dalle prestazioni di cliRxogetto Tecnico attraverso il quale il contraent
ha conseguito I'aggiudicazione.

- per la mancata attivazione dell’'ufficio, come petaidal presente capitolato, entro il termine
di 90 giorni dall’aggiudicazione potra essere ttdliuna penale di €. 5.000,00 a cui sara da
aggiungere I'importo di €. 200,00 per ogni giornaithrdo;

- per il tardivo versamento della somma necessaniaggiungimento dell'importo annuo del
minimo garantito verra applicata una penale del I¥importo versato tardivamente oltre
all'applicazione degli interessi legali maturati.

L’applicazione della penalita avra luogo previa ivata contestazione degli addebiti da parte

del Responsabile dei Servizi Finanziari e l'assemgme di 20 (venti) giorni di tempo al
Concessionario per la presentazione delle proprnéradeduzioni.

. Il pagamento delle penali deve avvenire entro I¥ngidalla conclusione della procedura di

contestazione. Qualora il Concessionario non p@@dpagamento, il Comune si rivale sulla
cauzione definitiva.

. L’applicazione della penale non preclude al Comarmossibilita di mettere in atto altre forme di

tutela ed € comunque fatto salvo il risarcimentgessi dell’art. 1218 c.c., del maggior danno
patito a richiesta del Comune di Oleggio.
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5. Tutte le clausole del presente Capitolato, nonchéingpegni assunti dall’Aggiudicatario
nell’'offerta tecnica-economica, sono comunque esaknpertanto ogni eventuale inadempienza
puo produrre la risoluzione del contratto stessevip diffida scritta.

ARTICOLO 18
DECADENZA — RISOLUZIONE ANTICIPATA DELLA CONCESSIO NE

1. Il Concedente si riserva la facolta di dichiaraxelecadenza della concessione nei seguenti casi
(clausola risolutiva espressa):
» cancellazione del Concessionario dall'albo dei @estlelle attivita di accertamento e
riscossione dei tributi e delle entrate previstatd 53 del D. Lgs. 446/1997 stabilito con
D.M. 11.09.2000, n. 289;
» dichiarazione di fallimento, di liquidazione coattali concordato preventivo del
Concessionario e salvo il caso di cui all'articbd®-bis del Regio Decreto 16.03.1942, n. 267,
» abbandono del servizio da parte del Concessionario;
* per grave negligenza o frode nell'esecuzione d#glighi contrattuali;
e mancato reintegro della cauzione eventualmentessaauel termine di quindici giorni dalla
richiesta del Comune;
* mancata attivazione e operativita dell’'ufficio, emrevisto dal capitolato, entro e non oltre
90 giorni dall'aggiudicazione;
e ogni altra inadempienza o fatto, non espressammorteemplati nel presente articolo, che
rendano impossibile la prosecuzione della concessio
2. 1l Concessionario incorre inoltre nella decadengldadoresente concessione al verificarsi di uno
dei casi previsti dall’art. 13 del D.M. 11.09.2000289.

3. Ai sensi dell'articolo 3 della Legge n. 136 del@&82010 e altresi causa di risoluzione di diritto
del presente contratto I'effettuazione, da partedidacessionario, di transazioni senza rispettare
gli obblighi di tracciabilita sanciti dalla stedsgge.

4. Sono causa di risoluzione del contratto per gramdempimento e grave irregolarita:

e continue irregolarita, continui disservizi o re#rabusi commessi nella conduzione dei
servizi;

* mancata ripetuta inosservanza degli obblighi ptegied presente Capitolato;

* mancato rispetto degli obblighi di trasparenzaertiatezza, ai sensi della normativa vigente;

5. La decadenza e la risoluzione anticipata dellaessione non attribuiscono al Concessionario
alcun diritto ed indennizzo.

6. Ladecadenza o larisoluzione anticipata del ctiotieengono comunicati dal responsabile dei
Servizi Finanziari al Concessionario mediante dmecatto di contestazione inviato tramite posta
certificata (PEC).
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ARTICOLO 19
TRACCIABILITA’ DEI PAGAMENTI

. L’Aggiudicatario assume tutti gli obblighi di traedilita dei flussi finanziari di cui all’art. 3 da

legge 13 agosto 2010, n.136. Qualora I’Aggiudiéataon assolva agli obblighi previsti dall’art.
3 della legge n. 136/2010 per la tracciabilita fiessi finanziari relativi alla concessione, il
contratto si risolve di diritto ai sensi del comédel medesimo art. 3. L’Amministrazione verifica
in occasione di ogni pagamento all’Aggiudicatariocen interventi di controllo ulteriori
I'assolvimento, da parte dello stesso, degli olttliglativi alla tracciabilita dei flussi finanziar

ARTICOLO 20
DISPOSIZIONI PARTICOLARI E PRESTAZIONI AGGIUNTIVE

Qualora nel periodo di durata dell'incarico dovessatervenire disposizioni normative atte a
prevedere I'abolizione, la modifica o la sostitumodei servizi, dei tributi e delle altre entrate
date in concessione, ovvero qualora intervenisgafiazioni normative o circostanze impreviste
tali da modificare sostanzialmente lo svolgimengd skrvizio, il Comune ed il Concessionario
secondo i reciproci interessi, addiverranno algoinamento di un nuovo accordo per mantenere
inalterato I'originario sinallagma, che potra rigdare sia le condizioni economiche che la durata
dell'affidamento, per la continuazione della Comstese che dovra, comunque, tenere conto degli
effetti che avranno le nuove disposizioni e/o Gtanze, sia sugli adempimenti contrattuali, sia
sull’entita degli importi da riscuotere.

. A norma dell'art. 63 e 125 del D.lgs.50/2016, I’Anmistrazione Comunale potra richiedere alla

societa concessionaria di svolgere prestazioniuagige, correlate o estensioni di altri servizi,
per il conseguimento del pubblico interesse in meat entrate, concordandone i termini e le
condizioni contrattuali.

ARTICOLO 21
CONTROVERSIE

Il foro competente per tutte le controversie cheedsero insorgere in dipendenza del presente
capitolato e del conseguente contratto/scrittuirgata € quello di Novara.

ARTICOLO 22
RICORSI

Fermo restando la procedura vigente in ordine aleswioso tributario avverso gli accertamenti
o gli atti emessi a carico dei contribuenti, il €essionario dovra fornire chiarimenti su eventuali



COMUNE DI OLEGGIO (Prov. di Novara) — Tel. 0321/96@8- Fax. 0321/969810 — Servizi Finanziari 0382812-969818 — C.A.P. 28047 — C.F. 00165200031 iemaga@comune.oleggio.no.it

COMUNE DI OLEGGIO

PROVINCIA DI NOVARA

esposti concernenti la gestione del servizio. #tienazione a stare in giudizio in relazione alle
controversie riguardanti la materia del presentdratto spetta al Concessionario.

ARTICOLO 23
PRIVACY, SEGRETO D'UFFICIO E SICUREZZA BANCA DATI

1. 1l concessionario adotta tutte le misure idoneeas&lcurare la riservatezza delle informazioni
acquisite a seguito della gestione dei servizipdatinenza delle informazioni raccolte e la
correttezza del trattamento e sicurezza delle adali.

2. Il concessionario assume l'incarico di respongat@l trattamento dei dati in conformita e nel
rispetto della normativa prevista in materia ddi garsonali dal D. Lgs. 196/2003 e successive
modifiche e integrazioni e dal Regolamento U.E./B@26.

3. Tutte le notizie, informazioni e i dati in possesd®l concessionario in ragione dell’attivita
affidategli in concessione sono coperti da seguétfficio in analogia a quanto prescritto dall’art.
35 del D.Igs. 112/1999.

4. 1l concessionario € tenuto a predisporre tutteikure tecnologiche e processi organizzativi atti a
ripristinare sistemi dati e le infrastrutture nesgage all’erogazione di servizi a fronte di gravi
emergenze, assicurando la riattivazione funziodalesistemi nei tempi previsti dalla predetta
normativa.

ARTICOLO 24
SPESE CONTRATTUALI

1. Tutte le spese inerenti e conseguenti al contmigoiplinato dal presente capitolato d’oneri,
comprese quelle per la stipula del contratto/scattprivata, sono a carico del Concessionario,
senza alcuna possibilita di rivalsa nei confromil’Amministrazione Comunale. |l contratto/
scrittura privata € esente da registrazione aii slatisart. 5 della tabella allegata al D.P.R. 1§11
del 26.04.1986 trattandosi di atto relativo allacessione di imposte e tasse.

ARTICOLO 25
NORME FINALI

1. Per quanto non previsto dal presente capitolatm sspressamente richiamate tutte le norme
vigenti in materia incluse quelle regolamentarsswna esclusa.



