COMUNE DI ORTE

Provincia di Viterbo

Appalto del servizio di gestione
delle aree di sosta a pagamento
del Comune di Orte

Capitolato speciale descrittivo e prestazionale ai sensi
dell’articolo 23, co. 15, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i



COMUNE DI ORTE

Provincia di Viterbo

Art.1 - OGGETTO DELL’APPALTO
Il presente appalto ha per oggetto I'affidamento del “Servizio di gestione dei parcheggi a
pagamento del Comune di Orte, senza custodia dei veicoli”, comprensivo:

- della fornitura, posa in opera, manutenzione ordinaria e straordinaria dei dispositivi per la
riscossione automatizzata delle tariffe (parcometri), del controllo e della vigilanza sugli
stessi;

- della fornitura, posa in opera, manutenzione ordinaria e straordinaria della segnaletica
verticale di informazione nelle aree di sosta a pagamento e vie di accesso;

- dell'esazione delle tariffe mediante i predetti dispositivi automatizzati;

- delle attivita correlate ai procedimenti sanzionatori, afferenti le violazioni del Codice della
Strada, accertate tramite gli Ausiliari del Traffico sulle aree di sosta a pagamento del
territorio comunale;

- della gestione di uno “Sportello Smart Mobility” per le necessarie informazioni agli utenti e
la erogazione dei pass/contrassegni e ogni documento legato alla sosta giornaliera,
settimanale e mensile, per residenti e non residenti, in coordinamento con I'Ufficio Viabilita
comunale;

E’ altresi incluso nell’appalto il servizio di supporto ed assistenza alla polizia municipale nelle
attivita di controllo del traffico, viabilita e sicurezza stradale da svolgersi mediante gli Ausiliari del
Traffico:
- nei pressi delle scuole, in coincidenza con gli orari di ingresso ed uscita degli studenti,
- in occasione di festivita, manifestazioni ed eventi che si svolgono sul territorio comunale, ivi
inclusa l'affissione e la defissione della segnaletica temporanea attuativa delle direttive
del’Amministrazione Comunale.

Art. 2 - DURATA E VALORE DELL’APPALTO

2.1 La durata dell’appalto € fissata in anni 3 decorrenti dalla data della consegna del servizio, sulla
scorta di quanto meglio specificato nel successivo articolo 16.

La consegna del servizio risultera dalla sottoscrizione di apposito verbale redatto dal Responsabile
del Settore V Urbanistica e Ambiente e dal Responsabile Unico del Procedimento o dal Direttore di
Esecuzione del Servizio, se individuato con separato atto, alla presenza di un Direttore Tecnico
della Ditta Appaltatrice munito di potere di rappresentanza, previa verifica del corretto
funzionamento delle apparecchiature e della corretta realizzazione della segnaletica verticale di
informazione.
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Al termine del contratto, la Ditta Appaltatrice, qualora non fosse ancora individuato il nuovo

soggetto affidatario del servizio, sara tenuta a garantire il prosieguo del servizio agli stessi prezzi,
patti e condizioni in corso d’opera, fino all'inizio della nuova gestione e, comunque per un periodo
non superiore a ulteriori 6 mesi dalla scadenza.

2.2. 1l valore dell’appalto posto a base di gara per il periodo di anni 3 (tre) e fissato in
complessivi € 245.576,00 (euro duecentoquarantacinquemilacinquecentosettantasei/00)
oltre IVA.

Ai soli fini dell’articolo 35 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.,, tenendo conto della possibile
proroga tecnica di sei mesi il valore stimato del presente contratto é pari ad € 286.505,33
(euro duecentoottantaseimilacinquecentocinque/trentatre), oltre IVA di legge.

2.3. Il corrispettivo sopra indicato € comprensivo di ogni e qualsiasi spesa derivante
dall’affidamento in oggetto, ivi incluso il costo del lavoro stimato in complessivi €
154.560,00,00 (euro centocinguantaquattromilacinquecentosessanta/00), per il triennio.

2.4. Non essendo riscontrabili rischi di interferenze con il personale del comune di Orte gli oneri
della sicurezza non soggetti a ribasso sono quantificati pari a zero e non si procede alla redazione
del DUVRI ai sensi dell'articolo 26 del D.Lgs. n. 81/2008.

L'importo annuo complessivo offerto dai concorrenti s’'intende remunerativo per le prestazioni
previste nel Capitolato e relativi allegati, da eseguirsi secondo le modalita precisate nello stesso e
nell'offerta tecnica della ditta aggiudicataria, con l'esplicita ammissione che l'impresa abbia
esequito gli opportuni calcoli estimativi ed i necessari sopralluoghi.

Durante il periodo di validita del contratto di appalto, 'Ente si riserva la facolta di ridurre o ampliare
lentita dei servizi appaltati, inerenti 'oggetto del contratto, nel rispetto dell’art.106 del D.lgs
50/2016.

Spettano, pertanto, allimpresa, a completo compenso degli oneri assunti col presente capitolato:

» il pagamento del canone annuo risultante dall’aggiudicazione della gara d’appalto;

» i compensi per gli eventuali servizi speciali e straordinari non compresi nell’appalto, che
dovranno essere pagati a parte, sempre che siano stati preventivamente e regolarmente
richiesti per iscritto dal’Ente, e che il loro corrispettivo sia stato concordato anch’esso
preventivamente.
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ART. 3 - PAGAMENTI

Il canone annuo verra corrisposto in rate mensili (calcolate pari ad un dodicesimo dell'importo
posto a base di gara al quale deve essere applicato il ribasso offerto in sede di offerta dall'lmpresa
appaltatrice), con pagamento a 30 giorni dalla fine del mese di ricevimento della fattura. La fattura
dovra, preliminarmente al pagamento, essere vistata dal Direttore del’Esecuzione del Contratto,
laddove nominato, o dal RUP, al fine di attestare la regolare esecuzione del servizio e
I'osservanza degli obblighi contrattuali.

Qualora l'appalto sia realizzato da piu soggetti raggruppati temporaneamente (R.T.I. o A.T.l),
I'Ente procedera al pagamento delle fatture emesse da ogni operatore economico partecipante al
raggruppamento, che dovra indicare in modo dettagliato le attivita e la misura delle stesse
realizzate.

Ai fini della tracciabilita dei pagamenti, la Ditta Aggiudicataria si obbliga al rispetto della Legge 136
del 13 agosto 2010. In relazione al disposto dell’art.3 della L.13.8.2010 n. 136, come modificato
dall'art. 7 del D.L. 12.11.2010 n. 187, la ditta prima della stipula del contratto, dovra comunicare il
CIC postale o bancario dedicato con le generalita delle persone delegate ad operare su di esso.
Nel caso di pagamenti che risultassero non corrisposti nei termini previsti dal presente Capitolato,
verranno applicati gli interessi al tasso legale tempo per tempo vigente.

Gli importi relativi ad eventuali conguagli, che si rendessero necessari in applicazione del
contratto, saranno trattenuti o aggiunti alle rate mensili successive alla redazione del verbale di
accordo fra 'Ente e l'impresa appaltatrice.

In caso di crediti maturati dal’Ente, dovuti o generati da errori di fatturazione e contestazioni, viene
sospeso il pagamento fino a presentazione di nota di credito, da emettersi entro 15 giorni dalla
data di richiesta formulata dall’Ente.

L’Ente potra contestare I'esattezza dei conteggi effettuati dalllmpresa a mezzo lettera
raccomandata, contenente lindicazione specifica delle inesattezze riscontrate. In caso di
contestazione, alle parti € concesso un ulteriore termine di 30 giorni per concordare, definire ed
approvare i contenuti del conguaglio.

Sono compresi nel corrispettivo tutti gli oneri per il pagamento di tasse, imposte, canoni, censi,
livelli che gravino o possano gravare in futuro sul servizio.

ART. 4 - ADEGUAMENTO E VARIAZIONE DEI SERVIZI

L'impresa appaltatrice s’impegna, senza alcuna variazione del canone contrattuale, ad
aumentare, estendere o variare anche in diminuzione, su richiesta dell’Ente, i servizi indicati
nel presente Capitolato. In tale ipotesi verranno considerate, a livello economico-
contrattuale, solo le variazioni che comportino oltre il 5% (cinque per cento) di variazione in
pit o in meno dei costi dei singoli servizi.

L’Ente potra altresi richiedere, in aggiunta o in sostituzione dei servizi previsti, I'espletamento di
servizi occasionali non compresi in questo Capitolato, purché compatibili con la qualifica del
personale ed eseguibili con le attrezzature disponibili.
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L'impresa appaltatrice sara tenuta ad eseguire tali servizi aggiuntivi o sostitutivi con le modalita da

convenirsi, mettendo a disposizione il personale dipendente ed i propri mezzi.

Il corrispettivo verra adeguato sulla base di una dettagliata relazione tecnico-finanziaria redatta
dall'Ufficio Urbanistica, prendendo per la valutazione economica delladeguamento del
corrispettivo gli elementi di costo inizialmente indicati dalla Ditta in sede di offerta.

Nel caso in cui, invece, sia necessario introdurre nell’appalto servizi diversi od aggiuntivi rispetto a
guelli contrattualmente previsti, per la loro valutazione i prezzi saranno fissati in contraddittorio tra
le parti secondo i principi di cui all’art. 106 del D.lgs. 50/2016.

Art. 5 — DESCRIZIONE DEL SERVIZIO
Per gestione del servizio € da intendersi I'insieme delle seguenti prestazioni:

a. Gestione ed organizzazione del sistema dei parcheggi pubblici per le aree destinate alla
sosta dei veicoli subordinata al pagamento di una somma da riscuotere mediante dispositivi
di controllo di durata della sosta medesima, senza custodia, secondo le condizioni tariffarie
vigenti del Comune di Orte;

b. Controllo sistematico e capillare della sosta nelle aree di parcheggio a pagamento del
territorio comunale sulla base delle fasce orarie e secondo il sistema tariffario determinati
dal Comune;

c. Riscossione, in nome e per conto del Comune, degli introiti derivanti dal servizio di gestione
e organizzazione del sistema dei parcheggi a pagamento;

d. Accertamento delle violazioni al C.d.S, in materia di sosta dei veicoli nelle aree di
parcheggio a pagamento del territorio comunale mediante adeguata dotazione informatica
per le funzioni di controllo da parte degli ausiliari del traffico ed inserimento dati nel sistema
informatico del Comune;

e. Supporto ed assistenza alla Polizia Municipale per i servizi di viabilita e sicurezza stradale
nei pressi delle scuole, negli orari di ingresso e uscita degli studenti, mediante addetti con
funzioni di ausiliari del traffico;

f. Supporto ed assistenza alla polizia municipale per i servizi di viabilita e sicurezza stradale
in occasione di festivita, manifestazioni ed eventi che si svolgono sul territorio comunale, ivi
incluso il servizio di affissione e defissione della segnaletica temporanea attuativa delle
direttive delll Amministrazione Comunale. Anche tali servizi sono svolti mediante personale
addetto abilitato all’esercizio della funzione di ausiliario del traffico.

g. Fornitura, installazione e gestione, inclusa la manutenzione ordinaria e straordinaria di
nuovi parcometri. E’ a carico dell’appaltatore I’eventuale immediata sostituzione del
parcometro in caso di guasto irreparabile. In sede di offerta i concorrenti dovranno
guindi indicare il piano manutentivo degli interventi.

h. Fornitura, installazione manutenzione, gestione, inclusa la manutenzione ordinaria e
straordinaria della segnaletica verticale di informazione agli utenti nelle aree di sosta e vie
di accesso;
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i. Fornitura e la messa in opera di tutto il materiale di consumo necessario per il corretto

funzionamento dei parcometri e di nuovi sistemi multifunzionali di informazioni agli utenti;

I. Apertura e gestione di uno “Sportello Smart Mobility” per le necessarie informazioni agli
utenti e la gestione, vendita e rilascio di documenti legati alla sosta;

m.Gestione, in coordinamento con [I'Ufficio viabilita del Comune di Orte, del rilascio dei
pass/contrassegni, permessi per i residenti e gli aventi diritto e per il rilascio degli
abbonamenti e dei tickets per la sosta giornaliera, settimanale e mensile;

n. Prelievo dei corrispettivi consistente nella rimozione dei contenitori sigillati delle monete e/o
banconote, nello svuotamento degli stessi, nella verifica e versamento presso la Tesoreria
Comunale delle somme introitate sulla scorta degli estratti conto o ticket di gestione emessi
dagli apparecchi, nella ricollocazione presso ogni apparecchio dei contenitori vuoti. In
nessun momento della giornata i parcometri dovranno essere privi dei contenitori, pertanto
le cassette vuote dovranno essere ricollocate contestualmente alla rimozione di quelle
piene. Il ticket di gestione, stampato in occasione del prelievo del denaro, o0 su richiesta del
Comune di Orte, deve contenere i seguenti elementi informativi:

- incassi totali denaro e tessere “progressivi” e “non azzerabili”,

- numero dei biglietti emessi (non azzerabile),

- numero progressivo riscossione denaro con data e ora,

- importi totali denaro e tessera relativi alla riscossione in corso,

- statistica per ogni pezzatura di monete,

- dati relativi al prelievo precedente (incasso, data, ora etc).

Tale operazione dovra essere effettuata con una frequenza di almeno 3 volte al mese.

In qualsiasi momento, il Responsabile Unico del Procedimento, il Direttore di Esecuzione del
Contratto laddove nominato, ovvero il Responsabile del Settore V potranno assistere alle
operazioni di prelievo del denaro.

0. Monitoraggio e rendicontazione del servizio tramite sistema centralizzato interrogabile via
web.

Il personale destinato alle funzioni di gestione, e il monte ore complessivo per lidoneo
svolgimento del servizio dovra rispondere a quello formulato in sede di offerta e dovra
comunque essere proporzionato alle attivita complessivamente contemplate nel presente
capitolato, al numero dei posti auto, all’estensione di ogni singola zona, alle fasce orarie del
sistema di sosta.

Detto personale operera nel rispetto delle direttive impartite dal D.E.C., laddove nominato
ovvero del RUP e dal Comando di Polizia Locale del Comune.
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Art. 6 — DELIMITAZIONE DELLE AREE DI SOSTA A PAGAMENTO

1.

Le aree di sosta oggetto dell’appalto sono quelle afferenti il parcheggio intermodale in Loc.

Molegnano Orte Scalo, il parcheggio coperto multipiano nel Centro Storico Orte, |l

parcheggio in Piazza Giovanni XXIIl Orte Scalo.

I numero degli stalli nelle aree di sosta a pagamento come sopra individuate sono

complessivamente n. 820 cosi ripartiti:

- N. 65 stalli a pagamento nel parcheggio multipiano all’interno del Centro storico di Orte;

- N. 16 stalli a pagamento in Piazza Giovanni XXIll, Orte Scalo, fronte stazione
ferroviaria;

- N. 739 stalli a pagamento nel parcheggio intermodale in loc. Molegnano, Orte Scalo.

Il numero dei posti a pagamento assegnati in gestione, come sopra calcolato, sara

comunque determinato tra le parti in contraddittorio preliminarmente alla consegna

del servizio. Il numero degli stalli sara oggetto di verifica annuale con le stesse

modalita.

Le aree di sosta potranno essere liberamente utilizzate dai veicoli targati delle Forze

dell'Ordine e/o dagli automezzi di soccorso e/o comunali e da altri eventuali automezzi

autorizzati senza che I'appaltatore possa nulla eccepire.

L’Amministrazione Comunale ha comunque facolta di disporre liberamente delle aree di

parcheggio in occasione di pubbliche manifestazioni, eccezionali necessita o ricorrenze,

dandone adeguata informazione al gestore con almeno 24 ore di preavviso.

Analogamente le aree pubbliche affidate in gestione potranno essere utilizzate in caso di

interventi di manomissione del suolo da svolgersi da Enti e gestori di pubblici servizi, cosi

come potranno essere oggetto di occupazione da parte di soggetti pubblici e privati al fine

di provvedere agli eventuali interventi manutentivi di edifici ed immobili di varia natura,

ovvero per ogni altro tipo di occupazione temporanea, per quanto prolungata, formalmente

autorizzata dal Comune.

I numero attuale dei parcometri presenti sul territorio comunale, di proprieta

dellAmministrazione comunale, & complessivamente pari a 9 (nove) ubicati come segue:

- 1 Piazza Giovanni XXIIl Loc. Orte Scalo;

- 3 nel parcheggio multipiano nel Centro Storico di Orte;

- 5nel parcheggio intermodale Loc. Molegnano — Orte Scalo.

Art. 7 — MODALITA’ DI PAGAMENTO DELLA SOSTA
La modalita di pagamento della sosta é regolamentata come segue:

- Articolo 1, co. 900 e 901 della Legge n. 208/2015 (c.d. Legge di stabilita 2016);
- Articolo 15 del D.L. n. 179/2012, convertito con modificazioni dalla Legge n.
221/2012;
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- Articolo 7, co. 1, lettera f) del D.Lgs. n. 285/1992 (Codice della Strada).

| parcometri devono consentire di pagare con monete di diverso taglio, bancomat, carte di credito,
carte prepagate, e come meglio specificato nel successivo articolo 8

Art. 8 = PARCOMETRI

L’Appaltatore deve garantire per lintera durata del contratto, linstallazione ed il corretto
funzionamento dei parcometri distribuiti all'interno delle aree di pertinenza.

Per la gestione del servizio 'appaltatore deve garantire la sostituzione dei parcometri ad oggi
esistenti (n. totale 9) da installare nel numero di 5 (cinque) nel parcheggio intermodale di
Loc. Molegnano, numero di 3 (tre) nel parcheggio del centro storico ed 1 (uno) a servizio
dell’area di sosta a pagamento di fronte alla stazione ferroviaria, Piazza Giovanni XXIII,
fornendo lo schema di posizionamento di quelli nuovi. Allo stesso schema dovra essere
allegato il crono programma delle installazioni.

Detti parcometri dovranno generare tagliandi da utilizzare per la sosta a pagamento con indicati:
Intestazione del Comune, ragione sociale e Partita IVA dell’Appaltatore, data e ora di inizio e fine
sosta e la possibilita di inserimento della targa del mezzo.

Sui titoli di pagamento I’Appaltatore potra apporre esclusivamente informazioni sul servizio
di gestione della sosta con divieto di ogni altra inserzione.

| parcometri devono rispondere alle seguenti caratteristiche generali minime:

a. Essere omologati dal Ministero dei Lavori Pubblici e rispondere a quanto previsto dal
Nuovo Codice della Strada, approvato con D.Lgs. n. 285/1992, articolo 45, co. 6 e articolo
7, co. 5, al regolamento di esecuzione e di attuazione del Nuovo Codice della Strada
D.P.R. n. 495/1992 art. 192 e s.m.i. (Circolare MLP 7 luglio 1994 n. 2223);

b. Avere il certificato di qualita secondo le norme ISO 9001:2000;

c. Rispondere alla normativa CEl 114-1 e s.m.i. e alla normativa UNI EN 12414 con
particolare riguardo alla resistenza alle temperature esterne e al grado di protezione dagli
agenti atmosferici;

d. Essere conformi a quanto previsto dal D.Lgs. n. 476/1992 che recepisce la direttiva
92/31/CE, modificante la direttiva 89/336/CE, relative alla compatibilita elettromagnetica;

e. Essere accessibili ai sensi della legge n.13/1989;

f. Essere perfettamente ancorati al terreno mediante adeguati basamenti eseguiti a perfetta
regola d’arte, per resistere alla spinta del vento ed anche ad eventuali cedimenti del suolo;
Essere tutti nuovi e dello stesso modello;

Struttura di base in acciaio ad alta resistenza, rivestita esternamente di ulteriore struttura in
alluminio anodizzato o acciaio inox o similari, con verniciatura atta a migliorare le
caratteristiche antigraffio e trattamenti anti UV per garantirne l'inalterabilita nel tempo, facile
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pulizia e rimozione di imbrattamenti ed incisioni delle superfici, con grado di protezione agli

agenti atmosferici ai sensi della norma CEIl 114 (minimo IP54);

Chiusura con chiavi di sicurezza,;

Display LCD a cristalli liquidi, alfanumerico, retroilluminato automaticamente, con
indicazioni guida per l'utente almeno in due lingue (italiano e inglese);

Bocchetta emissione biglietto con dispositivo anti-ingorgo e sportello parapioggia e vento;
Cappello con indicazione segnaletica “P”;

. Ingresso monete e tessere con dispositivo anti intrusione a sensibilita regolabile e

dispositivo di eliminazione corpi estranei;

Lettore tessere prepagate (opzionale se a banda magnetica o chip-card) con possibilita di
ricarica presso il parcometro;

Lettore per accettazione Carta Bancomat anche in modalita Fastpay certificato dal’Ente
proprietario (SSB);

Lettore per accettazione Carte di Credito;

Possibilita di emissione di abbonamenti settimanali e/o mensili;

Selettore di monete per un minimo di 6 tagli (€ 0,05 - 0,10 — 0,20 -0,50 — 1,00 — 2,00);
Rotolo di carta termica per ticket a stampa rapida con taglierina autoaffilante incorporata ad
alta affidabilita;

Emissione di ticket con indicazione della targa del veicolo, della data e dell'orario
dell’emissione, di fine sosta, dellimporto pagato e dell'identificativo del parcometro;
Stampante termica a due linee;

Possibilita di programmazione delle tariffe, abbonamenti e altre operazioni;

Adeguata memoria per tariffe multiple, calendario perpetuo con predeterminazione dei
giorni festivi, del cambio automatico dell’orario solare/legale, informazioni, etc..;
Alimentazione ad energia solare con pannello e con batteria tampone, oppure, ove non
soleggiato, a pile verdi con batteria tampone, autonomia media 1 anno per un numero
minimo di 200 biglietti al giorno;

Pulsanti tipo anti-vandalismo;

Cassaforte monete non accessibile all’'operatore, blindata nella struttura e non asportabile;
Prelievo monete con trasferimento diretto dalla cassaforte blindata nella struttura alla
cassetta di raccolta ed emissione automatica del biglietto di controllo;

Resistenza alle temperature esterne a norme CEI -20/+50;

Software statistico gestionale con sistema di rilevazione automatico attraverso modulo
GSM o GPRS e centrale dati esterna accessibile anche per 'Ente affidante (monitoraggio
remoto);

Software di controllo per il rilevamento da centrale degli stati di funzionamento delle parti in
funzione (stampanti, lettore monete, scheda CPU);

Contratto e schede telefoniche per moduli GSM o moduli GPRS integrati ai parcometri;
Software della parametrizzazione a distanza attraverso modulo GSM di tutte le
impostazioni del dispositivo;
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gg. Sistema di autodiagnosi in modo da comunicare attraverso I'accensione di led colorati in

modo differente eventuali anomalie della macchina. La stessa dovra comunicare in modo
chiaro ed inequivocabile le seguenti informazioni minime:

-macchina fuori servizio;

-carta quasi esaurita,;

- alimentazione insufficiente.

L’Appaltatore € tenuto a fornire un sistema di centralizzazione per la gestione tecnica e
contabile dei parcometri e dei pagamenti avvenuti per mezzo degli stessi e che deve basarsi
su moduli hardware e software atti a migliorare la gestione della sosta a pagamento e a
ottimizzare il servizio reso all’utenza e deve prevedere due modalita di trattamento dei dati:
- Una parte tecnica per la gestione e supervisione dei parcometri;
- Una parte contabile per la gestione dei pagamenti e il trattamento dati degli
stessi.

L’Appaltatore dovra assicurare, con cadenza mensile, la rendicontazione ed il monitoraggio
dei corrispettivi riscossi anche a fini statistici e per la valutazione degli eventuali maggiori
incassi a sequito di modifiche al sistema tariffario.

A questo scopo l'operatore economico dovra proporre nell’ambito dell’offerta tecnica un
sistema centralizzato di monitoraggio interrogabile via web attraverso opportuni sistemi
con credenziali e protocolli di sicurezza:

- degli incassi dei parcometri per ogni area di sosta e trimestre;

- degli incassi sugli altri strumenti di pagamento per area di sosta e trimestre;

- degli abbonamenti, pass, contrassegni, rilasciati per tipologia e trimestre;

- dei malfunzionamenti (indicazione dei singoli malfunzionamenti, periodo, data, ora

dell’evento e tempi di ripristino).

Il sistema dovra essere realizzato in modo che all’Amministrazione aggiudicatrice non sia
necessaria I'acquisizione di licenza software. Tutte le banche dati utilizzate nel sistema
dovranno essere in formato open source o comunque esportabili nei piu comuni formati di
data base (dbf, txt, etc..).

L’Appaltatore dovra garantire, senza alcun onere e spesa a carico del Comune, il corretto
funzionamento del sistema proposto, assicurandone I'assistenza, la manutenzione, I'efficienza,

la funzionalita e I'aggiornamento per tutta la durata del contratto.

Il sistema dovra essere protetto da opportuni protocolli di sicurezza a protezione dell’integrita e
non alterabilita dei dati, in particolare quelli di natura economica.

10



COMUNE DI ORTE
Provincia di Viterbo
Il sistema deve disporre anche di un collaudato prodotto per il trasferimento dei dati afferenti i
pagamenti con carte bancarie verso le societa di gestione.

Al termine del contratto qualora ’Amministrazione abbia necessita di procedere alla migrazione dei
dati la ditta affidataria dovra mettere a disposizione del Comune, senza alcun onere aggiuntivo, i
tracciati-dati e le relazioni tra tabelle.

L’Appaltatore dovra obbligatoriamente assicurare le seguenti formule di pagamento:

a. Pagamento anticipato con monete (taglio minimo € 0,05), banconote, carte di
credito/bancomat e tessere prepagate;

b. Titoli di abbonamento acquistabili:
- direttamente dal parcometro,
- on line accedendo alla pagina web del servizio creata dall’Appaltatore,

mediante pagamento con bancomat, carta di credito, carta di debito, pay pal;

- allo sportello Smart Mobility.

Sara oggetto di valutazione in sede di gara I'offerta migliorativa concernente la fornitura di
uno o piu sistemi di pagamento via smartphone e/o cellulare in grado di consentire il
pagamento della tariffa per il tempo effettivo di sosta differenziato direttamente dalla stessa
applicazione/SMS, senza incrementi tariffari per I’'utenza e oneri aggiuntivi per il Comune.

Al termine del periodo contrattuale, il Comune ha facolta di riscattare tali sistemi di
proprieta dell’Appaltatore al valore residuo.

Qualora nel corso del periodo contrattuale si rendesse necessario per qualsiasi evenienza
sostituire il/i parcometroli, I’Appaltatore se ne dovra fare carico provvedendo alla fornitura
ed installazione senza alcun onere per il Comune di Orte.

Inoltre I'Appaltatore dovra:

1. garantire la disponibilita delle parti di ricambio necessarie per il corretto funzionamento del
singolo parcometro;

2. impegnarsi a trasferire sulle dotazioni strumentali offerte in sede di gara ogni innovazione
tecnologica che dovesse rendersi obbligatoria per legge a decorrere dalla data dell’avvio
del servizio e fino alla scadenza del contratto;

3. comunicare al Comune di Orte I'avvenuto posizionamento dei parcometri sui basamenti e la
loro messa in funzione con opportuna autocertificazione attestante la regolare esecuzione;

4. fornire ed installare, almeno in corrispondenza di ogni parcometro all’interno di ogni singola
area di sosta a pagamento e nelle vie di accesso, la segnaletica di informazione verticale,
ben visibile all'utenza, riportante la denominazione della Ditta aggiudicataria, 'ubicazione
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dell’'ufficio informazioni, il recapito telefonico, gli orari di funzionamento giornaliero e le

tariffe;
dotarsi di un congruo numero di tessere ricaricabili, garantendone sempre la fornitura
all'utenza.

| parcometri non dovranno ostacolare la lettura della segnaletica esistente e non dovranno
costituire intralcio o pericolo per la pubblica incolumita e la sicurezza della circolazione.

Art. 9 — ACCERTAMENTO DELLE VIOLAZIONI DEL CODICE DELLA STRADA E SERVIZ| DI
ASSISTENZA PER LA VIABILITA’

1.

L’Appaltatore, mediante il personale addetto con funzioni di ausiliario del traffico,
dovra provvedere ad effettuare i dovuti controlli finalizzati al rispetto delle modalita
di sosta previste nelle aree di parcheggio a pagamento del territorio comunale, cosi
come stabilite con Delibera di G.M. n. 28 del 02 marzo 2017, e procedere
all’accertamento delle violazioni al Codice della Strada in materia di sosta dei veicoli.

A tal fine I’Appaltatore assicura I'impiego di almeno due ausiliari del traffico con una
presenza complessiva sulle aree di sosta del territorio comunale stimata in 30 ore
settimanali, corrispondenti a un totale annuo stimato di 1560 ore.

| verbali di accertamento delle violazioni al Codice della Strada in materia di sosta dei
veicoli saranno elevati mediante sistemi informatici (palmari, tablet, smartphone o similari),
completi di stampante portatile per la stampa dei preavvisi di accertamento da apporre sui
veicoli da sanzionare, idonei anche alla verifica dei pagamenti effettuati tramite app e
compatibili con il sistema informatico in uso presso il Comando di Polizia Locale
Concilia Service di Maggioli.

L’Appaltatore dovra fornire a ciascun ausiliario addetto al controllo della sosta un sistema
informatico. Sara oggetto di valutazione I'offerta migliorativa inerente la fornitura di
ulteriori sistemi da concedere in uso al Comando di Polizia Locale.

Qualunque sia il sistema informatico usato, lo stesso deve garantire I'inviolabilita e
la non manomissione dei dati.

| verbali di accertamento delle violazioni dovranno essere trasmessi al Comando di Polizia
Locale del Comune in tempo reale attraverso le modalita da concordarsi con I'Ufficio,
privilegiando i sistemi di “cloud computing”. | costi dei collegamenti per la trasmissione dei
dati sono a carico dell’appaltatore cosi come tutti i costi necessari a rendere la
strumentazione proposta compatibile con il sistema informatico in uso al Comando.

Nel caso di mancanza di connessione deve essere previsto un sistema di “back up in
locale” con trasmissione massiva in giornata dei dati.
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7. Gli ausiliari del traffico potranno anche disporre I'applicazione di sanzioni accessorie, quali,

in particolare, la rimozione ed il blocco del veicolo ai sensi dell’articolo 215 del Codice della
Strada.

8. Le natifiche, le riscossioni ed i ricorsi saranno gestiti dal Comando di Polizia Municipale.

9. L’Amministrazione Comunale incassera direttamente i proventi derivanti dalle
sanzioni relative ai preavvisi di multa elevati dagli Ausiliari del Traffico, ai sensi
dell’articolo 208 del D.Lgs. n. 285/1992.

10. L’ausiliario del traffico, qualora coinvolto in vertenze con gli utenti in ordine ad
irregolarita della sosta o ad altri problemi legati alle competenze e all’immagine del
Comune di Orte, é tenuto a richiedere il sollecito intervento della Polizia Municipale
che dovra assicurarlo nel piu breve tempo possibile.

11.In caso di ripetuti errori o inadempienze gravi nell’espletamento delle funzioni di
accertamento delle violazioni, i Comando di Polizia Municipale, a suo insindacabile
giudizio, potra proporre in qualsiasi momento la revoca del provvedimento di nomina
disposto dal Sindaco pro - tempore in carica.

12. Gli ausiliari del traffico sono altresi tenuti a prestare servizio di supporto e assistenza alla
polizia municipale per la viabilitd e sicurezza stradale nei pressi delle scuole negli orari di
ingresso e di uscita degli studenti, per un totale stimato di 18 ore settimanali,
corrispondenti ad un totale annuo stimato di 612 ore nell’arco di circa nove mesi;

13. Gli ausiliari del traffico sono altresi tenuti a prestare servizio di supporto e assistenza alla
polizia municipale per la viabilitd e sicurezza stradale in occasione di festivita e
manifestazioni ed eventi sul territorio comunale, compreso il servizio di affissione e de
fissione della segnaletica temporanea attuativa delle ordinanze delll Amministrazione
comunale per un totale stimato minimo di 240 ore anno.

14. 1l controllo dei servizi di cui al presente articolo sono di competenza del Comando di
Polizia Municipale.

La Stazione Appaltante si riserva la facolta di ridurre e/o aumentare le ore di lavoro
indicativamente quantificate in questo articolo per i singoli servizi compensandole
reciprocamente.

Art. 10 - SPORTELLO SMART MOBILITY
1. Entro la data di consegna del servizio, L'Appaltatore dovra procedere alla attivazione di uno
Sportello Smart Mobility quale punto di informazione, anche per quanto riguarda la
regolarita della verifica degli accertamenti emessi, e per la gestione, la vendita ed il rilascio
dei documenti legati alla mobilita. L’Ufficio, dotato di recapito telefonico, fax, indirizzo e mail
e PEC, fungera anche da sede operativa e costituira domicilio dell’ Appaltatore per ogni
effetto del contratto.
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Lo Sportello dovra essere presenziato da almeno 1 addetto, ed aperto almeno 3 giorni a
settimana (sabato incluso), con il seguente orario minimo: 2 giorni a settimana dalle
ore 8.30 alle ore 12.30, ed 1 giorno a settimana dalle ore 15.00 alle ore 19.00, con la
sola eccezione dei giorni festivi e delle 2 settimane centrali del mese di agosto. Si
computa un monte ore minimo annuo pari a 600, fatte salve proposte migliorative in
termini di personale, orari e giorni di apertura, formulate dall’appaltatore in sede di
offerta. Gli ultimi 2 giorni e il primo giorno di ogni mese, per fare fronte e agevolare
le richieste dei pendolari che devono rinnovare i loro abbonamenti mensili, lo
Sportello sara attivo anche presso il presidio esistente nel parcheggio intermodale in
Loc. Molegnano — Orte Scalo.

Lo Sportello deve essere dotato di recapito telefonico, indirizzo di posta elettronica e
pagina web raggiungibile anche mediante un link dal sito internet istituzionale del Comune
di Orte. Sara valutata in sede di gara quale offerta migliorativa I’attivazione di un
numero verde.

Art. 11 - PASS E CONTRASSEGNI PER | RESIDENTI, AVENTI DIRITTO E ABBONAMENTI

1.

o

L’Appaltatore dovra curare la gestione del rilascio e controllo annuale dei
pass/contrassegni/permessi destinati ai residenti di cui al Piano di Sosta come
aggiornato con Delibera della Giunta Municipale n. 28 del 2 marzo 2017. A tal fine,
dopo la sottoscrizione del contratto, il Comune fornira all’aggiudicatario il data base
aggiornato con gli elenchi dei residenti gia in possesso di contrassegno/pass/permessi.
Sono a carico dell’Appaltatore gli obblighi di ricezione delle nuove richieste dei
contrassegni/pass/permessi annuali da rilasciare ai residenti e ’aggiornamento del
data base, nonché la comunicazione ai possessori dell’approssimarsi della scadenza
del proprio titolo abilitativo.

Listruttoria, la verifica della documentazione e delle eventuali dichiarazioni presentate dagli
utenti dovranno essere condotte in collaborazione con i competenti Uffici Comunali.

I Comune si adoperera a prestare la necessaria collaborazione per la verifica delle
autocertificazioni degli utenti.

L’Appaltatore curera anche la gestione degli abbonamenti per la sosta.

L’Appaltatore, tramite lo Sportello Smart Mobility, provvedera a predisporre e stampare la
modulistica per le richieste dei pass, dei contrassegni, dei permessi e degli
abbonamenti, delle variazioni dei dati dell’utente, per lo smarrimento dei suddetti
documenti. Provvedera altresi alla predisposizione, stampa e fornitura dei pass, dei
contrassegni, degli abbonamenti, tickets e qualsiasi altro modulo/documento
necessario per il corretto espletamento del servizio, sulla base delle indicazioni e
direttive impartite dall’Amministrazione Comunale.

Tutti gli oneri di predisposizione, stampa e distribuzione dei permessi, pass,
contrassegni, abbonamenti, tickets, fornitura e gestione app e piattaforma per
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abbonamento on line, si intendono a carico dell’Appaltatore del servizio che

provvede secondo le indicazioni ed in coordinamento con gli Uffici Comunali
competenti.

Art. 12 — PULIZIA E MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI

1.

2.

w

»

o o

~

E’ onere esclusivo dell’Appaltatore eseguire tutti gli interventi di ordinaria e straordinaria
manutenzione dei parcometri per tutta la durata dell’appalto.

Grava altresi sull’appaltatore I'immediata sostituzione delle apparecchiature danneggiate e
rese inservibili, anche solo in parte, ad opera di terzi. Le spese di ripristino e sostituzione
ed ogni eventuale spesa comungue necessaria sara a carico dell’appaltatore.

L’appaltatore deve assicurare a sua totale cura e spese la fornitura dei materiali di
consumo (batteria, carta termica con intestazione della societa, etc), l'ordinaria e
straordinaria manutenzione, compresi tutti i pezzi di ricambio, anche in ordine ad atti di
vandalismo, furto etc, lo smaltimento dei rifiuti prodotti secondo le vigenti norme di legge
sulla protezione ambientale.

L’Appaltatore dovra assicurare 'adeguamento e, se del caso, la sostituzione di parcometri
qualora asportati o0 messi fuori uso da atti di vandalismo o comunque non piu idonei in
rapporto ad altre cause esterne quali ad esempio l'introduzione di nuove monete etc.

E’ a carico dell’Appaltatore il servizio di raccolta degli incassi e il ricambio della carta.
L’Appaltatore dovra assicurare, con proprio personale, la riprogrammazione dei parcometri
in ordine al profilo tariffario e periodi/arco orario di funzionamento ogni volta che sara
necessario in rapporto a variazioni disposte dalla Stazione Appaltante.

L’Appaltatore sara tenuto a propria cura e spese, all’eventuale spostamento di uno o
piu parcometri qualora questo venga richiesto a seguito di provvedimenti adottati
dall’ Amministrazione Comunale che modifichino il numero e la distribuzione degli
stalli di sosta a pagamento.

In caso di guasto di qualsiasi natura di un parcometro I'appaltatore & tenuto, a
seguito di richiesta o accertamento diretto, ad intervenire entro 6 ore.

Qualora il guasto del parcometro richieda la sua sostituzione, questa deve avvenire
entro massimo 2 giorni.

Art. 13 - PERSONALE

L’Appaltatore garantisce I'impiego di personale in numero sufficiente ed adeguata qualifica al fine
dello svolgimento di tutte le attivita del presente capitolato, nessuna esclusa. Il personale
destinato alle funzioni di gestione, e il monte ore complessivo per I'idoneo svolgimento del
servizio dovrarispondere a quello formulato in sede di offerta.
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Il personale addetto all’espletamento del servizio prestera la propria opera alle dirette dipendenze

e sotto I'esclusiva responsabilita dell’appaltatore, fermo restando che nessun rapporto di lavoro
verra ad instaurarsi con il Comune di Orte.

L’Appaltatore € obbligato ad attuare nei confronti di tutti i lavoratori dipendenti occupati per
'esecuzione del servizio condizioni retributive e normative non inferiori a quelle risultanti dal CCNL
di categoria con applicazione della tabella ministeriale in vigore per il tempo e nella localita in cui si
svolge il servizio.

Inoltre & tenuto al rigoroso rispetto di tutte le norme vigenti in materia contributiva, previdenziale, di
protezione e sicurezza sul lavoro, sollevando il Comune di Orte da qualsiasi responsabilita.

Al fine di promuovere la stabilita e la continuita dei livelli occupazionali la Ditta
aggiudicataria, in armonia con la propria struttura operativa in funzione dell’organizzazione
di impresa e con le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera per lo svolgimento del
servizio, si obbliga ariassorbire e utilizzare prioritariamente il personale alle dipendenze del
soggetto gestore uscente ove gli interessati ne confermino la volonta e sempre che siano
in possesso dei requisiti richiesti dal presente capitolato.

Il personale messo a disposizione dell’appaltatore deve essere professionalmente capace,
fisicamente idoneo ed edotto sulle modalita di gestione del servizio, delle norme di igiene e
sicurezza previste dal D.Lgs. n.81/2008.

Tutto il personale impiegato dallAppaltatore per la gestione del servizio dovra risultare
adeguatamente formato, ed in possesso dei requisiti soggettivi per I'accesso al pubblico impiego.
Dovra comportarsi con correttezza e senso di responsabilita e tenere un atteggiamento consono
all'incarico di pubblico servizio cui & preposto, rispettare il Codice di Comportamento dei pubblici
dipendenti.

Qualora 'Amministrazione Comunale accertasse che il comportamento di taluno degli addetti non
fosse soddisfacente o fosse incompatibile con le funzioni assegnate, potra richiedere alla Ditta
aggiudicataria del servizio 'immediata sostituzione del dipendente.

L’Appaltatore ha I'obbligo di qualificare il personale addetto al servizio di accertamento delle
violazioni del codice della strada e supporto ed assistenza alla Polizia Locale nel controllo
della viabilita, con la qualifica di ausiliario del traffico. E’ a carico dell’Appaltatore
I’organizzazione di corsi di formazione e qualificazione del personale secondo le modalita
concordate con il Comando di Polizia Locale.

Al personale adibito allo svolgimento della funzione di ausiliario del traffico verra
formalmente conferita tale funzione, previa qualificazione, con provvedimento del Sindaco,

ai sensi dell’articolo 17, co. 132 e 133 della Legge n. 127 del 15/05/1997 e s.m.i. .
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Al Comando di Polizia Locale compete la potesta di organizzare e pianificare I'attivita e il

servizio svolto dal personale esercente le funzioni di Ausiliario del traffico, con conseguente
prerogativa al controllo costante dell’operato, anche con riguardo agli aspetti formali e
procedurali connessi alla redazione dei verbali.

| soggetti impiegati come ausiliari del traffico devono essere in possesso dei seguenti requisiti:

a. Cittadinanza italiana, ovvero di uno dei Paesi membri del’'Unione Europea.

b. Godimento dei diritti politici, con indicazione del Comune di iscrizione nelle liste
elettorali, ovvero i motivi della non iscrizione o cancellazione;
Assenza di condanne penali e/o procedimenti penali in corso;
d. Non essere stati destituiti o dispensati dallimpiego presso una Pubblica
Amministrazione per persistente insufficiente rendimento e non essere decaduti ai
sensi dellarticolo 127, lett. d), del D.P.R. n. 3/1957, per avere conseguito I'impiego
mediante la produzione di documenti falsi o viziati di invalidita insanabili;
Eta non inferiore a 18 anni compiuti alla data di avvio del servizio;
Possesso titolo di studio della scuola dell’obbligo;
Conoscenza della lingua italiana parlata e scritta;
Idoneita fisica all’espletamento del servizio;
Patente di guida categoria B.

o

= R N

Tutto il personale impiegato per la gestione dei servizi contemplati nel presente Capitolato
Speciale di Appalto deve essere munito di tessera di riconoscimento. | soggetti addetti
all’accertamento della sosta devono essere muniti oltre che di una tessera di riconoscimento, di
pettorine distintive o indumenti analoghi su cui deve essere chiaramente visibile la dicitura
“Ausiliario del Traffico”.

E’ fatto obbligo allAppaltatore di fornire al Comune di Orte, prima dell'inizio del servizio, I'elenco
del personale impiegato, con indicazione esatta delle generalita, qualifica, domicilio, nonché
comunicare tempestivamente tutte le variazioni che dovessero intervenire.

L’Appaltatore dovra altresi fornire dichiarazione di idoneita a svolgere il lavoro, acquisita tramite
apposito programma di formazione ed accertamento del possesso dei requisiti richiesti.
L’Affidatario ha I'obbligo di rispettare quanto previsto dall’articolo 28 del D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i.,
comunicare il nominativo del Responsabile del Servizio di prevenzione e protezione e del medico
competente, nonché il nominativo del Responsabile del trattamento dei dati personali secondo la
normativa vigente.
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Art. 14 — RESPONSABILE DELL’APPALTO E REPERIBILITA’

L’Appaltatore dovra nominare un referente responsabile, comunicando al Comune di Orte, oltre
alle generalita, anche i recapiti telefonici (fisso e cellulare). Egli sara interlocutore privilegiato per il
Comune di Orte e sara all’'uopo delegato dall’affidatario.

L’Appaltatore dovra garantire la reperibilita del referente responsabile H24, al fine di
intervenire per affrontare e risolvere tutte le necessita e le evenienze che dovessero
presentarsi, entro il tempo massimo di 6 ore dall’accertamento della problematica o dalla
richiesta di intervento.

Il responsabile deve avere la facolta ed i mezzi occorrenti per tutte le provvidenze e le evenienze
che riguardano I'adempimento degli oneri contrattuali, garantendo la qualita del servizio. In
particolare il responsabile del servizio dovra programmare, controllare, coordinare e fare osservare
al personale impiegato le funzioni, i compiti e gli orari di presenza stabiliti, in osservanza anche
delle direttive impartite dal Comando di Polizia Locale per quanto di competenza e dal Direttore di
esecuzione del contratto, laddove nominato o dal RUP.

Art. 15 — GESTIONE DEI CORRISPETTIVI DERIVANTI DALLA SOSTA

Sono a carico dell’Appaltatore i seguenti oneri ed obblighi:

- Prelievo dei corrispettivi consistente nella rimozione dei contenitori sigillati delle monete e/o
banconote, nello svuotamento degli stessi, nella verifica e versamento presso la Tesoreria
Comunale delle somme introitate sulla scorta degli estratti conto o ticket di gestione emessi
dagli apparecchi, nella ricollocazione presso ogni apparecchio dei contenitori vuoti. In
nessun_ momento della giornata i parcometri dovranno essere privi dei contenitori, pertanto le
cassette vuote dovranno essere ricollocate contestualmente alla rimozione di quelle piene. |l
ticket di gestione, stampato in occasione del prelievo del denaro, o su richiesta del Comune di
Orte, deve contenere i seguenti elementi informativi:

incassi totali denaro e tessere “progressivi’ e “non azzerabili”,
numero dei biglietti emessi (non azzerabile),

numero progressivo riscossione denaro con data e ora,
importi totali denaro e tessera relativi alla riscossione in corso,
statistica per ogni pezzatura di monete,

dati relativi al prelievo precedente (incasso, data, ora etc).

VVVVYVYY

Tale operazione dovra essere effettuata con una frequenza di almeno 3 volte al mese.
- La rendicontazione con cadenza mensile ed il monitoraggio dei corrispettivi riscossi a
fini statistici e per la valutazione degli eventuali maggiori incassi a seguito di modifiche

al sistema tariffario.
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- La presentazione al Comune, unitamente alla rendicontazione mensile, della
documentazione attestante i corrispettivi incassati a fronte dei titoli di pagamento, degli
abbonamenti, pass e permessi, emessi nel mese di gestione di riferimento, e suddivisi
per tipologia, entro il termine di 10 giorni dalla fine del mese, nonché la presentazione di
un report relativo ai versamenti con i sistemi di pagamento digitale, carta di credito,
prepagate, bancomat e altri sistemi di pagamento proposti in sede di gara.

Art. 16 — ONERI DELL’APPALTATORE
Entro 15 (quindici) giorni lavorativi dalla data della stipula del contratto I’affidatario dovra:
a. fornire n. 9 (nove) parcometri e installarli nelle posizioni specificatamente indicate nel
progetto di individuazione planimetrica delle aree facente parte della offerta tecnica.
b. attivare i parcometri per poter garantire I'uso di tessere, banconote e quantaltro
necessario;
c. fornire e installare adeguata segnaletica di informazione verticale, ben visibile dall’'utenza,
relativa ad orari e tariffe in vigore in tutte le zone della sosta a pagamento e vie di accesso
e per ogni parcometro.
d. Attivare lo sportello Smart Mobility;
e. Attivare le eventuali app proposte in sede di offerta per il pagamento mediante smartphone
o cellulare.

In particolare dovra:

trasferire sulle dotazioni strumentali offerte in sede di gara ogni innovazione
tecnologica che dovesse rendersi obbligatoria per legge a decorrere dalla data della
stipula del contratto e fino alla scadenza;

eseguire la manutenzione ordinaria e straordinaria dei parcometri, compresa la
fornitura e posa in opera di pezzi di ricambio e materiale di consumo, nonché
provvedere allo smaltimento dei rifiuti prodotti (pile/batterie) secondo le vigenti
norme di legge e, comunque, a tutto quanto occorra per assicurare il corretto
funzionamento dei parcometri. Dovra, altresi, assicurare 'adeguamento e, se del
caso, la sostituzione dei parcometri qualora asportati o0 messi fuori uso da atti di
vandalismo, o qualora non risultino essere piu idonei per altre cause;

assicurare almeno settimanalmente regolari interventi di controllo sulla funzionalita e
sulla pulizia dei parcometri installati;

a fronte di guasti di qualsiasi natura garantire in ogni momento, compresi i giorni
festivi, un tempo di intervento del responsabile nominato, non superiore a 6 (sei) ore
dall'accertamento del guasto;

eseguire interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria e/o di modifica della
segnaletica informativa verticale, compreso il ripristino nel caso di atti di
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vandalismo, entro 5 (cinque) giorni lavorativi dalla segnalazione del Comando di

Polizia Municipale e dell’Ufficio Urbanistica Comunale;

procedere tempestivamente alle necessarie modifiche della segnaletica di
informazione verticale posta in corrispondenza di ogni parcometro all'interno di ogni
singola area di sosta a pagamento e nelle vie di accesso, qualora il Comune di Orte
stabilisca nuovi orari e nuove tariffe e condizioni;

fornire mensilmente all’Ufficio Ragioneria, e all’'Ufficio Urbanistica, entro il decimo
giorno del mese successivo a quello di riferimento, copia delle strisciate dei
parcometri attestanti gli incassi del mese precedente, oltre alla nota contabile dei
proventi diversamente introitati (abbonamenti, pass, permessi etc.);

prelievo dei corrispettivi e versamento presso la Tesoreria Comunale delle somme
introitate sulla scorta degli estratti conto o ticket di gestione emessi dagli
apparecchi, con una frequenza di almeno 3 volte al mese;

prestare con il proprio personale la funzione di prevenzione ed accertamento delle
violazioni in materia di sosta dei veicoli, sulle aree di parcheggio a pagamento del
territorio comunale, ai sensi dell’art. 17, commi 132 e 133 della legge 15 maggio
1997, n. 127, come modificata dall’art. 68 della legge n. 488/1999;

trasmettere settimanalmente al Comando di Polizia Municipale per i successivi
adempimenti di competenza copia di tutti gli avvisi di accertamento relativi alle
infrazioni del Codice della Strada;

unitamente agli avvisi di cui sopra trasmettere nota analitica degli stessi, in duplice
copia, una delle quali, debitamente controfirmata per ricevuta dal Comandante della
Polizia Municipale, verra restituita all’affidatario;

dotarsi di idoneo software compatibile con il sistema informatico in dotazione alla
Polizia Municipale di Orte per il trasferimento con apposito file degli avvisi di
accertamento sopraindicati;

provvedere ad ogni altro adempimento stabilito nel presente capitolato e non
contemplato nel presente articolo.

Restano a carico dellappaltatore gli oneri per la rimozione e lo smaltimento/recupero dei

vecchi parcometri.

Art. 17 — INTERRUZIONE DEL SERVIZIO — CLAUSOLA DI CONTINUITA’ DEL SERVIZIO

Il servizio di gestione della sosta a pagamento € da considerarsi ad ogni effetto di pubblico
interesse e, come tale, non potra essere sospeso 0 abbandonato. In caso di sospensione o
abbandono, anche parziale del servizio, eccettuati i casi di forza maggiore — ferme restando le
eventuali responsabilita penali nascenti dalla sospensione o dallinterruzione — il Comune potra
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senz'altro sostituirsi all’appaltatore per I'esecuzione d’ufficio a danno e spese dell'inadempiente,

oltre ad applicare le penalita previste dal presente capitolato.

L’Affidatario si impegna a garantire la continuita dei servizi oggetto dellappalto provvedendo alle
opportune sostituzioni ed integrazioni del proprio personale che dovesse dimostrarsi insufficiente o
inadeguato, anche per assenze a qualunque titolo.

Le vertenze sindacali dell’Affidatario devono rispettare pienamente la Legge 12/06/1990, n.146 e
successive modifiche ed integrazioni.

In caso di sciopero dei propri dipendenti I'Affidatario &€ tenuto a comunicare nei termini di legge
(almeno 5 giorni prima) allutenza e allEnte Affidante la proclamazione dello sciopero, nonché
modi e tempi di erogazione dei servizi nel corso dello sciopero, con preawviso scritto e con
modalita idonee ed efficaci al fine di assicurare le condizioni di sicurezza a tutela dei minori utenti
del servizio. In caso di sospensione dello sciopero I'Affidatario dovra essere in grado di effettuare il
servizio, previa comunicazione da effettuarsi con almeno 24 ore di anticipo.

Le interruzioni totali del servizio per causa di forza maggiore non danno luogo a responsabilita
alcuna per entrambe le parti. Per forza maggiore si intende qualunque fatto eccezionale,
imprevedibile ed al di fuori del controllo sia dell’Affidatario sia del’Ente Affidante e che non si
possa evitare con I'esercizio della diligenza, previdenza e perizia dovute. In ogni caso I'Affidatario
non puo sospendere il servizio eccependo irregolarita di controprestazione.

Art. 18 — OBBLIGHI DEL COMUNE DI ORTE

Al Comune di Orte competera 'onere di individuare con propri atti eventuali ulteriori aree adibite a
parcheggio pubblico a pagamento.

Al Comune di Orte spetta I'attribuzione della qualifica di ausiliario al traffico con apposito decreto
del Sindaco, ai sensi dell’art. 17, commi 132 e 133, della legge n. 127/1997, come modificata
dall’art. 68 della legge n. 488/1999.

I Comune di Orte dovra, altresi, garantire la transitabilita delle aree oggetto di appalto
nelleventualita di condizioni atmosferiche avverse, che dovessero pregiudicare la sicurezza e la
pubblica incolumita, o che dovessero rendere difficile la circolazione veicolare e pedonale.
Saranno a carico del Comune di Orte le spese di ripristino della segnaletica verticale nelle aree di
sosta oggetto di affidamento, rimossa o danneggiata dall’esecuzione di lavori pubblici di qualunque
genere, effettuati in nome e per conto del Comune, al termine degli stessi.

Art. 19 — COLLAUDI

Non appena gli impianti di parcheggio (parcometri, segnaletica verticale e quanto altro desumibile
dal presente capitolato) potranno essere abilitati all’esercizio, su richiesta dell’affidatario si
procedera alla visita di collaudo parziale. Prima dell’installazione dei parcometri 'appaltatore dovra
fornire un’autocertificazione, resa ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, su carta intestata dell’azienda
produttrice dei parcometri, debitamente sottoscritta dal legale rappresentante della stessa con
allegata fotocopia di un documento di riconoscimento del sottoscrittore in corso di validita,
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attestante la rispondenza dei parcometri installati alle caratteristiche richieste nel presente

capitolato o ad esse equivalenti. Al termine del servizio si procedera ai sensi dell’art. 102 del d.Igs.
n. 50/2016 e s.m.i. .

Art. 20 — VERIFICA E CONTROLLO

L’attivita di controllo sulle aree di sosta a pagamento oggetto dell’'appalto compete ordinariamente
al personale dipendente dell’Affidatario.

La vigilanza sulla regolarita dell'operato dell’affidatario compete al Comune di Orte per tutta la
durata del contratto, con la piu ampia facolta di controllo e nei modi ritenuti piu idonei.

Oltre ai controlli sui documenti contabili, € in potesta del Comune di Orte effettuare in qualsiasi
momento, anche attraverso terzi allo scopo incaricati, verifiche sul corretto adempimento degli
obblighi derivanti dal contratto, sull’efficacia dei controlli per evitare evasioni e danni agli impianti,
come pure sulla correttezza dei rapporti con gli utilizzatori delle aree di sosta.

Il personale dipendente dell’affidatario provvedera a segnalare al Comando di Polizia Municipale,
al Direttore di Esecuzione del Contratto, laddove nominato, o al RUP, quelle circostanze e fatti
che, rilevati nell’espletamento del loro compito, possano impedire il regolare espletamento del
servizio.

Art. 21 — DISPOSIZIONI RELATIVE AL TERMINE FINALE DEL CONTRATTO

Al termine del contratto I'Affidatario dovra riconsegnare le aree di sosta oggetto del contratto
stesso in buono stato di manutenzione e conservazione, senza nulla a pretendere. Inoltre
'appaltatore dovra provvedere alla rimozione dei parcometri forniti ed installati, nonché dei
basamenti, con ripristino della pavimentazione stradale, entro 15 giorni lavorativi salvo esercizio
della facolta di riscatto al valore residuo da parte del Comune. || Comune di Orte puo richiedere il
pagamento dei mancati introiti cagionati dal ritardo negli adempimenti in oggetto.

Art. 22 — RESPONSABILITA CIVILE E PENALE

L’Appaltatore sara responsabile verso il Comune di Orte del buon andamento di tutti i servizi da
esso assunti e della disciplina dei suoi dipendenti. E’ responsabile, inoltre, di qualsiasi danno od
inconveniente causato direttamente od indirettamente dal personale, dai mezzi e dalle attrezzature
utilizzate a qualsiasi titolo dallo stesso nei confronti del Comune di Orte o di terzi, sollevando cosi il
Comune di Orte da qualsivoglia responsabilita civile o penale.

Fatti salvi gli interventi in favore dell’appaltatore da parte di societa assicuratrici, lo stesso
rispondera direttamente dei danni alle persone e/o alle cose comunque provocati nellesecuzione
del servizio, restando a suo completo ed esclusivo carico qualsiasi risarcimento, senza diritto di
rivalsa o di compensi da parte del Comune di Orte.
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L’Affidatario & responsabile di ogni e qualsiasi danno derivante da:

- negligenza, imprudenza od imperizia;
- inosservanza della normativa vigente in materia o delle prescrizioni del presente
capitolato.

A prescindere da eventuali penali e dall’eventuale risoluzione del contratto, I'appaltatore & tenuto al
risarcimento dei danni derivanti da quanto sopra evidenziato. Qualora per la riparazione dei danni
in questione si rendessero necessari specifici interventi, questi ultimi ed i materiali occorrenti
saranno a carico dell’appaltatore e cosi pure gli eventuali danni provocati dagli interventi di cui
sopra.

Art. 23 — OBBLIGHI E RESPONSABILITA DELL’AFFIDATARIO

L’affidatario assume I'obbligo dell’osservanza di tutte le norme legislative attualmente vigenti ed in
particolare di quelle afferenti la prevenzione degli infortuni, la circolazione stradale, la tutela della
salute pubblica, l'assunzione ed il trattamento economico previdenziale ed assistenziale del
personale dipendente. L’Affidatario ha I'obbligo di dotare tutto il personale dipendente impiegato
nella gestione del servizio di divise, oltre alle dotazioni personali (D.P.l.) adeguate alle specifiche
funzioni svolte, anche nel rispetto di quanto disposto dal vigente CCNL di categoria e delle norme
di carattere antinfortunistico applicabili nella fattispecie.

L’Affidatario avra I'obbligo di osservare e di far osservare ai propri dipendenti ulteriori disposizioni
legislative che potranno essere emanate durante il corso dell’affidamento, comprese le norme
regolamentari e le ordinanze che dovessero essere emanate dal Comune di Orte, comunque
inerenti ai servizi appaltati.

Il Comune di Orte rimane esonerato da qualsiasi responsabilitd dovuta ad imperizia, negligenza,
imprudenza usata dall’appaltatore o dai suoi addetti nello svolgimento dei servizi. L’appaltatore
risponde direttamente dei danni alle persone e cose comunque provocati nello svolgimento del
servizio, rimanendo escluso ogni diritto di rivalsa nei confronti del Comune di Orte. Pertanto,
'appaltatore & tenuto a contrarre, prima della stipula del contratto, apposite polizze assicurative
R.C.T. (Responsabilita Civile verso Terzi) e R.C.O. (Responsabilita Civile verso Prestatori di
Lavoro a copertura di rivalse INAIL, ecc.), nonché contro il furto degli introiti, con massimali non
inferiori ai seguenti:

- R.C.T. per danni: € 1.000.000,00 per sinistro: € 5.000.000,00 per persona: €
2.000.000,00

- R.C.O. per persona lesa: € 2.000.000,00 per sinistro: € 5.000.000,00
- Contro il furto degli introiti per sinistro: almeno € 1.000,00
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Copie di tali polizze dovranno essere allegate al contratto all’atto della stipula e all’eventuale

rinnovo dovra essere presentata presso [I'Ufficio Contratti del Comune di Orte preventiva
attestazione di pagamento dei premi delle polizze stesse. L’Appaltatore garantira le predette
coperture assicurative per l'intera durata dell’affidamento, pena la risoluzione del contratto.
L’Appaltatore si obbliga a manlevare i| Comune di Orte da qualunque azione possa essergli
intentata da terzi o per mancato adempimento agli obblighi contrattuali o per trascuratezza o colpa
nelladempimento dei medesimi.

L’Appaltatore avra l'obbligo di mantenere la piu assoluta riservatezza su tutto quanto dovesse
venire a conoscenza durante I'espletamento del servizio. Ai sensi del GDPR 679/2016 e del D.Igs.
n. 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali), il trattamento delle informazioni
fornite dal Comune di Orte dovra essere improntato ai principi di correttezza, liceita, trasparenza e
tutela della riservatezza dei debitori e dei diritti degli stessi. L'Appaltatore si obbliga, altresi, al
rispetto della riservatezza ed integrita dei dati messi a disposizione dal Comune di Orte e
s’impegna ad utilizzarli, esclusivamente, per le attivita connesse all’esecuzione del presente
capitolato.

Art. 24 - GARANZIE
La garanzia definitiva dovra essere presentata in conformita al disposto dell'art. 103, D.Lgs.
50/2016 e s.m.i..

L’aggiudicataria sara tenuta cioé a prestare in originale all’Amministrazione, immediatamente dopo
la comunicazione di aggiudicazione provvisoria e prima della sottoscrizione del contratto, e
comunque prima della consegna del servizio qualora questo avvenisse sotto le riserve di legge, la
garanzia fidejussoria, da prestare mediante polizza bancaria o assicurativa, emessa da istituto
autorizzato, con durata non inferiore a sei mesi oltre la scadenza contrattuale, a garanzia
del’ladempimento di tutte le obbligazioni assunte e del risarcimento dei danni derivanti da eventuali
inadempienze, fatta, comunque, salva la risarcibilita del maggior danno, in misura pari al 10%
dellimporto del contratto. In caso di aggiudicazione con ribasso d’asta superiore al 10%, la
garanzia fideiussoria € aumentata di tanti punti percentuali quanti sono quelli eccedenti il 10%; ove
il ribasso sia superiore al 20%, 'aumento & di due punti percentuali per ogni punto di ribasso
superiore al 20% dell'importo contrattuale. L’'importo della garanzia fidejussoria sara precisato
nella lettera di comunicazione dell’aggiudicazione. La mancata presentazione della garanzia
fidejussoria definitiva determina la revoca dell'affidamento.

La garanzia dovra operare a prima richiesta, senza che il garante possa sollevare eccezione
alcuna e con I'obbligo di versare la somma richiesta entro il limite dellimporto garantito entro un
termine massimo di 15 giorni consecutivi dalla richiesta. A tal fine, il documento stesso dovra
prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'art. 1957, comma 2 del codice civile, nonché
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l'operativita della medesima entro 15 giorni. Il deposito cauzionale definitivo, dovra avere validita

temporale almeno pari alla durata del contratto in applicazione a quanto stabilito dall’art. 103 del
D.Lgs. 50/16 e s.m.i..

Art. 25 — PENALITA’

1. Per il mancato rispetto dei termini di cui all’art. 16, per la sospensione o abbandono anche
parziale del servizio, I'appaltatore dovra versare € 500,00 (euro cinquecento/00) per ogni giorno di
inadempienza.

2. Nel caso di ritardo nel versamento dei corrispettivi incassati presso la Tesoreria Comunale oltre i
termini stabiliti, I'appaltatore dovra versare € 500,00 (euro cinquecento/00) per ogni settimana di
ritardo, sino al limite massimo di 3 (tre) settimane, dopodiché si potra attivare I'escussione della
cauzione definitiva ed il procedimento di risoluzione contrattuale per inadempimento.

3. Nel caso di ritardo nella rendicontazione, l'appaltatore dovra versare € 500,00 (euro
cinquecento/00) per ogni settimana di ritardo, sino al limite massimo di 3 (tre) settimane,
dopodiché si potra attivare I'escussione della cauzione definitiva ed il procedimento di risoluzione
contrattuale per inadempimento.

4. Per carenza del personale ausiliario preposto alla sorveglianza delle aree di sosta a pagamento
l'appaltatore dovra versare € 250,00 (euro duecentocinquanta/00) per ogni giorno di
inadempienza.

5. In caso di mancata manutenzione e/o sostituzione della segnaletica verticale di informazione
'appaltatore dovra versare € 100,00 (euro cento/00) per ogni giorno di inadempienza.

L’irrogazione della penale sara adottata con provvedimento del Responsabile Unico del
Procedimento o del Direttore dell’esecuzione del contratto, qualora individuato con separato atto. Il
corrispettivo delle penali suddette dovra essere versato al Comune di Orte e nelle modalita
indicate dall’Ufficio Ragioneria.

Nel caso di recidiva delle inadempienze di cui ai punti precedenti la penale verra raddoppiata e
sara facolta del Comune di Orte risolvere il contratto per inadempienze del contraente.
L’'applicazione della penale sara preceduta da una contestazione scritta dellinadempienza,
eventualmente corredata di opportuna ed esplicativa documentazione, che potra essere inoltrata
all’appaltatore tramite PEC o tramite raccomandata con ricevuta di ritorno. L’Appaltatore avra
facolta di presentare al Responsabile Unico del Procedimento o del Direttore dell’esecuzione del
contratto, qualora individuato con separato atto, tramite PEC o tramite raccomandata con ricevuta
di ritorno, controdeduzioni scritte entro il successivo termine di 10 (dieci) giorni decorrenti dalla
data di notifica della contestazione, evidenziando specificatamente tutte le motivazioni che
'appaltatore ritenga possano giustificare la mancata (o la parziale) esecuzione del servizio o dei
servizi.
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La valutazione delle controdeduzioni eventualmente prodotte e di spettanza esclusiva del

Responsabile Unico del Procedimento o del Direttore dell’esecuzione del contratto, qualora
individuato con separato atto.

L’'ammontare delle ammende sara dovuto immediatamente, entro e non oltre 30 (trenta) giorni
dalla notifica della contestazione e, qualora tale pagamento non avverra nei termini e nei modi
stabiliti, i Comune di Orte provvedera a recuperare la somma corrispondente a carico della
cauzione, di cui all’ art. 24, la quale dovra essere reintegrata entro i successivi 30 (trenta) giorni.
L’applicazione delle penalita non esclude I'eventuale richiesta di risarcimento danni.

Nel caso di piu contestazioni o per cause gravi, 0 nel caso vengano a mancare i requisiti richiesti
dal presente capitolato, pur a seguito delle sanzioni comminate, il Comune di Orte inviera
allappaltatore regolare diffida con l'obbligo di adempiere entro i termini stabiliti dalla stessa,
trascorsi i quali si provvedera all'immediata risoluzione di diritto del contratto, allincameramento
della cauzione, nonché alladdebito delle spese di cui il Comune di Orte dovesse farsi onere
(assunzione di personale, attrezzature, assegnazione di servizi oggetto dell’appalto a terzi, etc.)
per porre rimedio alle inadempienze dell’appaltatore.

Art. 26 — DECADENZA E REVOCA DELL’AFFIDAMENTO

Senza pregiudizio di maggior ragione, azione o diritto che possa al Comune di Orte competere,
anche a titolo di risarcimento danni, il Comune di Orte applichera nei confronti dell’appaltatore la
clausola risolutiva espressa di cui all’art. 1456 del Codice Civile, anche per una sola delle seguenti
cause:

a. abbandono del servizio senza valide giustificazioni di forza maggiore espressamente
riconosciute dal Comune di Orte;

b. ripetute violazioni ai patti contrattuali o ad eventuali disposizioni di legge o regolamentari relative
al servizio;

c. applicazione di tariffe difformi da quelle convenute;

d. interruzione di servizio, anche in occasione di sciopero del personale addetto;

e. impiego di personale di controllo privo dei prescritti requisiti;

f. contegno abituale e scorretto verso l'utenza da parte del personale, quando la gravita e il
numero di infrazioni, debitamente accertate e verbalizzate, compromettano, ad insindacabile
giudizio del Comune di Orte, il servizio stesso;

g. inosservanza grave da parte dell’Appaltatore di uno o piu impegni assunti verso il Comune di
Orte;

h. quando l'appaltatore si renda colpevole di frode, di evasione fiscale e contributiva, ovvero in
caso di fallimento;

i. inosservanza da parte del titolare o dipendenti delle norme riguardanti la riservatezza dei dati di
Cui vengono a conoscenza ai sensi della vigente normativa sulla privacy , GDPR 679/2016 e
D.Lgs. n. 196/2003;
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j. inosservanza dei provvedimenti e cautele necessarie per garantire l'incolumita dei lavoratori e

dei terzi, nonché evitare danni ai ben pubblici e privati;

k. quando ceda ad altri, in tutto o in parte, sia direttamente che indirettamente per interposta
persona, i diritti e gli obblighi inerenti il presente capitolato;

. utilizzo anche parziale o temporaneo, in tutto o in parte, delle aree destinate a parcheggio per usi
o finalitd diversi da quelle a cui le aree sono destinate, se non espressamente autorizzato dal
Comune di Orte;

m. in caso di reiterati ritardi dei versamenti e inottemperanza alla messa in mora e diffida da parte
del Responsabile Unico del Procedimento o del Direttore dell’esecuzione del contratto, qualora
individuato con separato atto;

n. in caso di infedele contabilizzazione dei corrispettivi della sosta;

0. inadempienza nei confronti degli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all'art. 6,
comma 5, della legge 13 agosto 2010, n. 136;

p. ogni altra inadempienza qui non contemplata od ogni altro fatto che renda impossibile la
prosecuzione del contratto, a termine dell'art. 1453 del Codice Civile.

Nei suddetti casi I'appaltatore incorre nella perdita della cauzione che resta incamerata dal
Comune di Orte e resta obbligato al risarcimento dei danni e delle spese per procedere al
conseguente affidamento del servizio a terzi.

Il contratto si intende, comunque, risolto ipso iure, mediante semplice disdetta con raccomandata
A./R. 0 PEC, e senza preawviso, nei seguenti casi:

a. fallimento, concordato preventivo, stato di moratoria, conseguenti atti di sequestro o
pignoramento a carico dell’appaltatore, scioglimento della ditta, cessazione dell'attivita;

b. inosservanza delle norme igienico-sanitarie ;

c. mancato reintegro della cauzione eventualmente escussa.

Il contratto pu0, inoltre, essere revocato per gravi ed inderogabili esigenze di pubblico interesse,
nonché per eventi contingibili ed urgenti. Nel caso di recesso anticipato I'appaltatore non potra
pretendere alcunché a titolo di eventuale danno emergente e lucro cessante. In tal caso il Comune
di Orte dovra corrispondere all’appaltatore il valore delle opere di allestimento realizzate e degli
impianti/apparecchiature installati per rendere i parcheggi pienamente funzionanti, oltre agli oneri
accessori.

Art. 27 - SUBAPPALTO

Ai sensi dell’art. 105 comma 1 del d.lgs. 50/2016, il presente contratto non pud essere ceduto a
pena di nullita, fatto salvo quanto previsto dall’art. 106, comma 1, lettera d) del d.lgs. 50/2016 e
s.m.i..

Il subappalto & consentito per una quota non superiore alla percentuale massima prevista
dall’'articolo 105 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i, dellimporto complessivo del contratto e purché
I'affidatario, in conformita a quanto stabilito dalla predetta norma:
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- all’atto dell’'offerta abbia indicato le parti del servizio o i servizi che intende subappaltare;

- il subappaltatore sia qualificato per la categoria di servizi e sia in possesso dei requisiti di cui
all'articolo 80 del D.Igs. n. 50/2016 e s.m.i;

- sia stato autorizzato dal’Ente affidante.

In mancanza delle suddette indicazioni il subappalto € vietato. Qualora ricorrano le ipotesi di cui
allart. 105, comma 13 del D.lgs. n. 50/2016, la stazione appaltante deve provvedere a
corrispondere direttamente al subappaltatore l'importo dovuto per le prestazioni dallo stesso
eseqguite, previa trasmissione, da parte dell'appaltatore, della comunicazione delle prestazioni
eseguite dal subappaltatore, con la specificazione del relativo importo e con proposta motivata di
pagamento, ai sensi del suddetto art. 105 del D.Igs. n. 50/2016.

Art. 28 — DIVIETO DI CESSIONE
Resta vietata la cessione totale o parziale del contratto pena la risoluzione ipso jure dello stesso e
conseguente incameramento della cauzione.

Art. 29 — PROCEDURE DI AFFIDAMENTO IN CASO DI FALLIMENTO DELL’ESECUTORE O
RISOLUZIONE DEL CONTRATTO PER GRAVE INADEMPIMENTO DELL’ESECUTORE

In caso di fallimento dell’Affidatario o di liquidazione coatta e concordato preventivo dello stesso o
di risoluzione del contratto per grave inadempimento del medesimo (art. 108 del d.Igs. 50/2016) o
di recesso dal contratto (art. 109 del d.Igs. 50/2016) si procedera a termini dell’art. 110 del D.Lgs
n.50/2016 ss.mm.ii. Pertanto saranno interpellati progressivamente i soggetti che hanno
partecipato all’'originaria procedura di gara, risultanti dalla relativa graduatoria, al fine di stipulare
un nuovo contratto per I'affidamento del completamento del servizio. In tale migliore evenienza si
procedera in ordine progressivo interpellando il soggetto che ha formulato la prima migliore offerta,
escluso l'originario affidatario. L’affidamento avviene alle medesime condizioni economiche gia
proposte dall’originario affidatario in sede in offerta.

Art. 30 - CONTROVERSIE

Le controversie relative a diritti soggettivi derivanti dall’esecuzione del presente contratto, possono
sempre essere risolte mediante transazione nel rispetto dell’art. 208 del D. Lgs n. 50/2016 e
ss.mm.ii.
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Ove non si proceda alla transazione, la definizione di tutte le controversie derivanti dall'esecuzione

del contratto non saranno deferite ad arbitri ma verranno devolute all’Autorita Giudiziaria
competente presso il Foro di Viterbo.

Art. 31 — CONTRATTO

Il contratto verra stipulato nella forma di “atto pubblico amministrativo” in modalita elettronica. Ai
sensi dell’art. 16-bis del Regio decreto 18 novembre 1923 n. 2440 e ss.mm.ii, Sono a carico
dell’Aggiudicatario tutti gli oneri relativi alla stipula del contratto, ivi comprese le spese di
registrazione ed ogni altro onere tributario.

Costituiscono parte integrante e sostanziale del contratto, pur se non materialmente allegati:
- Il capitolato speciale di appalto,
- Il disciplinare di gara,
- | chiarimenti,
- L’offerta tecnica,
- L’offerta economica,
- Il patto di integrita.

Art. 32 —= TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati forniti e raccolti in occasione del presente procedimento verranno trattati dal Comune di Orte
conformemente alle disposizioni normative vigenti ed in particolare al D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i. e
al GDPR 2016/679.

Art. 33 — DISPOSIZIONI FINALI E NORMA DI RINVIO
Per quanto non compreso nel presente capitolato speciale descrittivo e prestazionale si rimanda
alle disposizioni normative e regolamentari vigenti in materia.
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